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Les musées de France en 2009 et les résultats de I'enquéte annuelle Muséostat

En 2009, le Haut Conseil des Musées de France a attribué I'appellation Musées de France a
guatre nouveaux établissements : le Musée gallo-romain de Vesuna (Aquitaine), le Centre
national du costume de scéne et de la scénographie a Moulins (Auvergne), le musée Zola-
Dreyfus a Médan (lle de France) et I'Espace faience a Malicornes (Pays de Loire). Dans le
méme temps, il a procédé au retrait de I'appellation au chateau de Suscinio a Sarzeau
(Bretagne). Aussi bien le nombre de musées portant I'appellation était-il de 1 213 fin 2009.

Tableau 1 : Nombre des Musées de France 2002-2009

NOMBRE DE MUSEES DE FRANCE

APPELLATION RETRAIT
REGIONS 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 [ 2009 | TOTAL| % R 2008 | R 2009
ALSACE 3 43 1 1 48 4
AQUITAINE 4 51 1 1 56 5 1
AUVERGNE 2 29 1 32 3
BOURGOGNE 4 64 1 69 6
BRETAGNE 2 32 34 3 1
CENTRE 10 55 65 5
CHAMPAGNE-ARDENNE 2 32 34 3
CORSE 1 8 9 1
FRANCHE-COMTE 2 31 33 3
IDF 42 73| 16 3 2 1 137 11
LANGUEDOC-ROUSSILLON 4 54 58 5
LIMOUSIN 6 4 1 11 1
LORRAINE 5 33 38 3
MIDI-PYRENEES 6 67 1 74 6
NORD-PAS-DE-CALAIS 4 42 46 4
BASSE-NORMANDIE 4 46 50 4
HAUTE-NORMANDIE 4 37 41 3
PAYS DE LA LOIRE 16 34| 1 1 1 53 4
PICARDIE 4 33 1 38 3
POITOU-CHARENTES 10 32 1 43 4
PACA 11| 103 3 1 118 10
RHONE-ALPES 6 94| 1 5 106 9
GUADELOUPE 1 5 5 0 1
MARTINIQUE 6 6 0
GUYANE 3 3 0
REUNION 1 4 5 0
SAINT-PIERRE ET MIQUELON 1 1 0
TOTAL 154 11016 | 18 8 7 4 4 4 2 1
2002 154
2003 1170
2004 1188
2005 1196
2006 1203
2007 1207
2008 1211 1209
2009 1215 1213
R = Retrait appellation
2 retraits d'appellation le 23 juin 2008
1 retrait le 19 novembre 2009
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Sur les 1 213 musées labellisés fin 2009, 1 179 (soit 97%) ont répondu a I’enquéte annuelle
Muséostat du Département de la politique des publics de la Direction générale des
patrimoines. Parmi eux, 145 musées sont demeurés entierement fermés pendant toute
I'année. Ainsi, en 2009, 1 034 Musées de France ouverts au public ont généré ensemble

56 19

7 040 visites'’

73 musées ont enregistré une fréquentation annuelle supérieure a 100 000 visites et
représentent ensemble 38 962 058uvisites, c’est-a-dire 69% de la fréquentation totale.
Parmi eux, 7 établissements dépassent le million d’entrées et totalisent 24 324 520
visites : ce sont le Louvre, le domaine de Versailles, le musée d’Orsay, le musée
national d’art moderne du Centre G. Pompidou, le musée de I'Armée, le musée
Carnavalet et ses annexes (les catacombes et la crypte de Notre-Dame), le musée du
quai Branly.

De maniére complémentaire, les 961 établissements recevant moins de 100 000 visites
dans lI'année représentent, ensemble, 17 234 122 visites.

Tableau 2 : Nombre de visites dans les Musées de France (2009 et 2008)

2009 \

2008 2009-2008
Total fréq. Ratio Nbre de Freq. Total fréq. Ratio Nbre de Fréq. Différentiel
MdF Moyenne MdF moyenne moyen
Plus d’1 M
:"?s‘;an 24324520 | 43% 7 3474931 || 23573856 | 42% 7 3367694 +3%
100.000a1M 14 638 398 26% 66 221793 14 921 496 27% 63 236 849 -6%
de vis/an
Moins de 17234122 31% 961 17933 17171477 | 31% 983 17 468 +3%
100.000 vis/an ° 6 b
TOTAL
. 56197040 | 100% 1034 54 349 55 666 829 100% 1053 52 865 +3%
(musées ouverts)
Musées Fermés et
sans aucune 145 144
activité
Total
répondants 1179 1197
MuséoStat
En dépit d’'une conjoncture peu favorable (crise économique, pandémie de grippe A HIN1),
mais tirant partie des mesures de gratuité catégorielles concernant les 18-25 ans et les

enseignants du Primaire et du Secondaire a compter d’avril dans les musées nationaux, la
fréquentation des Musées de France en 2009 s’inscrit en progression par rapport a 2008.

avec moins de musées répondant a l'enquéte Muséostat ouverts a la visite (1 034 au
lieu de 1 053), 'audience globale est augmentée de 530 211 visites ;

la fréquentation moyenne des musées augmente également pour s'établir désormais
a 54 349 au lieu de 52 865 en 2008 (soit +3%) ;

73 musées regoivent 100 000 visites par an, quand ils étaient précédemment 70 ;

la fréquentation moyenne des musées recevant annuellement plus de 1 million de
visites progresse de 3%, tout comme celle des musées en recevant moins de 100 000.

1 v ., e , . ., . , .
Ont été incorporées au calcul général : a) les fréquentations des musées qui ont fermé en cours d’année pour travaux de

longue

durée (il s’agit notamment du musée Picasso et du musée de 'Homme a Paris et des musées Arlaten et Réatu a

Arles qui, ensemble, ont généré 357 666 visites ; b) les musées qui, quoique fermés, ont conservé une activité sous forme

d’expos
musées
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itions ou de manifestations hors-les-murs : il s’agit de 22 établissements qui, au total, représentent 328 031 ; c) les
qui ont rouverts pendant I'année : ils sont au nombre de 8 et représentent 52 466 visites.
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En premiere analyse, I'évolution positive, méme modeste, du chiffre de fréquentation
globale des Musées de France par rapport a 2008 trouve son origine :
= dans une stabilité de la fréquentation en lle de France, avec en particulier celle du
musée du Louvre, du musée d’Orsay et du domaine de Versailles ;
= dans des variations d’amplitudes importantes mais contradictoires parmi certains des
établissements les plus fréquentés a Paris : ainsi les hausses trés conséquentes au
MNAM du Centre Pompidou (+29%) et au musée du quai Branly (+8%) compensent la
baisse de fréquentation du musée national Picasso (-27%) qui ferme ses portes en ao(t
pour travaux et de celles de cing autres établissements (d’une part le musée Guimet :
-31% et le musée du Moyen-Age : -13%, qui avaient beaucoup progressé en 2008 grace
a un semestre de gratuité ; d’autre part, le musée de I’Armée : -4%, Rodin et annexe :
- 8% et Carnavalet et annexes : -10%)
= dans une progression globale de fréquentation de 487 913 visites (soit plus de 2%) des
musées en Régions.

Tableau 3 : Nombre de visites dans les Musées de France (2009 et 2008) — Détail

| 2009 2008 Diff (eff.) Diff (%) |

Ensemble MdF 56 197 040 55 666 829 530 211 1%
dont

MdF en lle de France 33 061 582 33019 284 42 298 0%
dont

MNAM - Centre Pompidou 3533858 2748 884 784 974 29%

Quai Branly 1496 439 1389490 106 949 8%

Versailles 5659 606 5613 851 45 755 1%

Louvre 8388 000 8422 207 -34 207 0%

Orsay 3022012 3025 164 -3152 0%

Musée de I'Armée 1221796 1266181 -44 385 -4%

Musée Rodin et annexe 698 417 762 296 -63 879 -8%

Musée Carnavalet, Catacombes et 1002 809 1108 079 -105 270 -10%
Crypte Notre-Dame

Musée du Moyen-Age 314 557 360 100 -45 543 -13%

Musée Picasso (fermé a partir d'aoiit) 249775 342 750 -92 975 -27%

Musée Guimet 246 836 360 016 -113 180 -31%

MdF dans les autres Régions 23 135 458 22 647 545 487 913 2%

Replacé dans la série chronologique des données annuelles recueillies par Muséostat depuis
2005, le chiffre de l'année 2009 s'avére ainsi le meilleur, quoiqu’avec un taux de
progression ralenti (1%). Entre le début et la fin de la séquence des cing ans, le solde est en
effet largement positif (+ 10 957 076 visites).

Tableau n°4 : Entrées dans les Musées de France (2005-2009) — Nombre moyen de visites

2005 2006 2007 2008 2009 ” 002'_2009
Nbre de visites 45239 964 50119 087 52499 188 55 666 829 56 197 040 10957 076
Nbre de musées ouverts 991 1012 1038 1053 1034 43
Nbre moyen de visites 45651 49525 50577 52 865 54 349 8698
Evol. Nbre moyen de v. _ 8% 2% 5% 3% 19%
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Méme si le nombre de Musées de France pris en considération est allé croissant (on en
compte 35 supplémentaires), cette forte augmentation générale se confirme a I'échelle
spécifique : entre 2005 et 2009, le nombre moyen de visites par Musée de France est passé
de 45 651 a 54 349, soit une hausse de 19%. Cette double tendance laisse supposer qu’une
offre muséale enrichie, fait progresser la fréquentation plutot qu’elle ne la sature.

La carte des Régions

Une région concentre pratiquement 60% de la fréquentation: I'lle de France avec
33061 582 visites. Dans le reste du pays, deux régions s’illustrent : Provence-Alpes-Cote
d’Azur (3 725 312 visites) et Rhone-Alpes (2 538 164 visites). Ensuite, on distinguera neuf
régions dont le nombre de visites est compris entre 1 et 2 millions, cing pour lesquels il se
situe entre 500 000 et 1 million, dix ou il est inférieur a 500 000 dont quatre ou il n’atteint
pas 100 000.

Les Musées de France en 2009 : fréquentation régionale
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SAINT PIERRE ET MIQUELON : 1440 v.
Evolution 2008-2009.

Sur un an, I'ensemble des musées des différentes régions ont connu des hausses ou des

baisses de fréquentation plus ou moins conséquentes :

= une augmentation de la fréquentation des musées caractérise 13 régions : plus de 10%
en Champagne Ardenne, Auvergne et Lorraine; entre 5 a 10% dans le Nord Pas de
Calais, Corse, PACA ; entre 1 a 5% en Basse Normandie, Pays de Loire, Poitou-Charentes,
Franche-Comté, Bourgogne, Rhone-Alpes et Centre ;

= |a stabilité est la marque de 2 régions : |'lle de France, et a une autre échelle, la région
Bretagne;

= une baisse est a noter dans 7 régions : elle est faible, de l'ordre de 3 %, en Picardie,
Limousin, Aquitaine; elle est forte, entre 6 et 9%, en Languedoc-Roussillon, Midi-
Pyrénées, Alsace, Haute-Normandie ;

= Outre-mer, deux DROM? sont en progression avec surtout la Réunion (+61%) mais
également la Guyane (+7%), quand deux autres connaissent un sort moins faste (-15%
en Martinique et -7% en Guadeloupe). La collectivité territoriale d’outre-mer (COM)
Saint-Pierre-et-Miquelon progresse de 1%.

Evolution de la fréquentation par région : 2008-2009
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Les hausses peuvent aussi bien s'expliquer par un évenement exceptionnel (la venue du
président des Etats-Unis dans la région de Basse-Normandie pour l'anniversaire du
Débarquement), l'ouverture ou la réouverture d'un établissement, le succés d’une
exposition temporaire ou d’un programme d’action culturelle (on y reviendra dans le détail
un peu plus loin). A l'inverse, la fermeture d'un musée important est la principale explication
d’un revers de la fréquentation 3 I'échelle d’une région®. Aussi bien le contexte socio-
économique semble-t-il avoir eu une incidence surtout limitée au premier semestre :
pendant I'été, les Francais plus souvent restés sur le territoire national ont été plus
nombreux qu’en 2008 a découvrir et visiter les lieux patrimoniaux et l'intensification de
cette pratique a permis de compenser I'absence de certaines catégories de touristes
étrangers.

La performance annuelle s’en est trouvée en quelque sorte lissée, comme en témoigne la
stabilité de la fréquentation moyenne en lle de France ou bien des compensations croisées
entre quatre grands ensembles régionaux, voire a I'intérieur de chaque ensemble.

Tout d’abord, le bilan d’'un grand quart Sud Est de I'hexagone s’avere totalement positif.
L’Auvergne (+18%) profite de I'avenement d’un nouveau musée de France : le centre
national costume de scene de Moulins. En Rhone-Alpes, I'augmentation moyenne de 5% est
due pour I'essentiel aux musées de Lyon (848 397 visites contre 770 115 en 2008) avec un
musée Gadagne rouvert, et qui contrebalancent la baisse qui touche les musées de Saint-
Etienne. En PACA, la progression moyenne de 8% est due, tout a la fois, a une premiére
année pleine de fréquentation apres réouverture courant 2008 pour les musées de la
Parfumerie de Grasse, Picasso d'Antibes et d'archéologie de Toulon, au succeés de
I’exposition « Picasso-Cézanne » au musée Granet (371 000 visites environ du 25 mai au 27
septembre), et a une progression de |'ordre de 12% des musées de Nice (866 232 au lieu de
775 431 en 2008) qui continuent de pratiquer la gratuité des collections permanentes. Une
exposition couplée consacrée a Napoléon procure une augmentation de 29 % au musée de
la Corse a Corte et de 6% au musée national Bonaparte a Ajaccio.

La baisse qui, au contraire, caractérise quatre régions d’un grand quart Sud-Ouest
(Aquitaine, Midi-Pyrénées Languedoc-Roussillon, Limousin) peut trouver son explication
dans plusieurs fermetures pour travaux (Muséum de Bordeaux, musée de I’Archevéché a
Limoges), une fin d’effet de réouverture (Muséum de Toulouse : 322 399 visites en 2008 et
199 532 en 2009), le retour a la tarification aprés |'expérimentation de gratuité 2008
(chateau de Pau et musée de la porcelaine Adrien Dubouché a Limoges), la plus ou moins
grande réussite du programme d’expositions temporaires (au musée Fabre, par exemple, qui
termine I'année avec une baisse de 16%). Un nouveau Musée de France a Périgueux (le
musée Vésuna) ou l'augmentation d’audience du musée d’Albi (+5%) n’ont pas suffi a
compenser ces déficits.

Le grand Est connait un sort plus mitigé. D’un c6té, 'Alsace est en baisse moyenne de
6% consécutive d’une part a la fermeture des musées de Strasbourg durant le 21°™ sommet
de I'Otan au début avril et de celle, pendant un mois, du musée Tomi Ungerer ; d’autre part,
de I'absence d’exposition temporaire au musée de I'CEuvre Notre Dame et du succeés mitigé
de celles présentées au musée d’Unterlinden. Deux régions affichent un bilan Iégerement
positif : la Bourgogne avec 2% d’augmentation dus d’abord aux musées de Dijon, la Franche-

3 . ; . . epe . PN .
Une moins bonne remontée des chiffres vers le dispositif Muséostat peut en étre également la cause.

Jacqueline Eidelman et Lucile Zizi 8
Département de la politique des publics-Direction générale des patrimoines



Comté avec 3% en raison d’une premiére année pleine de fréquentation au musé de Saint-
Claude et d’une trés bonne tenue du musée de Salins-les-Bains. Deux derniéeres régions ont
pris leur envol : la Lorraine avec 12% de progression grace a la réouverture de la Chapelle
des Cordeliers rattachée au musée de Sarrebourg et au succes de I'exposition temporaire
consacrée a Gallé au musée de Vic-Sur-Seille; Champagne-Ardenne avec 17%
d’augmentation notamment en raison de plusieurs expositions au musée de Saint-Dizier
(dont la fréquentation est multipliée par 5).

Méme situation contrastée pour un dernier ensemble formé des régions de I’Ouest et du
Nord. Fréquentation moyenne des musées de Bretagne pratiquement étale. Homogénéité
de tendance de part et d’autre de la Loire : augmentation de 3% en Poitou-Charentes due
pour I'essentiel aux musées d'Angouléme (91 905 contre 84 511 en 2008) ; de 4% en Pays de
la Loire avec un musée de la Mayenne totalement rouvert (+16%) et des musées a Nantes
(434 781 contre 417 931 en 2008) comme a Angers (178 694 contre 155 795 en 2008) de
plus en plus fréquentés; de 1% dans le Centre. Contraste entre Basse-Normandie (+1%)
grace au musée du Débarquement qui gagne 6% et Haute-Normandie (-7%) ou 25 musées
ont subi des baisses plus ou moins substantielles en particulier a Rouen. Contraste encore
plus net entre Picardie (-3%) et Nord-Pas de Calais (+7%), avec d’un c6té la fermeture du
musée de Picardie d'Amiens jusqu’en novembre 2009 entrainant une fréquentation
diminuée de 72% par rapport a 2008, et avec de l'autre, une importante exposition
consacrée a Bonaparte et I'Egypte au musée d'Arras qui, du 16 mai au 19 octobre, qui a recu
55 247 visites et fait progresser la fréquentation du musée de 143%.

S’agissant des DROM et de la COM, les musées des Antilles paraissent avoir subi de plein
fouet I'effet des gréves de I'année. Les fortes progressions des chiffres de la Guyane (7%) et
de La Réunion (61%) s’expliquent notamment par une premiére année complete d’activité
respectivement a 'Ecomusée d’Approuague-Kaw et au musée des arts décoratifs de Saint-
Louis. En outre, a La Réunion, non seulement I'exposition Bleu Océan (ler janvier au 31
décembre) a attiré 60 766 visites au muséum d’histoire naturelle (+164% par rapport a
2008), mais tous les musées paraissent avoir bénéficié d’un regain d’intérét qui se traduit
par une hausse généralisée. A Saint Pierre et Miquelon, I'exposition temporaire au musée de
I’Arche a suscité une augmentation moyenne d’un peu plus de 1%.

Evolution 2005-2009.

Sur cing ans, le solde est positif pour toutes les régions sauf quatre d'entre elles.

La progression est supérieure a 30% en Pays de Loire, PACA et lle de France, située entre 20
et 30% en Languedoc Roussillon, Midi-Pyrénées, Auvergne, entre 10 et 20% en Corse,
Poitou-Charentes, Picardie, Champagne-Ardenne, entre 5 et 10 % en Aquitaine, Lorraine,
Nord-Pas-de-Calais, Rhone-Alpes, Bourgogne, Centre, Haute-Normandie et Bretagne.

La baisse de fréquentation est faible pour la Basse-Normandie et la Franche-Comté
(respectivement -1 % et -3%). En revanche, elle est singulierement importante pour le
Limousin (-18 %) et I'Alsace (-11%). La fourchette de |’évolution outre-mer est comprise
entre -15% (Saint Pierre et Miquelon) et +37% (La Réunion). L'écart de 608% a la
Guadeloupe est essentiellement mécanique : un seul musée avait répondu a l'enquéte
Muséostat en 2005, ce sont cing musées qui y contribuent en 2009.
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Evolution de la fréquentation par région : 2005-2009
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SAINT PIERRE ET MIQUELON : -15%

A l’échelle de chaque région, baisse et hausse moyenne de fréquentation entre le début et Ia
fin de la période tiennent a différentes catégorie de causes, parmi lesquelles :

e des causes mécaniques : principalement d’une part I'ouverture (ou la fermeture)
d’un ou plusieurs « musée de France », d’autre part I'accés d’établissements déja
existants a la catégorie « musée de France ». La liste des musées de France recevant
des visiteurs peut ainsi variée d’une année sur 'autre, et le volume global de la
fréquentation avoir évolué mécaniquement (a la hausse ou a la baisse) ;

e des causes factuelles: les deux années de références n’expriment pas
nécessairement la tendance d’évolution et un évenement prend une importance
indue ;

e des causes de fond : une politique de développement culturel en coincidence ou au
contraire en porte-a-faux avec le bassin des visiteurs potentiels. Il peut s’agir d’'une
guestion de moyens (financier, matériel ou humain), comme de la faculté a
concevoir une politique des publics qui tienne dans la durée et fidélise I'audience.
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Au titre des fermetures, généralement pour travaux, on citera trois musées en Franche-
Comté (les musées Courbet d’Ornans, d’archéologie de Lons-le-Saulnier, du Jouet a
Moirans). Il en va a l'identique en Limousin avec la fermeture du musée de I'Evéché a
Limoges. En Alsace, c’est la suspension de la scénographie du carreau minier Rodolphe de
I’'Ecomusée d’Alsace qui provoque pour partie une baisse d’environ 40% de la fréquentation
d’ensemble. A Besancon, des travaux d’aménagement de la route desservant la Citadelle qui
abrite trois musées (de la Résistance et de la déportation, Comtois, d’Histoire naturelle) I'ont
rendue pour un temps pratiquement inaccessible. Par contre, on s’explique peut-étre moins
bien la désaffection qui semble toucher durablement le musée du Chemin de fer a
Mulhouse, le musée Unterlinden a Colmar ou le musée du Cloitre a Tulle.

Politique des publics

La bonne tenue de la fréquentation des musées de France en 2009 trouve notamment une
explication dans la politique des publics impulsée par le MCC dans trois domaines.

a. Les expositions temporaires

La fréquentation des musées de France est étroitement corrélée au succés de la
programmation d’expositions temporaires et autres évenements culturels.
En 2009, différentes expositions ont suscité un grand intérét de la part des publics, locaux,
nationaux ou internationaux.
=« Rudolf Noureev 1938-1993 », au Centre national du costume de scéne a Moulins, a
accueilli 41 955 visites (du 9 mai au 11 novembre), soit 64 % de la fréquentation
annuelle du musée ;
=« Gauguin, la vision du sermon », au musée des Beaux-arts de Quimper, a accueilli
37 458 visites (du 6 mars au 1% juin), soit 58% de la fréquentation annuelle du
musée. Par rapport a 2008, la fréquentation annuelle est augmentée de 17%.
= « Napoléon et la Corse », au musée de la Corse a Corte, a attiré 64 445 visites (du 20
juin au 30 décembre), soit 81% de la fréquentation de I'année et a contribué a une
augmentation de 29% par rapport a I'année précédente ;
= « Emile Gallé, nature et symbolisme » au musée départemental de Vic-Sur-Seille en
Lorraine, a accueilli 48 698 visites (du 5 mai au 30 aolt 2009), soit 91% de la
fréquentation de I'année, contribuant ainsi a la multiplication par presque trois de
I'audience annuelle ;
= « Le siecle du jazz », avec 175 655 visites (du 17 mars au 28 juin), et « Tarzan ! ou
Rousseau chez les Waziri », avec 169 889 visites (du 16 juin au 27 septembre 2009),
ont contribué pour 23% a la fréquentation annuelle du musée du quai Branly et a une
augmentation de pres de 8% par rapport a 2008.
= « Les Portes du ciel. Vision du monde dans I’Egypte ancienne » (du 6 mars au 29 juin)
et « Titien, Tintoret, Véronese... Rivalités a Venise » (du 17 septembre 2009 au 4
janvier 2010) au musée du Louvre, ont recu respectivement 249 000 et 410 000
visites. Contribuant pour 8 % a la fréquentation totale du musée, le succes de ces
expositions temporaires a compensé la baisse relative de la fréquentation des
galeries permanentes.
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L’obtention du label « Exposition d’intérét national » attribué par la Direction des Musées de
France a pu également augmenter significativement la fréquentation de certains musées. On
en donnera deux exemples :

« Fauves hongrois » au musée des Beaux-arts de Dijon a regu 45 875 (du 14 mars au
15 juin), soit le quart de la fréquentation de I'année qui progresse de 15 % par
rapport a 2008.

« Maurice Denis et la Bretagne — 1870-1943 » au musée de Pont-Aven a regu 37 833
visites (du 6 juin au 5 octobre), soit 71% de la fréquentation de I'année qui gagne
22% par rapport a 2008.

En revanche, méme si telle ou telle exposition a remporté un certain succes, elle n’est pas
parvenue a endiguer la baisse de fréquentation qui a touché quelques établissements. On
évoquera ainsi :

b.

« Alfons Marius Mucha » au musée Fabre de Montpellier avec 98 272 visites (du 13
juin au 13 septembre), soit 39% de la fréquentation de I'année qui chute néanmoins
de 16% par rapport a 2008 ;

« Charles Lapique » au musée Unterlinden de Colmar qui a suscité environ 50 000
visites (du 20 juin au 12 octobre) sans toutefois contrebalancer une baisse de
fréquentation de 23% sur un an.

Les événements nationaux

Trois d’entre eux peuvent étre mis en exergue.

C.

La 26°™ édition des Journées européennes du patrimoine qui se sont tenues les 19
et 20 septembre sur le théme « Un patrimoine accessible a tous » a connu un franc
succes : environ 12 millions de visiteurs dans les 15 772 musées, monuments et sites
ouverts gratuitement pour 'occasion.”

La nuit des musées 2009 a suscité environ 1,8 million de visites dans les quelques
1150 musées qui ont participé, le 16 mai, a cette cinquiéme édition. La
manifestation dont le succés populaire progresse d’année en année a ainsi recu
300 000 visites de plus que 'année précédente.’

Avec les Portes du temps, action de développement culturel organisée pour la
cinquieme année consécutive, ce sont 26 musées et monuments qui ont ouvert leur
porte durant I'été 2009 (du 2 juillet au 29 ao(t) a 22 308 jeunes de 7 a 14 ans venus
pour participer a une animation.®

Les nouvelles mesures de gratuité dans les musées nationaux

Depuis une dizaine d’années, la part des entrées gratuites par rapport aux entrées payantes
n’a cessé de progresser dans les Musées de France. Certaines mesures ont été prises par le
ministere de la Culture et de la communication dans I’esprit de favoriser un plus large accés
a tous aux collections permanentes des musées nationaux placés sous sa tutelle : premier

4http://www.gouvernement.fr/sites/default/fiIes/fichiers_joints/BiIan-chiffre-des-journees-du-patrimoine-2009.pdf

* Notons que le musée du Louvre a accueilli 20 456 visiteurs, le musée de I'armée grace a I'ouverture de nouvelles salles a
enregistré a cette occasion 20 000 entrées. http://telem.fr/pub/InfoCom/NuitDesMusees2009/Bilan_NDM2009_France.pdf
® Ainsi 15% de ces enfants étaient agés de moins de 6 ans, 68% entre 7 et 12 ans et 16% de plus de 13 ans.
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dimanche du mois gratuit pour tous, exonération des droits d’entrées pour les moins de 18
ans, les personnes dont les ressources se réduisent aux minima sociaux, aux visiteurs
présentant un handicap (moteur, visuel, auditif ou psychique) et a leurs accompagnateurs, a
certaines catégories de professionnels et d’étudiants. L'expérimentation d’une gratuité
totale pendant le premier semestre 2008 dans plusieurs de ces musées reléve de la méme
philosophie. Enfin, le 4 avril 2009, la mesure de gratuité accordée aux moins de 18 ans est
étendue aux jeunes jusqu’a 26 ans. Ce sont d’abord les jeunes ressortissants de I’'Union
européenne qui en bénéficient, puis, a partir du mois d’ao(t, ceux qui résident dans les pays
de I'UE. De plus, les enseignants du Primaire et du Secondaire se voient accorder la gratuité
sur présentation du Pass Education qu’ils peuvent obtenir auprés de leur chef
d’établissement.

D’autres collectivités territoriales ont également mis en ceuvre un principe de gratuité
(totale ou catégorielle, temporaire ou permanente), a l'instar des municipalités de Paris,
Bordeaux, Dijon, Grenoble, Nice...".

En outre, la plus grande partie du paysage muséal s’associe, chaque année, a des opérations
ministérielles telles que la Nuit des Musées ou les Journées européennes du Patrimoine.

Traduisant I'impact cumulé de ces diverses formules de gratuité offertes par les collectivités
publiques, le nombre d’entrées gratuites dans les musées de France en 2009 s’établit a
23 848 668, et représente un peu plus de 42% de la fréquentation totale.

Sur une échelle de cinq ans, le volume des entrées gratuites a ainsi progressé de
pratiquement 60%, tandis que celui des entrées payantes ne l'aura fait que de 7%.
Autrement dit, c’est la part grandissante des entrées gratuites qui explique le mieux
I'augmentation globale de la fréquentation sur la méme période.

2005-2009 : Fréquentation payante et gratuite
dans les Musées de France

35
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H visites payantes

30316 205

31596923

31957513

32943 483

32348372

i visites gratuites

14 923 759

18 522 164

20541 675

22 723 346

23 848 668

Tandis qu’en 2008 |'augmentation du volume des entrées gratuites trouvait pour partie sa
source dans I'expérimentation de la gratuité pendant six mois dans 10 musées nationaux®,

7 Les musées de la Ville de Caen ne sont plus en gratuité depuis le début 2010.
8 Ainsi de janvier a juin 2008, ces établissements avaient regu en moyenne 56 % de visites de plus que pour la méme
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en 2009, c’est la mesure de gratuité mise en place a destination des jeunes de 18 a 25 ans
et des enseignants du Primaire et du Secondaire dans I'’ensemble des musées nationaux
qui en constitue I'une des raisons. Ainsi, entre le début avril et la fin décembre, le nombre
total de visites gratuites imputables aux mesures de gratuité du 4 avril est établie a
1 523 156 visites dans les musées nationaux MCC (on y reviendra dans la section suivante).’

Focus sur les musées nationaux

a. Fréquentation 2009 des musées nationaux du ministére de la Culture et de la
Communication (MN-MCC)

En 2009, la fréquentation de I'ensemble des musées nationaux du Ministére de la Culture et
de la Communication atteint un nouveau zénith avec 26 842 658 visites dénombrées.

Rétrospectivement, un palier avait été franchi en 2004 avec 18,7 millions de visites (soit un
gain de 9% par rapport a 2000™°). Les 20 millions de visites sont ensuite dépassées en 2005,
et les 25 millions en 2007. En 2008, le premier semestre sera marqué par |'expérimentation
de la gratuité dans sept musées dont la fréquentation progresse de 20 a 86%. Il y a comme
un effet de halo pour les musées n’ayant pas participé au dispositif et qui se prolonge jusqu’a
I'automne. Néanmoins, le quatrieme trimestre est moins bon que ce qui était attendu : on
commence a discerner les premiers effets de la crise financiére sur la fréquentation des
touristes étrangers. Au total, le nombre de visites en 2008 s'établira a 26,2 millions (soit 3%
de plus qu'en 2007).

L'année 2009 commence par un premier trimestre sensiblement en baisse par rapport a son
équivalent en 2008 (-11% en moyenne). Mais le 2°™ trimestre se solde positivement (+6 %),
ainsi que le 3eme (+4,5%). La mesure de gratuité mise en place a partir du 4 avril 2009 a
destination des moins de 26 ans et des enseignants se révele attractive aussi bien pour le
public de proximité que pour les vacanciers résidant dans |I'Union européenne. Au dernier
trimestre, un mouvement social ralentit I'activité de plusieurs grands établissements (Centre
G. Pompidou et musée d'Orsay notamment) sans toutefois altérer la tendance a la hausse
(+2%). Au final, 2009 présente un solde positif de 2,4%.

Ce sont les Etablissements Publics (EP) qui connaissent les plus fortes hausses (3% en
moyenne). Quant aux Services a Compétence Nationale (SCN), la situation est différente
entre I'lle de France et les autres régions: I'ensemble francilien accuse une chute de
fréquentation de 7% due pour partie a la fermeture du musée Picasso fin ao(t ; tandis qu’elle
ne représente que 3% en moyenne dans l'ensemble provincial. Si de fortes baisses se

période de I'année précédente, soit un supplément d’environ 350 000 visites.

°Dans les autres musées nationaux, I'application de la mesure de gratuité accordée aux jeunes de 18 a 25 ans a eu plus ou
moins d’effet : au musée de I'Armée, elle a concerné 75 747 jeunes et entrainé une importante augmentation du nombre
d’entrée gratuite (+ 27 %) ; cf. : http://www.invalides.org/pages/dp/ra2009.pdf; au musée de I'Air et de I'Espace, la gratuité
a été étendue a I'ensemble des espaces permanents.

©en réintégrant, dés 2000, dans le périmetre des MN-MCC initial du décret de 1945, des établissements tels que le MNAM-
Centre G.Pompidou ou le musée Gustave Moreau, et progressivement tous les musées qui sont inaugurés durant la
décennie.
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constatent parmi les sept établissements ayant expérimenté la gratuité en 2008, quatre
d’entre eux demeurent cependant a un niveau plus élevé que celle de 2007.

Tableau 5 : Nombre de visites dans les collections permanentes et les expositions temporaires des MN-MCC

muséostat 2009 Musées nationaux MCC
Musées| PAYANTS : GRATUITS | TOTAL Evolution
: 09/08 en %
Etablissements Le Louvre 5748 OOOE 2 640 000 8388 000 0
Publics Delacroix 33 368; 13 562 46 930 21
Guimet 1 133 587; 113 249 246 836 -31
Orsay 1694 390; 1327622 3022012 0
Rodin + Annexe Meudon 437 264; 261153 698 417 -8
G. Moreau 16 607; 16 036 32643 0
Quai Branly 797 493 698 946 1496 439 8
Henner* 3 321; 2281 5602 -
MNAM — Pompidou + expositions 2791 748; 742 110 3533858 29
CNHI 20 293; 83760 104 053 11
C.A.P.A. - Monuments Frangais 121 221; 211 583 332 804
Domaine de Versailles 3962 678; 1696 928 5659 606 1
ées Arts Déco., Mode & Tex, Publicité 232 867; 176 264 409 131 -7
Nissim de Camondo 34 713; 11230 45943 8
Musée de la Musique 148 491 47 580 196 071 57
TOTALEP| 16176 0415 8042304| 24218345 3
SCN en IDF Picasso* 149 955? 99 820 249 775 -27
Orangerie 398 480? 170 106 568 586 5
Moyen-Age-Cluny X 160 268 154 289 314557 -13
Hébert fermé
Aquarium 127 247; 82 086 209 333 10
ATP - Mucem* 21281 21281 98
Fontainebleau 200 846; 145 538 346 384 -10
Granges Port-royal 8 250; 12 331 20581 -9
Archéologie nationale (St Germain) 1 19 102; 72792 91 894 -17
Malmaison-Bois-Préau 36 374; 28 617 64 991 -8
Céramique (Sévres) 21 5025 13 846 35348 3
Renaissance (Ecouen) X 23 909! 49 309 73 218 -12
TOTALSCN IDF | 1145933 850015| 1995948 -7
SCN en Aquitaine Préhistoire (Les Eyzies) 48 727; 35412 84139 3
Pau x 52 049; 52 895 104 944 -15
SCN en Bourgogne Magnin (Dijon) 1 5 143; 9694 14 837 -11
SCN en Corse Maison Bonaparte (Ajaccio) 45 803; 17 094 62 897 6
SCN en Limousin Porcelaine (Limoges) X 11 341; 7 244 18 585 -31
SCN en Pays de Loire Deux victoires (Mouilleron) 1 546; 4235 5781 1
SCN en Picardie Coop. Franco-américaine fermé
Compiégne 46 338; 55217 101 555 17
SCN en Poitou-Ch. Napoléonien & Africain (lle d'Aix) 13 156; 11515 24 671 4
SCN en P.A.C.A F. Léger (Biot) 21 379; 15733 37 112 16
Marc Chagall (Nice) 95 803 46 900 142 703 -8
Picasso (Vallauris) 18 564! 12 577 31141 -16
TOTAL SCN REGIONS 359 849 268 516 628 365 -3
TOTAL SCN 1505 782; 1118531 2624 313 -6
TOTAL GENEREL EP + SCN 17681823 9160835| 26842658 2,4
Galeries nationales du Grand Palais 1358 0205 219519 1577539 29
TOTAL Musées Nationaux + GNGP 19039843 9380354| 28420197 4

* Réouverture du musée Henner en novembre 2009
* Fermeture du musée Picasso de Paris a partir d'ao(it 2009

* Mucem : fréquentation des expositions temporaires
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Ainsi, en 2009, la fréquentation des musées nationaux MCC représente 48% de la
fréquentation globale des Musées de France. Cing établissements ont attiré chacun plus d'un
million de visiteurs : Le Louvre, le domaine de Versailles, le MNAM-Centre G. Pompidou, le
musée d’Orsay, le musée du quai Branly. Ensemble, ils concentrent plus de 22 millions de
visites soit 82% de la fréquentation de I'ensemble des musées nationaux du MCC.

Quant aux Galeries nationales du Grand Palais, elles ont recu 1 577 539 visites, soit 29% de
plus qu'en 2008.

Au total, la fréquentation des musées nationaux du MCC et celle des GNGP représente
28 420 197 visites, un chiffre qui surclasse tous ceux enregistrés a ce jour pour les
établissements relevant du Ministere de la Culture et de la Communication.

e Détail des hausses et des baisses

A Paris et en lle de France, la fréquentation de 10 établissements est en progression : musée
de la Musique qui est totalement réouvert (+57%), MNAM-Centre G.Pompidou (+29 %),
musée Delacroix (+21 %), Cité nationale de I'histoire de I'immigration (+ 11%), musée Nissim
de Camondo (+8%), musée du quai Branly (+8%)*!, CAPA-musée des Monuments francais
(+5%), musée de I'Orangerie (+5%), musée de la Céramique a Sévres (+3%) et a '’Aquarium de
la Porte dorée (+10%). Dans les autres régions, on constate une hausse de 17% au chateau
de Compiegne (Picardie), de 16% au musée Fernand Léger a Biot (PACA), de 6% a la Maison
Bonaparte a Ajaccio (Corse), de 4% au musées Napoléonien et Africain de I'lle d’Aix (Poitou-
Charentes), de 3% au musée de la Préhistoire des Eyzies (Aquitaine), de 1% au musée des
Deux-Victoires a Mouilleron en Pareds (Pays de Loire).

La fréquentation des musées d’Orsay et Gustave Moreau ne varie guére. A une autre échelle,
celle du musée du Louvre est stable également, mais pour la deuxieme année consécutive, le
seuil des 8 millions de visites y est largement dépassé. Alors que les collections permanentes
sont un peu moins visitées (en chiffre arrondi, 7 658 000 visites), le programme d’expositions
temporaires a suscité 663 000 visites environ. Les visites gratuites constituent 37 % de la
fréquentation et celles correspondant a des cartes diverses ou a des tarifs réduits en
représentent 13%'2.

Les sept musées nationaux du MCC qui avaient expérimenté la gratuité complete des
collections permanentes pendant le 1% semestre 2008 avec de trés fortes hausses
enregistrées par rapport a 2007, ont connu des baisses plus ou moins substantielles en
2009 : Magnin a Dijon (-11 %), de la Renaissance a Ecouen (-12%), du Moyen-Age a Paris
(-13%), du chateau de Pau (-15%), de I'’Archéologie nationale a Saint Germain en Laye (-17%),

'sources : Fréquentation 2009 du quai Branly. Depuis son ouverture en juin 2006, 5 345 329 visiteurs sont venus découvrir
les collections du musée. Grace aux différentes manifestations (spectacles vivants, rencontres ateliers, visites
commentées...), pres de la moitié des visiteurs sont revenus au musée. En 2009, le public du musée se compose de 50 % de
parisiens et de franciliens, de 30 % de provinciaux et de 20 % d’étrangers. Les moins de 30 ans représentent 28 % des
visiteurs.

2 Sources : fréquentation du musée du Louvre - Chiffres clés 2009. Pratiquement 2/3 des visiteurs sont des touristes
étrangers. Les jeunes de moins de 26 ans représentent prées de 37 % des visiteurs du musée, tandis que 11 % sont agés de
26a30ans,23% de31a4d5ans, 17 % de45a59ans 17 % et 13 % ont 60 ans et plus.
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Adrien Dubouché a Limoges et Guimet (-31% chacun).

En revanche, la baisse de fréquentation dans quelques musées parisiens, franciliens et de la
Cote d’Azur s’explique d’abord par une moindre présence des touristes étrangers: -8% au
musée Rodin (avec son annexe de Meudon), -10% au chateau de Fontainebleau, -8% a la
Malmaison, -7% au musée des Arts décoratifs ou celle de -16% au musée Picasso a Vallauris.
Cependant, a Nice, la baisse de -8% au musée Chagall s’inscrit dans un contexte ou les
musées de la Ville sont gratuits.

Enfin, alors qu’en ao(it le musée Picasso a Paris fermait totalement ses portes pour travaux
(d’ou un chiffre de fréquentation annuel amputé de 27%), le musée Henner rouvrait les
siennes en novembre 2009. Le niveau de fréquentation de ce charmant établissement (5 602
visites) ne suffisait cependant pas au rééquilibrage.

e Impact des mesures de gratuité du 4 avril 2009

Entre le début avril et la fin décembre 2009, soit sur trois trimestres complets, le nombre
total de visites gratuites réalisées par les 18-25 ans dans les musées nationaux du MCC
s'établit a 1286433 : 334 492 au premier trimestre d’application, 486 542 au deuxiéme,
465 399 au dernier de I'année. Ce chiffre, qui représente en moyenne 7,5 % de la
fréquentation totale des collections permanentes, a progressé de trimestre en trimestre :
5,5% d'avril a juin, 8 % de juillet a septembre, 11% d'octobre a décembre.

La mesure de gratuité concernant les enseignants a occasionné quant a elle 236 723 visites
d’avril a décembre 2009. Elle a également progressivement pris son essor : 61 918 visites au
1*" trimestre d’application, 79 913 au suivant et 94 892 au dernier trimestre de I'année. La
contribution des enseignants bénéficiaires a la fréquentation des collections permanentes
est de 'ordre de 1,5% sur I'ensemble de la période.

Au total, 1 523 156 visites sont a mettre au compte des nouvelles mesures de gratuité, ce qui
représente prés de 9 % de la fréquentation globale des collections permanentes®?. Ueffet en
a été une progression de la présence des 18-25 ans dans tous les établissements dont en
particulier aux musées du quai Branly, des Arts décoratifs, du Moyen-Age, de la Musique et
de la Cité de I'architecture et du patrimoine.

Désormais, toute catégorie d'exonération confondue, la part des entrées gratuites
représente 50 % de la fréquentation des collections permanentes des musées nationaux du
MCC.

Bles expositions temporaires ne font pas partie du champ d’application de la mesure.
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Tableau 6 : Nombres de visites gratuites dans les collections permanentes des MN-MCC a partir du 4 avril 2009

Entrées gratuites du 4 avril au 31 décembre 2009
18-25ans Enseignants Total
EP
Louvre 402 744 37894 440638
Delacroix 1590 481 2071
Guimet 8828 2913 11741
Orsay 144 058 25297 169 355
Rodin 32657 6811 39468
G. Moreau 1987 1027 3014
Henner 91 40 131
Quai Branly 123330 49424 172754
MNAM-Pompidou 92 066 9021 101 087
CNHI 4022 2205 6227
CAPA/Monuments Francais 14717 2383 17 100
Arts Décoratifs Paris 38426 7329 45755
Nissim de Camondo 1857 820 2677
Musée de la Musique 7198 2500 9698
Domaine de Versailles 310072 57735 367 807
Sous total EP 1183643 205 880 1389523
SCN IDF
Picasso 12914 3390 16 304
Orangerie 25465 4545 30010
Moyen-Age - Cluny 23772 7357 31129
Fontainebleau 14 640 3162 17 802
Granges Port Royal 306 - 306
Antiquités Nat. (St-Germain) 2474 1542 4016
Malmaison-Bois-Préau 1668 490 2158
Céramique (Sévres) 324 208 532
Renaissance (Ecouen) 1612 1955 3567
Sous total SCN IDF 83175 22 649 105 824
SCN REGIONS
Eyzies 2435 1945 4380
Pau 4111 1084 5195
Magnin 1005 426 1431
Ajaccio 2477 748 3225
Limoges 672 374 1046
Mouilleron 339 19 358
Compiegne 2256 1073 3329
lle d'aix 1713 378 2091
Biot 591 1061 1652
Chagall 4016 1086 5102
Sous total SCN Régions 19615 8194 27 809
TOTAL 1286 433 236 723 1523 156
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b. Autres musées nationaux

La fréquentation des musées nationaux relevant d’autres ministéres s'éleve globalement a
3 369 425 visites.

Deux ministéres concentrent I'essentiel des établissements et donc de I'audience :

* |e ministere de I’'Education nationale® duquel relévent le Muséum national d’histoire
naturelle sur les sites du Jardin des Plantes et du Trocadéro (musée de 'Homme), le
musée national des Arts et métiers, le musée de d’Education : cet ensemble a recu
1 225 499 visites, soit 36,4% du groupe.

= |e ministére de la Défense avec notamment le musée de I’Armée aux Invalides, le
musée de l'Air et I'Espace au Bourget, ainsi que le réseau des musées de la Marine :
ce sont 10 musées ouverts qui ont recu 1 942 578 visites, soit 57,5% du groupe.

Quatre autres ministéres se partagent la tutelle d’'une dizaine de musées, qui ont recu
ensemble 201 348 visites et contribué a moins de 6% a la fréquentation de cet ensemble
spécifique de musées nationaux.

Entre 2008 et 2009, les musées nationaux hors MCC présentent une baisse moyenne de 8%.

Tableau 7 : Nombre d’entrées dans les autres Musées Nationaux

2009 Contribution 2009-2008 (%)
Education nationale 1225499 36,4% -18%
Défense 1942 578 57,7% -4%
Economie, Industrie, Emploi 116 213 3,4% 31%
Jeunesse, Sports, Vie associative 31311 0,9% 19%
Justice 44 500 1,3% 27%
Agriculture 9324 0,3% 206%
Total 3369 425 100% -8%

C’est le groupe des musées de I'Education nationale qui a été le plus affaibli : a 'exception de
la galerie d’Anatomie comparée et de paléontologie dont la fréquentation atteint désormais
305 299 visites, toutes les autres galeries du MNHN au Jardin des Plantes sont en baisse,
dont la galerie de Minéralogie (-51%) et la Grande galerie de I'évolution (-14%). S’y ajoute la
fermeture du musée de 'Homme en cours d’année, qui, de ce fait, n’a recu que 55 075 visites
au lieu de 179 821 en 2008.

Du c6té des musées sous tutelle du ministere de la Défense, la baisse globale s’établit a 4%.
Elle concerne en particulier le musée de la Marine a Paris (-30%) dont la fréquentation
demeure toutefois supérieure au niveau de 2007. La baisse de fréquentation au musée de
I'Armée est beaucoup plus faible (-3,5%) et avec ses 1221 796 visites dans l'année, cet

% Le Palais de la Découverte, jusqu’en 2009 relevait de la tutelle de ce Ministere. Depuis janvier 2010, le Palais de la
découverte et la Cité des sciences et de I'industrie forment un nouvel établissement intitulé Univers Sciences qui est
rattaché au MCC. Quoique représentant, en France, la génération des grands musées scientifiques née au début du XXéme
siecle, aucun d’eux n’a regu l'appellation Musée de France. Leur fréquentation n’est donc pas ici comptabilisée. Pour
mémoire, la fréquentation de I'ensemble de la CSI (géode, médiatheque et centre des congrés compris) est estimée en
2009 a 3058 000 visites dont 1705000 pour les expositions permanentes et temporaires, et celle du Palais de la
découverte a environ 517 000 visites.

Jacqueline Eidelman et Lucile Zizi 19
Département de la politique des publics-Direction générale des patrimoines



, . .. , . s 15
établissement se maintient dans le groupe des sept musées les plus visités en France™.

On notera que trois musées relevant de ces deux ministeres subissent le contre coup de
I'expérimentation de la gratuité 2008 : il s’agit du musée de la Marine a Toulon (-15%), du
musée des Arts et métiers a Paris (-13%) et du musée de I'Air et de I'Espace au Bourget (-6%).
Pour ces trois établissements, la baisse est surtout notable dans la premiere partie de
I'année, mais au total le niveau de fréquentation en 2009 demeure supérieur a celui de
2007"°.

Quant au modeste ensemble de musées relevant des ministéres de I'Economie, de la Justice,
de I'Agriculture, de la Santé et des Sports, sa fréquentation s’inscrit en hausse avec une
progression moyenne de 32% qui s’explique par le succés de la programmation aux musées
de la Poste (+27%) et de la Monnaie et des médailles (+68%), ainsi que la réouverture des
musées du Sport, de la Légion d’'Honneur, Fragonard (Maison-Alfort). Le musée de
I'’Assistance publique et des hopitaux de Paris a en revanche regu nettement moins de
visiteurs que I'année précédente (-17%).

1> ¢f. Rapport d’activité 2009 : www.invalides.org/pages/dp/ra2009.pdf

'8 précisément s’agissant du musée de I'Air et de I'Espace, 49 % des visiteurs sont agés de moins de 26 ans, les 6-12 ans
représentant a eux seuls 19 % des \visiteurs. 91% des visiteurs résident en France. Cf.:
http//www.museeairespace.fr/fileadmin/user_upload/Pdf/rapport-annuel/rapport-danalyse-de-lobservatoire-des-publics-
2009.pdf.

Jacqueline Eidelman et Lucile Zizi 20
Département de la politique des publics-Direction générale des patrimoines
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Questionnaire annuel 2009

Cartographie nombre musées de France
Tableau fréquentation régionale 2009

Tableau comparatif régional 2008/2009
Tableau des musées de plus de 100 000 visites

Tableau comparatif régional 2005 a 2009 et fréquentation détaillée par région



Merci de compléter ce questionnaire recto-verso et de le retourner a Muséostat
avant le 31 janvier 2010

ETAT ANNUEL 2009

MUSEOSTAT Nom du Musée :

Lucile ZIZI

Direction des Musées de France

Département de la Politique des Publics

6, rue des Pyramides — 75041 PARIS Cedex 01
@0140153583 =01 40 15 35 80

lucile.zizi@culture.gouv.fr Nom du responsable :

Payants Gratuits TOTAL

Rappel Fréquentation 2008

Nombre total de jours d’ouverture au public en 2009 :
Votre musée a t-il connu des périodes de fermeture exceptionnelle en 2009 ? ouiJ nont(]

Si oui, nombre de jours de fermeture exceptionnelle en 2009 :

Nombre de nocturnes dans I'année (ouvert jusqu’a 20 h) :

Avez vous accueilli des groupes scolaires en 2009 ? ouil nonf] Nombre de groupes :
Avez vous accueilli d’autres groupes en 2009 ? ouill nonfJ Nombre de groupes :

FREQUENTATION TOTALE EN 2009 (toutes activités confondues liées a I’activité muséale :
collections permanentes et expositions temporaires, actions culturelles ...)

Payantes Gratuites TOTALES

Nombre d’entrées totales en 2009 (merci de compléter cette ligne) —

Dont nombre d’entrées individuelles

Dont nombre d’entrées en groupes scolaires (nombre d’individus)

Dont nombre d’entrées en groupes (hors groupes scolaires, nombre d’individus)

Dont 1° dimanches gratuits

Dont nuit des musées

Dont journées du patrimoine

Dont nocturnes

Autres (précisez)

Dont fréquentation des expositions en 2009

] ] Nombre d’entrées en 2009
TITRE Date de début et de fin | payantes | Gratuites Totales
Dont fréquentation des actions culturelles en 2009
Payantes Gratuites [Totales

Nombre d'entrées pour les visites conférences

Nombre d'entrées pour les ateliers

IAutres actions culturelles

Avez-vous un auditorium ?  Oui [ Non [

Si oui, nombre d'entrées a l'auditorium en 2009




Connaissances des publics :

Nombre de jeunes de moins de 18 ans hors scolaires :

Nombre de jeunes de 18/25 ans : Nombre d’enseignants (hors groupes) :
Visiteurs étrangers en % : Visiteurs frangais en % :
Service des publics : oui ] non [ Si oui, année de création :

Si oui, nom du responsable :

Politique tarifaire et horaires d’ouverture : (merci de joindre de la documentation)

Tarifs Bénéficiaires Services inclus (audioguide, etc.)

Existe-t-il un jour de gratuité totale ? : oui [ non [J Quel jour ?:

Jours et horaires d’ouverture :

Outils de comptage (a compléter si différent de 2008)

Manuel 0 billetterie informatisée [ Estimation gratuité 0 Contremarque gratuite [
Autres outils de comptage :

Informations méthodologiques : (a compléter si différent de 2008)

Quel est le statut de votre établissement ? :

Votre musée est-il accessible avec une carte de type « pass inter-sites » valable dans plusieurs équipements
culturels de la ville ou de la région ou avec un autre type de carte (abonnement, etc) ? ouill non(J

Si oui, le nombre d’entrées associées a ces « pass » est il intégré aux statistiques précédentes ?

Non pas du tout comptabilisés 0
Oui entierement comptabilisés 0
Oui partiellement comptabilisés (par exemple : que ceux ayant acheté sur place le « pass ») 0
Si oui,

Entrées comptabilisées entierement avec les payants 0
Entrées comptabilisées entierement avec les gratuits 0
Entrées comptabilisées en partie avec les payants et en partie avec les gratuits 0
Autres :

Merci d’indiquer les coordonnées de la personne ayant répondu au questionnaire

Nom et prénom :
Fonction :
Tél : Fax :

Email :

Acceptez-vous que ces chiffres soient diffusés ? oui | non |

Questionnaire a retourner avant le 31 janvier 2010 & Muséostat



Musées de France en 2009
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Guadeloupe : 5 musées

Guyane : 3 musées

Martinique : 6 musées

Réunion : 5 musées

Saint-Pierre et Miquelon : 1 musée



fréquentations des musées de France de 2009

(sources: informations des musées, CDT, CRT...)

TABLEAU REGIONAL 2009

ANNEE 2009

Musées
répertoriés a

liste par.tir du. o

référence questionnaire nb de Musées ar rapport L Fréquentation
REGIONS Museostaterde | | TOTAL | GRATUIT , parmapport | egionale
BO 2003 + . ayant répondu a Musées movenne
o la liste des . e en % WA
J musées de répertoriés (*)
France maj
)

ALSACE 47 48 1372353 566 863 48 100 2 28 591
AQUITAINE 56 56 1109 213 637 218 56 100 2 19 807
AUVERGNE 31 32 326 084 155 498 29 91 1 11 244

BOURGOGNE 68 69 980 890 639 379 69 100 2 14 216
BRETAGNE 34 34 920 051 292711 34 100 2 27 060
CENTRE 65 65 1089 578 545 419 65 100 2 16 763
CHAMPAGNE-ARDENNE 34 34 454 834 288 092 32 94 1 14 214
CORSE 9 9 220 527 57 972 9 100 0 24 503
FRANCHE COMTE 33 33 715 498 227 235 33 100 1 21 682
GUADELOUPE 6 5 14164 7519 5 100 0 2833
GUYANE 3 3 20781 14 684 3 100 0 6927
ILE DE FRANCE 136 137 33 300 389 12 744 640 132 96 59 252 276
LANGUEDOC ROUSSILLON 58 58 1343 377 521 014 55 95 2 24 425
LIMOUSIN 10 11 162151 78 923 11 100 0 14 741
LORRAINE 38 39 721 902 358 364 39 100 1 18 510
MARTINIQUE 6 6 50 719 9 620 6 100 0 8453
MIDI PYRENEES 74 74 1390 321 557 886 68 92 2 20 446
NORD PAS DE CALAIS 46 46 1380 087 555 912 43 93 2 32095
NORMANDIE BASSE 50 50 1349 305 452 859 49 98 2 27 537
NORMANDIE HAUTE 41 41 559 904 330 776 41 100 1 13 656
PAYS DE LA LOIRE 52 54 1316 689 742 049 53 98 2 24 843
PICARDIE 37 38 474133 234 528 35 92 1 13 547
POITOU CHARENTES 43 43 539 597 321031 41 95 1 13161
P.A.C.A. 118 118 3673926 2086 579 114 97 7 32227
REUNION 5 5 170 963 103 379 5 100 0 34193
RHONE ALPES 106 106 2538 164 1318 284 103 97 5 24 642
SAINT PIERRE et MIQUELON 1 1 1440 234 1 100 0 1440
| 27 1207 | 1215 || 56197040 | 23848668 | 1179 | 98
G.N.G.P. | 1577539 | 219519 |

Part régionale : fréquentation totale de la région/total général 2009
Moyenne : fréguentation totale régionale/nbre de musées ayant répondu

N.B. Les musées nationaux sont inclus dans les totaux
NB : La fréquentation de I'lle de France comprend les annexes du musée de la Marine de paris

Direction Générale des Patrimoines
Département de la Politique des Publics

Lucile ZI1ZI

27/10/2010



FREQUENTATION REGIONALE DES MUSEES DE FRANCE DE 2008 A 2009

I ANNEE 2008 ANNEE 2009

Musées
répertoriés a
liste partir du % ) % )
référence | duestionnaire nb de Musées par rapport S oiion nb de Musées par rapport S oiion
RE G | O N S péserence | Muséostaterde || TOTAL | GRATUIT v arfapport | o ventation | [ TOTAL | GRATUIT v 2 1PPOrt | g quentation
o e o ayant répondu a Musées S ayant répondu a Musées ate
jo h répertoriés (*) /07 en % répertoriés (*) 09/08 en %
musées de =
France maj
)

ALSACE 47 48 1461 594 595 472 48 100 6 1372353 566 863 48 100 6
AQUITAINE 56 56 1145 534 634 839 55 98 3 1109213 637218 56 100 3
AUVERGNE 31 32 276 071 166 956 30 94 0 326 084 155 498 29 91 18

BOURGOGNE 68 69 962 954 642 069 69 100 3 980 890 639379 69 100 2
BRETAGNE 34 34 952 395 380210 34 100 2 920 051 292711 34 100 3
CENTRE 65 65 1078757 510 541 65 100 2 1089578 545 419 65 100 1
CHAMPAGNE-ARDENNE 34 34 389290 226 346 34 100 0 454 834 288 092 32 94 17
CORSE 9 9 205 755 53 636 9 100 7 220527 57972 9 100 7
FRANCHE COMTE 33 33 696 630 262721 33 100 4 715 498 227235 33 100 3
GUADELOUPE 6 5 15184 8 669 5 100 25 14164 7519 5 100 7
GUYANE 3 3 19392 14838 3 100 31 20781 14 684 3 100 7
ILE DE FRANCE 136 137 33217458 | 11910449 132 9% 7 33300389 | 12744640 132 9% 0
LANGUEDOC ROUSSILLON 58 58 148179 612 554 55 95 3 1343 377 521014 55 95 -9
LIMOUSIN 10 11 166 380 88 278 11 100 22 162151 78 923 11 100 3
LORRAINE 38 39 646 093 332248 39 100 3 721 902 358 364 39 100 12
MARTINIQUE 6 6 59 401 10 082 6 100 19 50719 9620 6 100 15
MIDI PYRENEES 74 74 1509 438 563 330 74 100 27 1390 321 557 886 68 92 -8
NORD PAS DE CALAIS 46 46 1287491 476 965 46 100 12 1380 087 555 912 43 93 7
NORMANDIE BASSE 50 50 1330198 452237 49 98 0 1349 305 452859 49 98 1
NORMANDIE HAUTE Il 41 601109 357 908 41 100 4 559 904 330776 41 100 7
PAYS DE LA LOIRE 52 54 1268181 714 656 53 98 2 1316 689 742 049 53 98 4
PICARDIE 37 38 489 009 257 047 38 100 13 474133 234528 35 92 3
POITOU CHARENTES 43 43 542141 340 694 ) 98 4 539 597 321031 41 95 0
P.A.CA. 118 118 3329805 | 1798267 115 97 2 3673926 | 2086579 114 97 10
REUNION 5 5 106 147 55 904 5 100 2 170 963 103 379 5 100 61
RHONE ALPES 106 106 2427207 | 1256321 104 98 8 2538164 | 1318284 103 97 5
SAINT PIERRE et MIQUELON 1 1 1419 109 1 100 1440 234 1 100 1
27 | 1207 | 1215 | 55666829 | 22723346 | 1196 98 6 || 56197040 | 23848668 | 1179 98 1
GN.G.P. [ 1222976 158 120 1577539 219519 29

N.B. Les musées nationaux sont inclus dans les totaux

N.B. : La colonne n°2 est différente car certains musées sont regroupés dans la liste du B.O. - Lors de la demande de fréguentation, les données ont été
transmises établissement par établissement (ex. Sarreguemines en Lorraine, les musées d'Angers...)

Direction Générale des Patrimoines
Département de la Politique des Publics Lucile Z1ZI 27/10/2010




2009

MUSEES DE PLUS DE 100 000 VISITES EN 2009

NOM DU MUSEE VILLE TOTAL 09
Musée du Louvre PARIS 8 388 000]
Etablissement Public du Musée et du Domaine National de Versailles VERSAILLES 5 659 606
Musée National d'Art Moderne (Centre National d'Art et de Culture Georges Pompidou) PARIS 3533 858
Etablissement Public du Musée d'Orsay PARIS 3022012
Musée du Quai Branly PARIS 1 496 439
Musée de I'Armée PARIS 1221 796
Musée Carnavalet-Histoire de Paris + Catacombes et Crypte Notre Dame PARIS 1 002 809
Musée d'Art Moderne de la ville de Paris PARIS 708 720
Musée National Auguste Rodin PARIS 692 581
Grande Galerie de I'Evolution (Muséum National d'Histoire Naturelle) PARIS 595 680
Musée National de L'Orangerie des Tuileries PARIS 568 586
Petit Palais, Musée des Beaux-Arts de la ville de Paris PARIS 475 934
Musée Granet AIX-EN-PROVENCE 434 871]
Les Musées des Arts Décoratifs (3 musées) PARIS 409 131]
Mémorial de Caen CAEN 390 000]
Musée du Chateau de Fontainebleau FONTAINEBLEAU 346 384
Musée des Monuments Frangais PARIS 332 804
Musée du Débarquement ARROMANCHES 328 681
Musée National du Moyen Age-Thermes de Cluny PARIS 314 557
Ensemble monumental de Narbonne (Musées) NARBONNE 305 450
Galerie d'Anatomie Comparée et de Paléontologie (Muséum d'Histoire Naturelle) PARIS 305 299
Musée des Beaux-Arts LYON 294 610
Chateau Musées de Blois BLOIS 265 767
Chateau Musée d'Histoire et d'Archéologie des Baux-de-Provence LES BAUX DE PROVENCE 260 292
Musée de I'Air et de I'Espace LE BOURGET 259 539
Musée Fabre MONTPELLIER 254 660
Musée National Picasso PARIS 249 775
Muséum de Besangon et Musée Comtois BESANCON 248 704
Etablissement Public du Musée des Arts Asiatiques Guimet PARIS 246 836
Palais des Beaux-Arts de Lille LILLE 229 748
Aquarium Tropical PARIS 209 333]
La Piscine - Musée d'Art et d'Industrie André Diligent ROUBAIX 207 619
Musée National des Technigues (Conservatoire National des Arts et Métiers) PARIS 203 066
Muséum d'Histoire Naturelle TOULOUSE 199 532
Musée de la Musique PARIS 196 071
Musée National de I'Automobile - Collection Schlumpf MULHOUSE 192 889
Musée d'Unterlinden COLMAR 192 530
Musée des Beaux-Arts DIJON 184 934
Musée Départemental de I'Arles Antique ARLES 183 074
Musée National de la Marine PARIS 171 455
Musée du Chateau des Ducs de Bretagne NANTES 167 867
Musée d'Art Moderne et d'Art Contemporain NICE 163 803]
Musée de Grenoble GRENOBLE 160 520
Musée des Beaux-Arts de Nantes NANTES 154 479
Musée de la Mine - Centre Historique Minier LEWARDE 151 760
Chateau de Grignan GRIGNAN 149 723
Maison de Victor Hugo PARIS 147 760
Musée National Message Biblique Marc Chagall NICE 142 703
Musée Toulouse Lautrec ALBI 139 210
Musée Matisse NICE 134 990
Musée d'Art Moderne et Contemporain de Strasbourg STRASBOURG 134 562
Musée Historique des Tissus LYON 131 800
Les Abattoirs, Musée d'Art Moderne et Contemporain TOULOUSE 131 088]
Musée d'Aquitaine BORDEAUX 126 718
Musée Départemental Albert-Kahn BOULOGNE-BILLANCOURT 116 674
CAPC Musée d'Art Contemporain de Bordeaux BORDEAUX 115 776
Musée Régional de Préhistoire ORGNAC-L'AVEN 115 541
Musée d'Art Contemporain de Lyon LYON 114 596
Muséum d'Histoire Naturelle NICE 114 479
Musée de Normandie CAEN 112 452
Musée des Augustins TOULOUSE 110 663]
Musée des Beaux-Arts BORDEAUX 110 394
Musée d'Art et d'Archéologie CLUNY 105 674
Musée National du Chéateau PAU 104 944
Musée Cernuschi, Musée des Arts de I'Asie de la ville de Paris PARIS 104 641
Musée Galliéra - Musée de la Mode de la ville de Paris PARIS 104 549
Cité Nationale de I'Histoire et des Cultures de I'lmmigration PARIS 104 053]
Musée du Chateau de Suscinio SARZEAU 103 472
Musée des Beaux-Arts de Nancy NANCY 102 120
Muséum - Jardin des Sciences DIJON 101 847
Musée du Chateau de Compiegne COMPIEGNE 101 555
Nbre de musées 73 38 962 058

Fermeture du musée Picasso de Paris en ao(t 2009
Le total comprend la fréquentation des musées n'ayant pas souhaité la diffusion de leurs données
Le total de ces établissements (70 en 2008) représente 69 % de la fréquentation globale.

DGPAT/PUB Page 1 Lucile ZI1ZI
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