Recours gracieux contre la décision individuelle relative & l'accés réservé a la titularisation
dans le cadre de la loi n°2012-347 du 12 mars 2012 relative & 'accés A 'emploi titulaire
ct a l'amélioration des conditions d'emploi des agents contractuels dans 1a fonction publique,
a la lutte contre les discriminations et portant diverses dispositions relatives 4 la fonction publique.

Ministére de la Cunlture — Service des ressources humaines
Bureau du dialogue social et de I'expertise statutaire

182, rue Saint-Honoré

75001 PARIS CEDEX 01

Lettre recommandée avec accusé de réception n° 1A 107 572 8544 5

Objet : Recours relatif a la catégorie notifiée

Je soussignée,

Nom : DUCRET  Prénom : Michéle

Service : Service informatique de I’Ecole nationale supérieure des Arts décoratifs
Adresse professionnelle : Ecole nationale supérieure des Arts décoratifs — 31, rue d’Ulm -
75240 PARIS CEDEX 05

Téléphone professionnel : 06 82 83 68 67

Courriel : michele.ducret@ensad. fr

conteste Iattestation du 11/09/2017 d'éligibilité au dispositif d'accés réservé a la titularisation
dans le cadre de la 1oi n°2012-347 du 12 mars 2012 relative 4 1'accés 4 I'emploi titulaire et 4
Famélioration des conditions d'emploi des agents contractuels dans la fonction publique.

Dans la décision susmentionnée vous me notifiez une éligibilité au dispositif d'acces réservé 3
I'emploi titulaire pour un niveau de fonction de catégoric B, or je conteste le niveau de fonction
qui m'a été notifié.

Je conteste cette appréciation car je justifie de I'exercice de missions du niveau de la
catégorie A comme l'atteste :

* lapi¢ce 1 : fiche de poste datée du 29/03/2011 annexée 4 mon entretien d'évaluation de 1’année
2010,

» les pi¢ces 2a et 2b : documents émanant du service des ressources humaines de I"'ENSAD de
2016 intitulé « Cartographie 2015 des emplois d’assistants techniques » confirmant que mes
missions et mes activités sont conformes 4 celles d'assistant ingénieur BAP E. Fiche Referens
BAPE.




Au vu des éléments joints & ce courtier et listés ci-dessous, je confirme que j’exerce bien des
fonctions correspondant aux missions du corps des assistants ingénieurs, branches d'activité
professionnelle BAPE :

« piéce 3 : attestation notifiée par le bureau des ressources humaines en date du 11/09/2017
m'informant de ma situation individuelle ;

« piéce 4 : mon dernier contrat & durée indéterminée sur le fondement de I’article 4.2 en date du
11/10/2005 ;

+ pidce 5 : courrier de soutien de la cheffe du service informatique de ’ENSAD, Mme Martine
EBERHARDT en date du 08/11/2017 ;

« pidce 6 : Diplome national supérieur d’expression plastique, DNSEP, mention ART, 1987
« piéce 7 : attestation de stage d’infographie (800 heures), 1988.

Au vu de ces éléments, je vous demande de bien vouloir procéder au retrait de la décision

contestée ET d'édicter une nouvelle décision conforme 4 ma situation,

Fait & Paris, le 9 novembre 2017

Michéle DUCRET

» Copie au service des ressources humaines de PENSAD ;
» Copie au syndicat CFDT-Culture - 61, rue de Richelieu 75002 PARIS.
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MINISTERE
DE LA CULTURE

ATTESTATION D’ELIGIBILITE A L’ACCES A
L’EMPLOI TITULAIRE
SAUVADET 1X

Je soussignée, Madame Claire CHERIE, Cheffe du service des ressources humaines

Ministére de la Culture
Secrétariat général
Service des ressources humaines
182, rue Saint-Honoré
75 033 PARIS cedex 01

atteste que Madame Michéle DUCRET

employé(e) au sein de P’ établissement ;

Licole nationale supérieure des arts décoratifs
31 rue d’Ulm 75240 Paris cedex 05

remplit les conditions d’€ligibilité pour se présenter & un recrutemernt réservé organisé dans 1'un des corps ouverts dans
la catégorie

0A =B oC
Cette attestation vaut admission i concourir. Elle ne vaut pas inscription. [l vous reviendra de vous inscrire
individuellement dans les délais fixds par }'administration dans "arrété d’ouveriure des futurs recrutements réservés.

En vertu des dispositions de Particle 4 du déeret 0°2012-631 du 3 mai 2012 pris en application de la loi citée en objet

précise que les agents ne peuvent se présenter qu’a un seul recrutement réservé ouvert au titre d’une méme année
civile d’ouverture du recrutement.

Si vos fonctions ont évolug depuis le 31 mars 2011 (Sauvadet 1) ou depuis le 31 mars 2013 (Sauvadet 2), ou qu'elles
évoluent d'ici I'organisation dn recrutement réservé que vous aurez choisi, sachez que l'ancienneté exigée de 4 ans
s'apprécie au regard de l'ancienneté acquise A la date de clbture des inscriptions aux recrutements réservés. Aussi, si
vous exercez des fonctions relevant d'un autre niveau hiérarchique -il s'agit d'une modification ayant fait I'objet d'un
nouveau contrat avec voire employeur- vous &tes susceptible de vous présenter & un recruiement relevant d'une
catégorie autre que celle précisée plus haut. Dans ce cas, votre situation serait étudiée lors de votrs inscription,

La présente décision peut &tre contestée par voie de recours gracieux et/ou contentieux. Le recours gracieux suspend le
délai de recours contentieux.

Le recours gracieux est & déposer, dans les deux mois maximum suivant la notification de la présente décision, auprés

du burean du dialogue social et de 1'expertise statutaire du service des ressources humaines du ministére de la culture
{adresse : 182 rue Saint-Honoré 75001 Paris cedex 01).

DATE ET LIEU : Paris, le 11 septembre 2017

SIGNATURE : 1a —chsffe du ﬁvtca rassources humalnes
_ Y

. » ’ - rd s .
(cheffe de service des ressources humaines du secrétariat général) =

Clalre GHERIE

VISA de Pétablissement ou du service : ~ Mare Partouche

VAN

-

Directeur de I'Ficole nationale supérieure
des arts décoratifs




Ecole -
nationale
supérieure
des Arts
Deécoratifs

N/REL. : ST/MP
Affaive suivie par : 5.R.H.
Poste : 9719

Paris, le 13 septembre 2017
()

Je vous prie de bien vouloir trouver cijoint l'attestation d'éligibilité a l'acces a
I'emploi titulaire relatif 8 SAUVADET II, établie par le Ministere de la Culture, en
votre faveur.

Vous souhaitant bonne réception, recevez, , I'assurance de ma considération
distinguée.

Le Directeur de I'Ecole

MM

ey

o O

Marc PARTOUCHE

3trued'Uim

75240 Paris Cedex 03
+33(0)142349700
www.ensad.fr
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ECOLE NATIONALE SUPERIEURE DES ARTS DECORATIFS

Chapitre 641112

CONTRAT

Entre les soussignés : Le Directeur de I'Ecole Nationale Supérieure des Arts Décoratifs,

d'une part,
et

Madame Michéle DUCRET

Née le 21 juillet 1982

Nationalité frangaise

N°S.5:26207 21056428620

Demeurant : 39, Boulevard Pasteur Y
75015 PARIS

d'autre part, . -

Il a été convenu ce qui suit :

Article 1 : Définition du contrat :
Le contractant est engagd & temps complet, en application de I'article 4-2° de la ioi n°® 84-16 du 11
janvier 1984 portant dispositions statutaires relatives a la fonction publique de I'état, et des articles 12
ot 13 de la lol n® 2005-843 du. 25 juillet 2005 portant diverses ‘mesures de transposition—du -droit
communautaire & la fonction publique, en qualité d’agent contractuel IM 426-657 de I'établissement.
L'intéressé(e) exercera les fonctions d'assistant technique telles que fixées par la charte des
assistants techniques approuvée par le comité technique paritaire de I'Ecole Nationale Supérieure des
Arts Décoratifs le 16 décembre 1998. Dans le respect de la législation en vigueur en matiére de durée
du temps de travail dans les établissements publics sous tutelle du Ministére- de la Culturs, I'exercice
de ses fonctions se déroulera dans 'amplitude horaire de & heures & 22 heures.

Article 2 : Durée du contrat '
Le présent contrat, prend effet & compter du 1% octobre 2005 pour une durée indéterminée.

Article 3 : Rémunération
a) La rémunération du contractant est fixée par référence a l'indice brut : 801 - majoré au 01/07/2005 :
657 afférent au 7°™ é&chelon de sa catégorie.

Lorsque le contractant conserve [a rémunération afférente & son précédent contrat, conclu pour e
méme objet avec P'établissement, 'ancienneté d'échelon acquise dans le précédent contrat est
maintenue dans sa nouvelle situation.

b) En cas d’exécution partielle la rémunération sera calculée au prorata du service effecius.

La rémunération fixée ci-dessus est exclusive de toute autre indemnité, sous réserve du versement
des indemnités représentatives de frais en tant qu'elles correspondent a des dépenses réelles et dés
lors qu'elles sont prévues par un texte réglementaire ainsi que les indemnités expressément prévues
par un texte de portée générale.




Article 4 : Protection sociale.

En matiére de congés, de couverture sociale, d'accident du travail, il sera fait application des
dispositions dont bénéficient les agents non-titulaires de I'état soumis au régime général de la sécurité
sociale. Le contractant sera affilié au régime complémentaire de retraite des agents non titulaires de
FEtat, 'IRCANTEC.

En outre, le contractant déclare avoir pris connaissance des dispositions du décret n°86-83 du 17
janvier 1986 relatif aux dispositions générales applicables aux agents non-titulaires de I'Etat pris pour
application de I'article 7 de la loi n° 84-16 du 11 janvier 1984 portant dispositions statutaires relatives a
la fonction publique de I'Etat (Journal Officiel du 19 janvier 1986) modifiée par la loi n® 87-588 cu 30
juillet 1987, articles 76-77 auxquelles sont soumis les agents contractants.

Article 5 : Les agents contractuels sont liés par P'obligation de discrétion professionnelle pour tout ce
qui concerne les faits dont ils sont appelés & avoir connaissance dans I'exercice de leurs fonctions.
Toute exploitation dans un but personnel de la documentation qu'ils seront appelés a utiliser ainsi que
les travaux effectués dans le cadre de leurs attributions, notamment & des fins de publication, leur est
interdite sans autorisation préalable du directeur de 'Ecole.

Article 6: Toutes modifications professionnelles ou familiales, intervenant postérieurement a la
déclaration souscrite & I'occasion du présent confrat, devront étre communiquées aussitot qu’elles se
produiront & autorité hiérarchique. L'inobservation de cette prescription pourra entrainer la resiliation
du contrat sans préjudice de la reprise des sommes qui ont pu étre indiment pergues.

Article 7 : Les agents contractuels de 'Ecole Nationale Supérieure des Arts Décoratifs sont soumis
aux dispositions réglementaires en vigueur relatives aux cumuls d’emplois de rémunération et de
retraite.

Article 8 : Dispositions spéciales.

Les services accomplis par le contractant dans le cadre des contrats conclus avec I'Etat (Ministére de
la Culture) pour le méme objet sont assimilés & des services effectués pour fe compte de
I'établissement public administratif de 'ENSAD pour la détermination de P'ancienneté exigée par
certaines dispositions du décret n°83-86 du 17 janvier 1986 modifie, relatif aux dispositions générales
applicables aux agents non titulaires de I'Etat pris pour application de I'article 7 de la loi ,°84-16 du 11
janvier 1984 portant dispositions statutaires relatives & la fonction publique de PEtat.

Article 9 :
Les contrats sont dispensés des droits d’enregistrement et de timbre. Les difficultés ou contestations,

qul pourraient s'élever pour Vinterprétation des clauses des contrats, sont d’abord soumises au
directeur, puis, s'il y a lieu, jugées par le Tribunal administratif de Paris.

Faita Paris, { 1 OCT. 2009

Le contractant
{(précédé de la mention manuscrite
« Lu et approuvé »

Patrick RAYNAUD

Visa du Contréleur

Financier * 63-43
/

L vtapm“"'/

Daniel BECARD
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ENSAL) : . P ‘
Ticole nationale supérieure FICI‘IE DE POSTE Catdgorie ou équivalent: A
des Arts Décoratifs /) ECJH Ele et
Localisation administrative : 31 rue d'Ulm 75005 Paris
Intitulé du poste : | Assistant Technique Intitulé du service: | Service informatique

Finalité de la fonction : Assurer installation et Ja maintenance des postes de travail MAG de I'dcole et
l'agsistance utilisateur

Missions:

+ Installation, configuration et maintenance systdme et logicielle des postes de travail
informatiques et des périphériques associés

* Participation & la préparation des masters d'installation des postes de travail Magc: tests
préalables des nouvelles versions matérielles et logicielles et tests des master avant
déploiement

e Agsistance aux utilisateurs

* Rédaction de manuels utilisateurs et de fiches techniques
» Veille technologique

¢ Suivi de l'inventaire

Positionnement hidrarchique du poste (extrait de Porganigramme):

i
L

Chef du service

Chargée de la gestion budgétaire de
Pinformatique pédagogique et du

. secrétariat du service
Adjoint au Chef du '
- service
Administrateur Asgistants Chargée de la gestion budgétaire et
Systéme - résean ' technigues technique de Pinformatique
adminigtrative

Compétences ct/ou qualifications requises :

* Sens aigu des relations avec différents types d'interlocuteurs; Travail en équipe et en mode
projet;

« Excellente capacité d’organisation

» Disponibilité, autonomie, dynamisme

» Sens du service aux utilisateurs

» Exploitation des syst&mes Mac OSX et des logiciels associés

» Notions réseau et serveur

Encadrement exercé effectivement : non oui [] Sioui, préciserle nombre d’agents:
Responsabilités particulidres a signaler :

Contraintes a signaler:
Déplacements : non [[] exceptionnels (] fréquents

A= M

Conduite d'un véhicule de service : non ] oui
EnsAD - derniére mise & four 29/03/2011
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Ministére de la Culture

Service des ressources humaines
Bureau du Dialogue social

et de l'expertise statutaire

182, rue Saint-Honoré

75001 PARIS CEDEX 01

Madame, Monsieur,

Dans le cadre de la prolongation du dispositif Sauvadet, 3 agents contractuels du service
-informatique de 'ENSAD- placés sous mon autorité — ont recu, & mon grand étonnement, des
attestations d’éligibilité en catégorie B.

En effet, ces 3 agents, M. Amadou BA, Mme Michéle DUCRET et M. Olivier MUNIER exercent
bien au sein du service informatique des missions de catégorie A, correspondant au corps des
assistants ingénieurs BAP E (référentiel Référens).

Leur fiche de poste ont été rédigées par mes soins en 2011 et réexaminées en 2016 par le service
RH de 'ENSAD & I’occasion de I’exercice de cartographie des emplois d’assistants techniques de
I’ENSAD. Ces fiches de poste comportent bien la mention de la catégorie A et 1'éligibilité & un
concours de niveau Assistant Ingénieur. De plus, cette fonction est également indiquée dans les
comptes rendus d'entretiens annuels depuis 2015.

Aussl, je tiens a attester ici de la réalité des missions qu’ils exercent au sein du service informatique
que je dirige et de la cohérence de leurs activités quotidiennes avec les missions listées dans leur
fiche de poste. Les principales missions des personnes de l'équipe sont les suivantes

-Participer a 'administration des serveurs (windows et linux) et aux taches d'exploitation quotidiennes
-Réaliser les installations et mises & jour matérielles et logicielles et &tre en relation avec les éditeur de
logiciels

-Resoudre les incidents liés aux postes de travail et périphériques associés (assistance et dépannage
matériel et/ou logiciel)

-Installer, tester et valider les élements réseaux (Switch, Hubs, brassage de prises)
- Gerer ['administration courante (mise a jour de comptas d'habilitation & une ressource parfagée,...)
-Tester de nouveaux produits et assurer une veille technologique.

Le service assure le fonctionnement de {intégralité de linformatique de I'école, tant a destination des

personnels que des éléves et enseignants. A ce titre, le champs d'action des personnels de l'équipe est trés
vaste et ils sont garants du bon fonctionnement tant des infrastructures que des postes de travail.

Pour ces motifs, je soutiens sans réserves leur démarche de recours et confirme que leur éligibilité

en catégorie A serait la reconnaissance des missions exercées véritablement par ces agents au sein
du service informatique de ’ENSAD.

Je vous prie d’agréer, Madame, Monsieur, 1’assurance de ma considération distinguée.

Paris le, 8 novembre 2017

Martine EBERHARDT
Cheffe du service informatique de ’ENSAD
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MINISTERE DE LA CULTURE
ET DE LA COMMUNICATION

DELEGATION

REPUBLIQUE FRANCAISE
AUX ARTS PLASTIQUES

.MWngaﬂ>uioz No 87.06.30.147

Le Délégué aux Arts plastiques
soussigné, certifie que

Mademoiselle Michzte DUCRET
Date et lien de naissance

née 2o 71 fuitlet 1962 & BEAUNE (Céte-d'On)
@ obtenule 94 U..E,.x 1957

«
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__‘GRETA DU C%TEL

E LBRUCATINN

ATTESTATION
géﬁiﬁe Public ge sermation Contide Je soussigné B.BRETIN Conseiller en
"ﬁ{ ) formation continue
Certifie que Mlle DUCRET Michegle (‘)

a suivi up stage de 300 heures
(dont 240 hewrss en entreprise)

En INFOGRAPHIE Et TELEMATIQUE

Du 9 névembre 1987 au 22 avril 1088

PROGRANMME DE LA FORMATION

. Odinatenr et technologie -
. Les syst2mes d'exploitation (MS/DOS, Sys. MAC, AMIGA)
# 3 e s <, Adgodthme appliqué A l'infographie. ‘
sfnalysé erconception de services télématiques. { y
.« Utilisation de-logiciels d'infographie.

& =« - .Conception d'ihages sur palettes (DEGRAFE, GIXI, GETRIS)
- ~sur ordinateur (AMIGA 2000, MACINTOSH PLUS)
. Images numériques et vidéo.
. Anglais technique’
. Communication

. Marketing. o
i
X . _ Faita Dijon, le 22 avril 1988
s ‘? : |
. Lz Consgiller en formaition continue
- F
- RN Y
i, B.BRETIN
Sy

cité scolaire du Castel, rue Daubenton, 21000 DIJON - Tél. : 804108 91
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Ministére de |la Culture

Service des ressources humaines
Bureau du Dialogue social

et de l'expertise statutaire

182, rue Saint-Honoré

75001 PARIS CEDEX 01

Madame, Monsieur,

Dans le cadre de la prolongation du dispositif Sauvadet, 3 agents contractuels du service
informatique de I'ENSAD~ placés sous mon autorité — ont recu, & mon grand étonnement, des
attestations d’éligibilité en catégorie B.

Fn effet, ces 3 agents, M. Amadou BA, Mme Michéle DUCRET et M, Olivier MUNIER exercent
bien au sein du service informatique des missions de catégorie A, correspondant au corps des
assistants ingénieurs BAP E (référentiel Référens).

Leur fiche de poste ont été rédigées par mes soins en 2011 et réexaminées en 2016 par le service
RH de PENSAD & I’occasion de ’exercice de cartographie des emplois d’assistants techniques de
I'ENSAD. Ces fiches de poste comportent bien la mention de la catégorie A et 1'éligibilité & un
concours de niveau Assistant Ingénieur. De plus, cette fonction est également indiquée dans les
comptes rendus d'entretiens annuels depuis 2015.

Aussi, je tiens a attester ici de la réalité des missions qu’ils exercent au sein du service informatique
que je dirige et de Ia cohérence de leurs activités quotidiennes avec les missions listées dans leur
fiche de poste. Les principales missions des personnes de I'équipe sont les suivantes

-Participer a I'administration des serveurs (windows et linux) et aux taches d'exploitation quotidiennes
-Realiser les instaliations et mises & jour matérielles et logicielles et &tre en relation avec les éditeur de
logiciels

-Résoudre les incidents liés aux postes de travail et perlphenques associés (assistance et dépannage
matériel et/ou logiciel)

-Installer, tester et valider les éléments réseaux (Swiich, Hubs, brassage de prises)

- Gérer 'administration courante (mise a jour de comptes d' habllltatlon & une ressource partagée,...)
-Tester de nouveaux produits et assurer une veille technologique.

Le service assure le fonctionnement de ['intégralité de l'informatigue de I'école, tant & destination des

personnels que des éléves et enseignants. A ce titre, te champs d'action des personnels de I'équipe est frés
vaste et ils sont garants du bon fonctionnement tant des infrastructures que des postes de travail.

Pour ces motifs, je soutiens sans réserves leur démarche de recours et confirme que leur éligibilité
en catégorie A serait la reconnaissance des missions exercées véritablement par ces agents au sein
du service informatique de ’ENSAD.

Je vous prie d’agréer, Madame, Monsieur, 1’assurance de ma considération distingnée.

Paris le, 8 novembre 2017

Martine EBERHARDT
Cheffe du service informatique de ’ENSAD
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REPUBLIQUE FRANGAISE FICHE D'ENTRETIEN PROFESSIONNEL

- Minigzre T Tt T

Culturg

ommunication

Année 2010

Affectation :

NOM PATRONYMIQUE : DUCRET
Direction (ou établissement) : EnsAD

NOM D'USAGE : Service - ‘

[nformatique
Prén_om : Michéle | Bureau :
(" Ur les agents titulaires uniquement :
Corps : ‘ Date d'entrée dans le corps :
Grade : Date d'entrée dans le grade :
Echelon : Date d'enirée dans I'échelon :
Pour les agents non titulaires {ANT) uniquement : Groupe classement ANT :
Entrée au ministére de la culture et de la communication depuis le : 1/03/91
Contrat & durée déterminée ] depuis le :
Contrat & durée indéterminée b depuis e : 1/10/05
Intituleé du poste : Assistant technigue Cotation PFR (part fonc;[ion) :

_{ )

Description du poste occupé et des missions confiées :

Michéle Ducret fait partie de I'équipe des 6 techniciens micro-réseau du service mais elle n"assure qu'une
présence effective dans le service d'environ 10%. A ce titre, les missions confiées sont réduites par rapport aux
autres assistants techniques :
* Installation, configuration et maintenance systéme et logicielle des postes de travail informatiques et des
périphériques associés
* Suivi de l'inventaire

~* Assistance aux utllisateurs : éléves, enseignants
* Participation a fa préparation des masters d'Installation des postes de travail Mac : tests préalables des
nouvelles versions matérielles et logiclelles et tests des master avant déploiement
A ce travail, s'ajoute la mise a jour des documentations techniques associées.

Poste occupé depuis le : 1/10/98

Activité de formateur interne (préciser le domaine) :

1/9 Para% W




[ - EVALLUATION DE L'ANNEE ECOULEE

1. Résultats brofessionnels

Bilan et réalisation des objectifs de I'année écoulée *

it 'est pas obligatoire de fixer 4 obfectifs, ni & linverse de sy limiter.

Rappel des indicateurs

Analyse des résultats et
enseignements {irés

Rappel des indicateurs

Analyse des résultats et
enseignements tirés

Rappel des indicateurs

Analyse des résultats et
enseignements tirés

Rappel des indicateurs

Analyse des résultats et
enseignements tirés

Pariellement atteint

Non atieint

OO

Devenu sans abjet

Afteint

Partiellement atteint

Non atteint

Oooon

Devenu sans objet

Atteint
Partiellement atieint

Non atteint

00O

Devenu sans objet

Aitteint
Partiellement atfeint

Non atteint

HRERERE

Devenu sané objet

Observations _généra,t’es ou autres :

* Pour les corps de recherche uniquement, au regard du statut parficulier (article? / décret du 14 maf 1991) : cefte page doit élre remplacéa par un
compte rendu d'activité scientifique rédigé par I'agent. It doit se suffire & lui-méme sans document annexe. Il fait &tat ot résune les réalisations

personnelies de 'année concernge.

2/9
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2. Critéres d'appréciation professionne

Ile

{1) Expert : tomine le sujsl, voire esf capable de Ie faire évoluer - capachté & transmetire des savoirs ;

(2) Matitrise : connaissances approfondies - capacilé a irafler de facen avtonome les situations complexes ef inhabltuslies ;

(3) Pratique : connalssances genéraies - capacits & traiter de fagon aufonome les slfuations courantes ;

(4) A développer : connaissances diementaires, nofions - capacitd & falre mals en étant tuloré

4
CRITERES D'APPRECIATION EXPERT " MAITRISE® PRATIQUE FV A DEVELOPPERM
Connalssance du domaine d'intervention /
Capacité d'analyse /
Capacité de synthése /
Capacité d'adaptation aux exigences du poste ot du
contexte
Réactivité face aux sollicitations professionnalies /
Capagcité 2 dialoguer et 4 coopérer avec les partenaires
prefessionnels externes ef internes
Qualité rédactionneile /
Q r-"it]é de 'expression crale /
Sens du service public (par référence aux obligations
de Pagent public) y,
GCapacité a utliiser les outils bureautiques /
Qualité de travail en équipe /
Connaissance et respect des régles d'hygiéne et
sécurité
/
RESPONSABILITE D'ENCADREMENT * X TE MAITRISE | ADEVELOPPER| A ACQUERIR

Capacité d'organisation, de pilotage /
Capacité a fixer des objectifs cohérents /
Aptitude a la prise de décisien //
Capacité a déléguer /
:Aptituc{e a prévenir, arbitrer et gérer les conflits /
Apt(' ‘e & mobiliser et valoriser les compéte?(es
Capacité a favoriser le développement prgfessionnel de
ses collaborateurs

* Pour les agenis en situation d’encad;t{ment

* Nombre d'agents encadrés :

Nombre d'agents évalyés en 2010 (au titre de 2009) :

3. Appréciation géhérale sur la valeur professionnelle et la maniére de servir
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Il -OBJECTIFS DE L'AGENT POUR L'ANNEE 2011

OBJECTIFS COLLECTIFS

Mener a bien le renouvellement matériel et logiciel pour la prochaine rentrée scolaire tout en continuant le fravail de fond
sur la refonte des infrastructures et la mise en place de nouveaux services y compris de nouvelles applications métier.

CONTEXTE PREVISIBLE DE L'ANNEE (réorganisation, environnement, maysns, objectifs du service, etc...)

Le service est en cours de recrutement pour le remplacement de deux agents parfis en début d'année. Dans ce contexte,
chacun des agents restant est amené & adapter son travail, y compris en assumant certaines taches supplémentaires par
rapport & la charge habituelle. La répartition des missions sera donc susceptible de changer au cours de ['année 2011, en

fonction du profil des nouveaux arrivants.

-

OBJECTIFS INDIVIDUELS * MOYENS DE REUSSITE ECHEANCE
(préciser les actions a conduire, les résultats attendus et {liés & 'agent oufet & des facteurs (si nécessaire)
les indicateurs retenus) externes, dont la formation)
Parficiper aux taches de base de l'équipe concernant les postes
de travail
* If n'est pas nécessaire de fixer 4 objectifs, ni & finverse de s’y !imr‘ggg Paraphe W




It - LES PERSPECTIVES D'EVOLUTION PROFESSIONNELLE DE L'AGENT

Souhaits et perspectives d'évolution professionnelle (préciser I'échéance)

Evolution sur le poste actuel ;

-Michele Ducret reconnart elle-méme ne plus &tre aussi interessée par les fonctions du service qui sont devenues purement
informatiques et ne correspandent plus aux missions pour lesquelles elle avait été embauchée qui &taient plus en
adéquation avec sa formation artistique et consistalent dans I'assistance aux utilisadteurs Apple.

Mobilité fonctionnelle ou géographique :

Acquis de l'expérience :

Perspectives de carrigres

Michéle Ducret souhaite se réorientsr vers son métier d'origine, qui correspondait & sa formation initiale. Elle recherche un
poste orienté sur la PAQ et 'assistance utilisateur

AV COMMENTAIRES DE L'AGENT SUR SON EVALUATION
* - A remplir par I'agent :
Sur la conduite ds Fentrefien :

()

Sur les perspectives de carriére et de mobifité

Nom, prénom et qualité du responsable hiérarchique ayant conduit I'entretien :
Eberhardt Martine Chef du service informatique

" Slgnature du responsable hiérarchique : . Signature de I'agent :

5/9
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V - AVIS DU CHEF DE SERVICE | .

Pour les agents non titulaires :

Proposition d'attribution de la part "variable” :
Indiguer fe pourceniage demands. Cf. les cotations selon le groupe de classement de f'agent

Avis circonstancié (en lien avec I'évaluation de I'année écoulée)

Pour les agents titulaires :
Proposition d'attribution de la part "résultat” (PFR) (coefficient de 0 4 6) :
Avis circonstancié (en lien avec 'Gvaluation de 'année &couléa)

Pour les personnels de recherche uniquement :

Avancement demandé : ccéléré (*) [ [Normal (%) ]
* | o refus d'atlribution d'une réduction d'ancienneté doit 8tre motivé, conformément gdix dispasifions de f'arrété du 19 décembre 2007
Motivation :

B
Avancement d'échelon :

Souhaitez-vous gue I'agent fasse ['objet d'une bonification d'ancienneté
OUI (réduction d'un mois) £l NO ] Majoration d'un mois (*) []

FUUF IE QEManae 0e reaucilion o Uit oS, [d case Corresponaarie ot OoNgatonramert eirs cocnge.
() Le refus d'atiribufion d'une honlification d'anciannets, ains qué la majoration de l'ancienneté dofvent dire motives. conformément aux dispositions de

FereStA Are AN AAameakhees 70T

Avis circonstancié

Avancement de grade :
L'agent remplit-il les conditions pour uyavancement de grade 7 oul ] NON [ ]

Préciser le grade concerné ; }
L'avis de cet avancement est TRES FAVORABLE | _VORABLE ~ R[_ERVE O _JAVORABLE ]

Avis circonstancié

Promotion de corps : , [)
Lagent remplit-il les conditiofs pour une (des) promotion(s) de corps au choix ? oul 1 NON ]
Préciser le corps concepé : :

L'avis de cet avancenént est TRES FAVORABLE ~ H_JORABLE  R{_ERVE DE[_IVORABLE C]

Avis circonstancié

Les avis sur les éventuels avancements de grade ef promolfons de corps constifuent la base de travalf des cornmissions adminisiratives paritaires. Le chef
de service a foujours fa possibiliié de compiéter ces avis au moyen de rapports ransris par la vole hidrarchique au SRH, ainsi qu'a fa direction métier, aprés

communication & f‘agent.

Date : 28/03/11 MNom, qualité et signature du chef de service : Eberhardt Martine
\\,L ‘L\ %‘4 U\Ca \M.Q‘Q{ M. “"’JQ
Date de notification & 'agent du compte rendu de Signaturs de I'agent

Fentretien professionnel (*) b3 [\% W\

» Modalités de recaurs ! L'articlo 25 du chabilre IV du décrel n® 2010-888 du 28 fulllet 2010 a modifié Farticle 6 du dédcret du 17 seplembra 2007, Ges modifications dofvent impliquer "pour Ja période de
référance 2010%. Lo décref du 28 avrill 2002 of lo décrs! du 17 seplambre 2007 ne seronl définflivement abmogés qu'aw 1or janvier 2012,

* 'aurlorité hirarchigire peut étre saisie par fe fonctionnaire d'une demande da révision du comple rendu de leniretien professiannel, Ce racours hiérarchique est exarcs dans urt délal de quinze jours francs
suivant fa nofification 3 agent du compte rendu de l'entretien, L'autorité hidrarchique nolifie sa réponse dans urn délaf de quinze jours francs aprés ta demande de révision de Pentretlen professionnel, Les
commissions adminisiratives paritaires peivent, & la requéte de Fintérossd, sous réserve quiil alt au préalable exerce ie recours hidrarchique mentionnd & falinda précédsnt supras de son autoriis
higrarchique, demandor 3 ce demier fa révisfon du comple rendu de Feniretlen profassionnsl, Dans ce cas, communication doft &lra faite aux commissions de tous dléments utfles-dinformatlon, Las
comimissions adminislratives paritaires doivenit &ire salsies dans un délal o'un mols suivant la réponse formulde par fadorité higrarchique dirsel dans fe cadve

atr racaurs hiérarchique,™
6/9 Pa;aphe : ( W




ECOLE NATIONALE SUPERIEURE DES ARTS DECORATIFS
Service des ressources humaines

CARTOGRAPHIE 2015 DES EMPLOLS D'ASSISTANTS TECHNIQUES

SERVICE INFORMATIQUE

NOM: DUCRET

Prénom: Michéle

Date de l'entretien individuel: lundi 11 janvier 11h

INFORMATIONS SUR LES FONCTIONS ACTUELLES

LOCALISATION
mezzanine

DESCRIPTION DES FONCTIONS

Missions et activités principales: activité conforme a celle d'assistant ingénieur BAP E {référentiel Référens)
installation, configuration et maintenance systéme et logicielle des postes de travail informatiques et des périphériques
. -éociés

participation a la préparation des masters d'installation des postes de travail Mac et PC: tests préalables des nouvelies
versions matérielles et logicielles et test des masters avant déploiement

instailation réseau (commutateurs, répartiteurs, brassage des prises réseau)

assistance aux utilisateurs

veille technologique

spécificités du poste:

horaires; sur 5 jours

hombre d'AT dans l'atelier: 3

activité de maintenance et/ou d'entretien: OUI: postes et périphérigues

activité de gestion budgétaire: NON

montant:

lencadrement pédagogique: NON: assistance aux usagers {éléves, enseignants, personnels)

cours dispensés {inscrits dans I'emploi du temps): sans objet

soutien technique: OUI

flux des éléves fréquentant 'atelier: sans objet mais accroissement de I'activité du service en juillet (préparation
~aia rentree)

«<lation avec les enseignants:

bonnes; rapports courtois

FORMATION INITIALE
dipléme national supérieur d'expression plastique; formation en infographie

COMPETENCES TECHNIQUES REQUISES

avoir des connaissances en informatique et une expertise sur les logiciels
connaitre les environnements matériels et logiciels

ANCIENNETE DANS LE POSTE

en poste depuis 1991

EVOLUTION DE LA FONCTION

depuis les 5 dernigres années:

le service est devenu un prestataire de services au service de tous d'oll une certaine standardisation
envisagée:

Propositions pour améliorer la fonction:

développer le prét de portables pour améliorer la qualité de I'enseignement

EVOLUTION PROFESSIONNELLE PERSONNELLE

souhaiteriez-vous passer éventuellement un concours ? Pourguoi pas ?
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