Fiche 1

1.- Filiere conception des systemes et réseaux d’information

1.8.-Pilote de la production

Définition synthétique

Encadre le déploiement, le maintien en condition opérationnelle, I'exploitation et I'assistance aux
utilisateurs des systémes et réseaux d’information et de communication, notamment en termes de
qualité de service et de sécurité

Activités principales

*Mettre en production et déployer des solutions logicielles et d’infrastructure

*Diagnostiquer les incidents signalés

*Valider les dossiers de mise en production aprés contréle de I'exploitabilité de la solution
logicielle et/ou d’infrastructure

*Participer aux recettes techniques

=Etre chargé du management d’une entité de production

*Planifier la production

=Controler les prestataires externes

=Réaliser un suivi et un compte rendu de la qualité de service
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