DGMIC BONS ENFANTS

PLAN D'ACTIONS DU DUERP D'ADMINISTRATION CENTRALE ELABORE PAR

DIRECTIONS ET SITES POUR L’ANNEE 2015
(VALIDE EN SEANCE DU CHSCT DU 25 NOVEMBRE 2014)

DIRECTION GENERALE DES MEDIAS
ET
DES INDUSTRIES CULTURELLES

AFG : affaires financiéres et générales
CDOC centre de documentation

SLL : service du livre et de la lecture
BONS ENFANTS

SDADV : sous direction de I'audiovisuel

SDDEC : sous direction développement de
I'économie culturelle

SDP : sous direction de la pressse écrite et métiers
informations

http://semaphore.culture.gouv.fr/documents/11853/0/Bons_Enfants_brochure_securite_2010.pdf

http://semaphore.culture.gouv.fr/web/sante-et-securite-au-travail

OBSERVATIONS
PRIORITE

N°
BUREAU

MESURES DE PROTECTION ET DE PREVENTION
EXISTANTES DANS L'UNITE DE TRAVAIL

ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES
PAR L'UNITE DE TRAVAIL

CDOC : escabeau métallique classique a marches
(trop bas pour les rayonnages en hauteur), la
manipulation d'ouvrages en hauteur se fait sans
point d'appui ni possiblité de déposer les ouvrages

CDOC : fourniture d'un escabeau 6 ou 7 marches

visite de la médecine de prévention et ensuite
intervention du BFS pour commande éventuelle de

Pour le BFS : a définir a l'issue de la visite
de la médecine de prévention.

Pour le BFS : a définir a l'issue de la visite

MDP : Médecine de prévention

BFS : bureau fonctionnement des services
FORMATION

DD : développement durable

ISDSI : sous direction systéemes d'information
SRH : service ressources humaines
Rhproximité

N° RISQUES

2 Risque lié¢ aux chutes
de hauteur

3 Risque lié a la
manutention manuelle

12 |Risque lié a I'éclairage

15 Risque li¢ au manque
d’hygiéne

13 Risque li¢ a l'utilisation

d’'écran word — excel

et Excel, le MCC recourant a des logiciels libres, ce
probléme récurrent est source de fatique nerveuse,
usure, dépense d'énergies, stress important pour
rendre les commandes dans les délais impartis.

Problématiques Sl rencontrées par le SLL :

Etat des actions a mener :

- Action n°1 : Recensement par agent des difficultés
rencontrées (suite bureautique notamment Calc) a
transmettre au SDSI et a 'ADJ/SDSI| semaine (S) 48 —
(Contacter I'ADJ/SDSI pour le modeéle de réponse (Fiche
type)).

- Action n°2 : Examen des difficultés rencontrées et
détermination des mesures correctrices a porter (SDSI).
- Action n°3 : Réunion DGMIC-SDSI en S 51 pour la
mise en ceuvre des mesures correctrices.

sur une tablette, ce qui est cause de déséquilibre et CDOC : monter avec peu d'ouvrages a la fois; . IR matériel. . - ol s . : MDP/BFS
donc de chute. adapté aux bibliothéques avec plateaux. Marche pied métallique, gazelles, aménagement de éPaéroeéeg:ZIZI.lemdaerczhseopéleforgztaIlque de 40 de la médecine de prévention
Le travail quotidien de réorganisation du fonds plate-forme d'accés. . :
documentaire est ralenti et le déplacement des
ouvrages en attente.
\Visite et analyse du travail par la médecine de
prévention
|Agir sur le conditionnement pour une meilleure
. . , . manipulation (contenants + petits et le plus lourd au bon - - .
CDOC : le systeme compactus n'est pas adapté au . . Pour le BFS : signalétique compactus faite
stockage de dossiers documentaires. Ainsi, la gggé ele? :gg:rr\llréaglje g:scsoenr:]%ﬁtgshgi?:uﬁjiqgi|e niveau) par le BFS en interne/pour I'achat du kardex
g;gf#;agggn dﬂesaioestsljeljsh:Lotcgreoizgveenst des + utilisation de chariots, mais cela n'dte pas la CDOC : achat d'un KARDEX Etude d'un accompagnement ;a;trfvn:tic:; la visite de le médecine de A définir aprés I;'r;,'\'ls;ﬁigﬁ la médecine de BFS/MDP
. o difficulté de manipulation pour sortir et rentrer le N .
problémes au dos et aux membres supérieurs et dossier de son emplacement haut ou bas. /Affichage des consignes compactus dans le local Kardex entre 20 et 25 k€ (fourniture et
inférieurs + coupures aux mains. [Annexe n° 3 consignes compactus installation électrique).
Formation gestes et postures en manutention sur site. Le
chef de service en fait la demande au bureau de la
formation.
Signalement au BFSVP 31 31
CDOC : éclairage faible occasionnant des maux de IAnalyse de la situation a faire par le BFS A définir a l'issue de la visitedu BFS.
tetes Liotidienr;qement le centre de documentation Codt d'une source lumineuse de 10 a 45€. A définir a l'issue de la visitedu BFS qui BFS
q ’ Si besoin particulier, contacter la médecine de Codt d'installation d'un luminaire de 800 a aura lieu dans les meilleurs délais
est un local aveugle. prévention 3000€
/Annexe 4 éclairage
CDOC : au sous-sol pieces 1021 et S4A01, un
gava:l quoti::lier:ide plus ?'une theulrelaudcontact . CDOC : demande d'intervention d'une entreprise
irect avec les documents contaminés de poussiére o PR A .
AN o N P extérieure spécialisée dans le dépoussiérage et la
(allergie a la poussiére et aux acariens) irritation de . A PN
la gorge et des yeux + mains "noires" pouvant CDOC : lavage des mains. gﬁ;gg?smégast;ggfazg;bl":?,:éhqef::cse(ggr%uamggs '+un e Un devis sera demandé par le BFS Dans l'attente du devis 1er trimestre 2015 BFS
contaminer des documents plus sains + claviers et . . : S
souris d'ordinateur. Ces conditions d'hygiene 2%21‘) T :Onu’sasuofeigt;i dsi;igf]:t;mentatlon (piéce :
détériorent de plus, les documents anciens du fond P .
documentaire remontant aux années 1945.
Avertir et informer la médecine de prévention et a la
demande de I'agent et des agents une analyse de la
situation et aménagement de poste en lien avec les
organisations du travail peut étre faite. Prise en charge
des situations individuelles et/ou collectives selon
SLL : risque avéré de fatique et troubles sérieux protocole
pour les agents travaillant sur des tableaux a
compléter a rythme régulier et fréquent transmis par |http://semaphore.culture.gouv.fr/web/ma-sante-et-
. . " . - d'autres ministéres dont le budget congus a partir de |securite-au-travail/bien-travailler-sur-ordinateur
SLL : demande récurrente d'installation des logiciels logiciels dont les services ne peuvent disposer Word MDP/SDSI

code 1 (rouge) : risques trés graves
code 2 (orange) : risques graves
code 3 (jaune) : risques modérés
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MDP : Médecine de prévention

BFS : bureau fonctionnement des services
FORMATION

DD : développement durable

ISDSI : sous direction systémes d'information
SRH : service ressources humaines
Rhproximité

o N° MESURES DE PROTECTION ET DE PREVENTION ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES
o RISQUES PRISRITE OBSERVATIONS BUREAU |  EXISTANTES DANS L'UNITE DE TRAVAIL PAR L'UNITE DE TRAVAIL
Pour le BFS :
Signalement au BFSVP 31 31
IAprés signalement, intervention du BFS pour relevé de
Risque lié aux AFG : les bureaux au RDC donnent sur I'espace It'emperal;ur{ehdu burte?u lcopcernelet wgormaltlé)n sur A définir a I de la visite si besoi immédiat dés signalement auprés du
ambiances cafétaria avec, en plus l'accés au jardin, cela crée AFG : mise a disposition de radiateurs portables usage du thermosat sl necessaire. Rappel des  detinir a Tissue de fa visite si besoin BFSVP 3131
14 . e . ’ T consignes de température 19 mini dans les bureaux d'intervention de dépannage ou travaux. BFS
thermiques, des courants d'air froid. Les bureaux sont refroidis pour chauffer les bureaux.
intempéries méme avec les portes fermées. Isolation a revoir. Consignes de la médecine de prévention en annexe n° Si travaux en 2015
5 en attente
IAplication de la circulaire du 26 décembre 2013 :
/Articulation des compétences des Comités techniques et
des comités d'hygiéne, de sécurité et des conditions de
travail.
Programme national de prévention des risques
professionnels pour I'année 2014
annexe n°12
Protocole d'accord cadre relatif & la prévention des
risques psychosociaux dans la fonction publique du 22
octobre 2013 annexe n°® 13
Circulaire MCC du 13 juillet 2005 (annexe 14) et du 4
Pour I'ensemble de la direction uin 2009 (annexe 15)
Risques . ~trai Médecine de prévention : analyse de la situation en lien
16 pothosecau, e v st arent s e e o oganiationsdu al, i o chrge s e ions”
organisation du travail e " e ’ situations individuelles et/ou collectives selon protocole
commandes ; réduction des effectifs ; réunions
nombreuses st longues. Comité d'Hygiéne de Sécurité des Conditions de Travail
IAdministration Centrale
Le SG propose a destination des managers une offre de
formation permettant pour partie, de pallier a des
problémes pouvant déboucher sur des RPS exemple :
1) organisation du travail de son équipe
2) animation d'une équipe
3) prévention et résolution des conflits
4) prévention des RPS
S'inscrire sur FORMACTION
Intégrer les dimensions environnement, social et
gouvernance dans les parcours professionnels des
encadrants
SLL : pour le bureaux coté cour intérieure (petites
marches escaliers ) Pour le BFS :
C€DOC : probléme de dénivellé au début des S!g_rfilaletl_n en;au BFSIV; vy 3'1 pourlpose .et Goulottes / recloutage / verification des tapis
rayonnages du compactus et il y a une butée au ‘ée" ica '°"d es glou ottes, reparer les prises " do t gt'l P!
; . niveau de l'aire de stockage. . . ampagne de recloutage tapis ) campagne poco tactte. . s e
1 Risque lié aux chutes 3 CDOC : faire un achat groupé d'escabeau pour Vérification semestrielle et au cas par cas des tapis. Coat d'une goulotte 70 & 100 € par bureau |Dans les meilleurs délais apres signalement BFS
de plain pied . N . . plusieurs services. Changement de certaines parties du tapis en 2015 (frouniture et main d'oeuvre). aupres du BFSV 3131
:r? :st‘t’er;c::Vde;et;nei's“ des coulolrs un peu glssant. Des escaliers sont équipés de barres antidérapantes et [Co(t d'installation de plots podotactiles de
pis. clous podotactiles 800€ & 1200€ par escalier.
SDDEC : les bords des tapis de couloir se décollent Ag‘v?{: n‘:i(f:cabea“ soumis & I'avis de la médecine de
et au niveau de certaines zones trés usées (en face p
des ascenseurs) risque de glissades.
AFG : 'absence de tables de décharge a proximité
3 Risque lié¢ a la 3 d'un certain nombre de photocopieurs (RDC et 1er AFG : adjoindre une table décharge a proximité des |Signalement auprés du BFSVP 3131 afin de revoir Colt d'une table 160X80 et 80X80 entre 150| Etude immédiate par le BFS apres étude, si BFS
manutention manuelle étage notamment) constitue un facteur aggravant photocopieurs qui en sont dépourvus. I'aménagement des espaces et 300€ besoin de mobilier, inetrvention immédiate
des pathologies du dos.

code 1 (rouge) : risques trés graves
code 2 (orange) : risques graves
code 3 (jaune) : risques modérés
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MDP : Médecine de prévention

BFS : bureau fonctionnement des services
FORMATION

DD : développement durable
SDSI : sous direction systémes d'information

BONS ENFANTS informations SRH : service ressources humaines
Rhproximité
ORDRE o SURES OTECTIO 0 CTIONS CORRECTIVES PROPOSEES
N RISQUES DE OBSERVATIONS N MESURES DE PROTECTION ET DE PREVENTION ACTION: RRECTIVES PROPOSEE
PRIORITE BUREAU EXISTANTES DANS L'UNITE DE TRAVAIL PAR L'UNITE DE TRAVAIL
Pour le BFS : faire demande au BFSVP 3131 si besoin
Risque liés aux de manutention
6 effondrer’nepts, aux 3 CDOC : au quotidien stockage‘ et n}anlpulatlon de Pour le BFS RAS Pour le BFS RAS MDP/Unité de travail
chutes d’objets et a cartons, de revues, etc.... trés fréquent.
'encombrement \Visite de la médecine de prévention
Rangement a effectuer par le service
AFG : nuisances sonores.
Normes bruit en annexe n° 6
SLL : 3 bureaux : chauffage et climatisation
bruyante. AFG : renforcement de ['isolation des bureaux situés |Si dépassement en nuisance sonore prévenir la Pour le BFS : a définir a lssue de la visite
. . . . . . a proximité de la cafétaria afin de réduire les médecine de prévention P . > h .
8 E(élzq:jbe:uﬂulsance 3 CDOC : 4 personnes dans un méme bureau, QtFuis ame:lcr;iemniltréfzren}:e:alf:?a?ioartes des bureaux nuisances sonores. de la médecine d‘e}apvr::::ntlon si besoin de Pour le BFS : a définir a lissue de la visite MDP/BFS
manque de concentration et difficulté dans le travail. p . \Visite de la médecine de prévention pour mesurer le Coiit & définir au cés ar cas
SLL : effectuer des réglages réguliers. niveau sonore P .
SDDEC : nuisances coté rue montesquieu. Pour le BFS et pour le chauffage/climatisation bruyants,
signalement au BFSVP pour intervention technique
SDP : nuisances coté rue montesquieu.
AFG : globalement des stores dans le service car il
ya de la réverbération.
SLL : I'éclairage des bureaux d'angle (5 sur le
niveau 1 et 2 situés coté rue des bons enfants,
parait insuffisant, préconisation installation de
lampes supplémentaires. Pour le BFS : & définir a lissue de Ia visite
CDOC : éclairage faible occasionnant des maux de Préconisations de la médecine de prévention gfgf ;.ﬂi:g’;ﬁf& : Ieulrfwmgi: ee :;:e1)0 3 45€
12 |Risque lié a I'éclairage & tétes quotidiennement, local aveugle. /Annexe 4 Cot d'installation d'un luminaire de 800 a' Pour le BFS : a définir a l'issue de la visite MDP/BFS
X . . - . ) . - 3000€.
S;?I;\;I.;;saﬁgztes de travail de certains stagiaires Erc:él:/relr?ti?;s intervention aprés visite de la médecine de Coat dlinstallation de stores de 500 a 900€.
SDDEC : éclairage des plafonniers jugé trop agressif
(et pas assez naturel) par un agent et pour une
rangée de bureaux.
SDP : nécessité d'éclairage artificiel permanent.
Rappel de la charte courriel annexe n° 8
AFG : globalement boites de méls pleines, probleme Avertir et infolrmer la médecine de prévention et a la
de réception a cause de la puissance allouée d‘ema‘nde de Iagent et des agents une gnalyse de la
insuffisante. AFG : modifier I'ergonomie de certains tableaux ou 22;:2i(;r;t?;:sn:jintargsg;f;;l?teé%oes:ziteen :_Lerg ea\;?lcclﬁzrge
- . N f lai i ill lisibilité. :
i o SDADV : fatigue des yeux, voire migraines aprés AFG : choisir des polices de caractéres plus ormulaires pour obtenir une meilleure lisibilité des situations individuelles et/ou collectives selon
13 gzg;i“e alutilisation 3 une durée excessive passée devant I'écran. grandes. CDOC : écrans affichant de plus gros caracteres.  [Protocole MDP/FORMATION
SDDEC : fatigue oculaire, mal de dos. €DOC : pauses réguliéres. SDDEC : positionner les écrans par rapport a la fitpfsemaphore.culture. gouv.friweb/ma-sante-et-securite-au-ravailbig
) e i morphologie. Formation gestes et postures en milieu tertiaire sur
SDP : fatigue liée a I'utilisation prolongée des FORMACTION
ordinateurs.
http://semaphore.culture.gouv.fr/web/ma-sante-et-
securite-au-travail/bien-travailler-sur-ordinateur
Pour le BFS :
SLL : probleme de chauffage, de climatisation Signalement au BFSVP 31 31
. . . IAprés signalement, intervention du BFS pour sonde de
SDADV : trop froid en hiver. température du bureau concerné et information sur
Risque lié aux SDDEC : froid + passage d'air aux fenétres 'usage du thermostat si nécessaire
14 tahn;:)rlr?inflzss 3 coutl)lls‘santﬁ]s ma'l ointées, ge:t':on 9te la i!'{g?];'sanon’ Une campagne va étre menée pour |'explication du mode A definir a1 |ssu<-)trt;3;i)\(/|5|te si besoin de 1er trimestre 2015 BFS
intem ?ériesy ?;%Ia?’?:) ermique sur une aile cote peti mps d'emploi des thermostats et une signalétique, pour ceux
p ! on). qui sont dans les placards.
SDP : manque d'isolation thermique des bureaux . P . ! o
1102 et 1104 car situés au dessus du quai de gonmgnes de la médecine de prévention en annexe n
. en attente
déchargement.

code 1 (rouge) : risques trés graves
code 2 (orange) : risques graves
code 3 (jaune) : risques modérés
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DGMIC BONS ENFANTS

MDP : Médecine de prévention
DIRECTION GENERALE DES MEDIAS SDADV : sous direction de l'audiovisuel . . BFS : bureau fonctionnement des services
AFG : affaires financiéres et générales SDDEC : sous direction développement de http://[semaphore.culture.gouv.fr/documents/11853/0/Bons_Enfants_brochure_securite_2010.pdf FORMATION
DES INDUSTRIES CULTURELLES CDOC centre de documentation I'économie culturelle DD : développement durable
SLL : service du livre et de la lecture SDP : sous direction de la pressse écrite et métiers . oy oAU ; SDSI : sous direction systémes d'information
BONS ENFANTS informations http://semaphore.culture.gouv.fr/web/sante-et-securite-au-travai SRH : service ressources humaines
Rhproximité
ORDRE o
N° RISQUES DE OBSERVATIONS N MESURES DE PROTECTION ET DE PREVENTION ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES
PRIORITE BUREAU EXISTANTES DANS L'UNITE DE TRAVAIL PAR L'UNITE DE TRAVAIL
Réflexion globale dans le cadre d'un groupe de travail
issu du CHSCT Ministériel
Offre de formation générales et spécifiques sur
17 Risque li¢ au manque 3 SDADV : tres peu ou pas de formation sur la FORMACTION FORMATION
R sécurité au travail Premiers secours ; gestes et postures en milieu tertiaire;
RPS demande a faire sur formaction.
http://semaphore.culture.gouv.fr/iweb/formation/offres-de-
IAplication de la circulaire du 26 décembre 2013 :
/Articulation des compétences des Comités techniques et
des comités d'hygiéne, de sécurité et des conditions de
travail.
Programme national de prévention des risques
professionnels pour I'année 2014
annexe n°12
Protocole d'accord cadre relatif a la prévention des
risques psychosociaux dans la fonction publique du 22
octobre 2013 annexe n° 13
Circulaire MCC du 13 juillet 2005 (annexe 14) et du 4
Pour I'ensemble de la direction juin 2009 (annexe 15)
Risques médecine de prévention informée : rythme du travail Médecine de prévention : analyse de la situation en lien MDP/FORMATION/DD
19  |psychosociaux, 3 soutenu - traitement des urgences -charge de travail avec les organisations du trvail. Prise en charge des SRH/Rhproximité
organisation du travail — alourdissement des missions, commandes et situations individuelles et/ou collectives selon protocole P!
réduction des effectifs — réunions nombreuses et
longues — ordre de mission permanent Comité d'Hygiéne de Sécurité des Conditions de Travail
IAdministration Centrale
Le SG propose a destination des managers une offre de
formation permettant pour partie, de pallier a des
problémes pouvant déboucher sur des RPS exemple :
1) organisation du travail de son équipe
2) animation d'une équipe
3) prévention et résolution des conflits
4) prévention des RPS
S'inscrire sur FORMACTION
Intégrer les dimensions environnement, social et
gouvernance dans les parcours professionnels des
encadrants
IAprés 20H signaler sa présence au PCSécurité Bons
SDADV : travail en soirée. SDADV : PCS prévenu. Enfants Téléphone 18 18
20 il-'\s’LJslgue lié au travail 3 CDOC : au niveau du sous sol, les portables ne CDOC : dés g'une personne descend au sous sol, le L'ensemble des consignes de sécurité onté été affichées Prise en compte |rr;rlrj1(;d(|:aste dés signalement BFS
passent pas et nous ne savons pas utiliser les service est prévenu et un contrdle se fait au bout dans les circulations et dans les bureaux.
téléphones a proximité. d'1/2 heure.
http://semaphore.culture.gouv.fr/documents/11853/0/Bon
Note sur le tabagisme en annexe n° 10
Risque lié a des Médecine de prévention informée — suivi : Campagne d'affichage de pictogramme & prévoir N
2 pratiques addictives 8 consommation de tabac et tabagisme passif MDP/SRH/Rhproximité
Groupe de travail en cours sur les addictions
code 1 (rouge) : risques trés graves MCC SG SRH

code 2 (orange) : risques graves
code 3 (jaune) : risques modérés
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MDP : Médecine de prévention
DIRECTION GENERALE DES MEDIAS SDADV : sous direction de I'audiovisuel ) il / J0/ p . £ BFS : bureau fonciiognement des services
ET AFG : affaires financiéres et générales SDDEC : sous direction développement de hitp://semaphore.culture.gouv.fr/documents/11853/0/Bons_Enfants_brochure_securite_2010.pd FORMATION

DES INDUSTRIES CULTURELLES CDOC centre de documentation I'économie culturelle DD : développement durable

SLL : service du livre et de la lecture SDP : sous direction de la pressse écrite et métiers . ot ooali " SDSI : sous direction systémes d'information
BONS ENFANTS informations http://semaphore.culture.gouv.fr/web/sante-et-securite-au-travail SRH : service ressources humaines
Rhproximité
ORDRE o
N° RISQUES DE OBSERVATIONS N MESURES DE PROTECTION ET DE PREVENTION ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES
PRIORITE BUREAU EXISTANTES DANS L'UNITE DE TRAVAIL PAR L'UNITE DE TRAVAIL
AFG : il conviendrait d'identifier un autre type de Pour le BFS : Campagne de mesures réalisée sur
risque pour ce probléme. Des mauvaises réceptions I'ensemble du batiment.
peuvent engendrer une amplification des champs. Pas de nouvelles antennes installées
. L o ) AFG : recouvrir d'une matiére isolante les poignées |Pour les décharges statiques des poignées de porte des o - .. |Dans la semaine apres signalement aupres
24 Z:gtl:;::: anlgiczzrsnps 3 SDDEC : décharge d'électricité statique aux ':;gé}go'g;ﬁei ede portes recouvertes de tissu ou de de portes afin d'éviter le phénoméne d'électricité bureaux : possibilité d'appliquer de la résine sur la Le colt de posee:itte dreezs?gesur une poignee | -y BFSVP 3131 ou lors d'une campagne BFS
gnetiq poignées métalliques des portes. plastique. statique. poignée de porte (sur demande spécifique de I'agent générale si demandes plus nombreuses)
auprés du BFSVP 3131).
SDP : exposition prolongée aux champs des
ordinateurs. http://semaphore.culture.gouv.fr/documents/11270/22321
18/12/14

code 1 (rouge) : risques trés graves
code 2 (orange) : risques graves
code 3 (jaune) : risques modérés
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DG PATRIMOINES BONS ENFANTS

PLAN D'ACTIONS DU DUERP D'ADMINISTRATION CENTRALE ELABORE PAR
DIRECTIONS ET SITES POUR L’ANNEE 2015

(VALIDE EN SEANCE DU

CHSCT DU 25 NOVEMBRE 2014)

http://semaphore.culture.gouv.fr/documents/11853/0/Bons_Enfants_brochure_securite_2010.pdf

http://semaphore.culture.gouv.fr/web/sante-et-securite-au-travail

DIRECTION GENERALE DES BRH : bureau ressources humaines :'B_S:lljln:]ebrt:t:au conservation patrimoine immobilier EaStlrrr‘n:o(::ié;:;tement systémes information
PATRIMOINE EECIE ?gﬁ:;&n%i?;i;'ig:xz‘:ﬁf::;agfér: BPMH : bureau protection monuments historiques MDS : mission dialogue social
BONS ENFANTS BCPI - 'bureau cgnservatiog atrimoirll)e immobilier BPBP : bureau programmation budgtaire et SDMHEP : sous direction monuments historiques
. P performance espaces protégés

DCOM : département de la communication SRHBAJ : bureau des affaires juridiques

ORDRE o

N° RISQUES DE OBSERVATIONS N MESURES DE PROTECTION ET DE PREVENTION ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES
PRIORITE BUREAU EXISTANTES DANS L'UNITE DE TRAVAIL PAR L'UNITE DE TRAVAIL

1 Risque lié aux chutes
de plain pied

BRH : revétement du sol, glissant ; moquettes mal
fixées, humidité dans les zones de distributeurs
d'eau.

BRH : goulottes ; panneaux de signalisation

BRH : pose de moquette y compirs au niveau des
ascenseurs

Pour le BFS :
Signalement au BFSVP 31 31 pour ["humidité au sol

Campagne de recloutage tapis

\érification semestrielle et au cas par cas des tapis.
Changement de certaines parties du tapis en 2015

Des escaliers sont équipés de barres antidérapantes et
clous podotactiles

recloutage et vérification des tapis '+
campagne podo tactiles.

Goulottes / recloutage / verification des
tapis /campagne podo tactile.

Colt d'installation de plots podotactiles
de 800€ a 1200¢€ par escalier.

Dans les meilleurs délais pour des
demandes ponctuelles et a définir si
campagne plus large

MDP : Médecine de prévention

BFS : bureau fonctionnement des services
FORMATION

DD : développement durable

ISDSI : sous direction systémes d'information
SRH : service ressources humaines
Rhproximité

BFS

Risque lié a I'utilisation

13 d’écran

SDESRA : risques élevés et fréquents : configuration
du poste de travail inadapté (méconnaissance) ;
écrans trop petits générant fatique visuel et maux de
dos

BIET : éblouissement d{ & la réverbération de la
facade opposée

BIET : mettre des stores

Avertir et informer la médecine de prévention et a la
demande de I'agent et des agents une analyse de la
situation et aménagement de poste en lien avec les
organisations du travail peut étre faite. Prise en charge
des situations individuelles et/ou collectives selon
protocole

http://semaphore.culture.gouv.fr/web/ma-sante-et-
securite-au-travail/bien-travailler-sur-ordinateur

Formation gestes et postures en milieu tertiaire sur
FORMACTION

Pour le SDESRA : Transmettre pour analyse d'ici la
semaine 51 au SDSI et 'ADJ/SDSI une fiche précisant
I'expression du besoin en termes d'écran et les difficultés
de configuration des postes rencontrées. A titre de
rappel, un poste standard comprend un écran de 19
pouces.

Pour le BFS : pose de stores apres visite de la médecine
de prévention

Cout d'installation de stores de 500 a
900€.

Pour la pose de stores, a définir aprés visite
de la médecine de prévention si
préconisation

MDP/BFS/SDSI/FORMATION

code 1 (rouge) : risques trés graves
code 2 (orange) : risques graves
code 3 (jaune) : risques modérés
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DG PATRIMOINES BONS ENFANTS

DIRECTION GENERALE DES

BRH : bureau ressources humaines

BCPII : bureau conservation patrimoine immobilier
instrumental

DSIP : département systémes information
patrimoniaux

http://semaphore.culture.gouv.fr/documents/11853/0/Bons_Enfants_brochure_securite_2010.pdf

MDP : Médecine de prévention
BFS : bureau fonctionnement des services
FORMATION

code 1 (rouge) : risques trés graves
code 2 (orange) : risques graves
code 3 (jaune) : risques modérés

PATRIMOINE E:EGTE %L?::Jﬁi?;?ﬁ:;ﬂiﬁf::éf)gjfe"se BPMH : bureau protection monuments historiques MDS : mission dialogue social DD : développ_eme_nt durable _ _
BONS ENFANTS BCPI : bureau conservation patrimoine immobilier E:rfBoprr;la)rl:giau programmation budgtaire et Ssa)“g?eipp:r ;Z;Séglfecnon monuments historiques http://semaphore.culture.gouv.fr/web/sante-et-securite-au-travail gga':'::r“‘;?cg':‘;ts'?):rif;i’ﬂfnzi‘:‘g‘sfmma“o”
DCOM : département de la communication SRHBAJ : bureau des affaires juridiques Rhproximite
N RISQUES ORORE OBSERVATIONS N°  |MESURES DE PROTECTION ET DE PREVENTION|  ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES
PRIORITE BUREAU EXISTANTES DANS L'UNITE DE TRAVAIL PAR L'UNITE DE TRAVAIL
Aplication de la circulaire du 26 décembre 2013 :
Avrticulation des compétences des Comités techniques et
des comités d'hygiéne, de sécurité et des conditions de
travail.
Programme national de prévention des risques
professionnels pour I'année 2014
annexe n°12
Protocole d'accord cadre relatif & la prévention des
SDESRA : médecine de prévention informée : gzg;’;: g%);?oas::éa:xndﬂn; la fonction publique du 22
nombres de réunions — pics d'activité — évolution X
organisation du travail — communication insuffisante . . . .
— relations avec les OS, inferface entre les écoles et %'B%gagﬁnhgcecél; 13 juillet 2005 (annexe 14) et du 4 juin
le sg ( X
- . - . - Médecine de prévention : analyse de la situation en lien
Séf;lgf:ﬁ%?:gf:gfvegggg rlgcf:%rrr:]e?ﬁeé cljoegslmels BIET : mettre en place des applications stables sur |avec les organisations du trvail. Prise en charge des
dossiers pendant leur élgboration' absence de le lieu de travail ; informer les agents des actions de [situations individuelles et/ou collectives selon protocole
logiciel ac’j)a té aux activités s éci%i ues correction sur cette suite ; répondre aux souhaits
9 p pecliq d'excellence des agents pour leur travail Comité d'Hygiéne de Sécurité des Conditions de Travail
BRH : médecine de prévention informée ; Administration Centrale
Risques d sfoﬁctionnement d’; réseau — déficienc’e des outils BIET : travail & la maison sur des applications BRH : meilleure répartition du travail dans I'année
19 s ?:hosociaux bﬁreauti Les open office (calc surtout) ; pannes stables (mieux étaler les CAP) ; ne pas déroger aux Le SG propose a destination des managers une offre de MDP/FORMATION/DD/SDSI
gryanisation dd travail P entgs im F‘mantes ot Copieurs - n(;npres oct des procédures fixées ; porter attention et agir en amont [formation permettant pour partie, de pallier a des SRH/Rhproximité
9 qu " prim: ‘_)' urs ; P BRH : groupes de travail sur processus RH sur des situations. problémes pouvant déboucher sur des RPS exemple :
procédures ; missions floues ; arrivée de nouveau 1) organisation du travail de son équipe
outil ; période de surchage SRHBAJ : changement de logiciel ; organisation 2) animation d'une équipe
M tilieat: .y : d'une réuniion avec le sous-direction des affaires 3) prévention et résolution des conflits
SRHBAJ : ['utilisation de logiciels libres chronophage financiéres et générales ; clarification du réle du péle |4) prévention des RPS
avec une perte de nombreuses heures de travail au de secrétariat vis 2 vis du BAJ
détriment du travail de fond, multiplicité des envois et S'inscrire sur FORMACTION
réception de courriels ; comme sources de stress un
manque de secretquat co_mme aide a Iorganlsaltlo'n ; Intégrer les dimensions environnements, social et
limitation des fournitures ; interrogations sur la limite ouvernance dans les parcours professionnels des
des compétences du BAJ ; obligation de résultat par gncadrants
rapport au temps impartie pour le traitement du
dossier Problématiques Sl rencontrées par les BIET, BRH et
BAJ :
Etat des actions a mener :
/Action n°1 : Recensement par agent des difficultés
rencontrées (suite bureautique notamment Calc,
imprimantes,...) a transmettre au SDSI et a ’ADJ/SDSI
semaine (S) 48 - (Contacter 'ADJ/SDSI pour le modéle
de réponse (Fiche type))
/Action n°2 : Examen des difficultés rencontrées et
détermination des mesures correctrices a porter (SDSI).
Action n°3 : Réunion DGPAT-SDSI en S 51 pour la mise
en ceuvre des mesures correctrices.
BRH : respect mutuel entre les agents de différents
_— " . services ; travailler porte et fenétres fermées et mise |Pour le BFS :
. . BRH : nuisances sonores (d|scusspn§—ascer1'sgur s . en place de tapis devant les ascenseurs (voir risque PP = . SR o 5 o
Risque et nuisance — photocopieurs — systéme de ventilation — extérieur) BRH : tapis dans les couloirs . . . : . A définir si travaux a l'issue de la visite| A définir si travaux a l'issue de la visite du
8 1) Des tapis sont installés dans les espaces de circulation BFS
liés au bruit S'agissant du bruit permanent de la soufflerie, le signaler du technicien technicien
BIET : bruit permanent de la soufflerie (reprise d'air) BIET : installer un interrupteur pour la couper — mise |au BFSVP 3131 pour intervention d'un technicien
en place de piéges a sons

MCC SG SRH
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DG PATRIMOINES BONS ENFANTS

DIRECTION GENERALE DES BRH : bureau ressources humaines

PATRIMOINE BIET : bureau ingénierie expertise statuaire
BPGE : bureau protection gestion espaces
BONS ENFANTS BCPI : bureau conservation patrimoine immobilier

BCPII : bureau conservation patrimoine immobilier
instrumental

BPMH : bureau protection monuments historiques
BPBP : bureau programmation budgtaire et
performance

DCOM : département de la communication

DSIP : département systémes information
patrimoniaux

MDS : mission dialogue social

SDMHEP : sous direction monuments historiques
espaces protégés

SRHBAJ : bureau des affaires juridiques

http://semaphore.culture.gouv.fr/documents/11853/0/Bons_Enfants_brochure_securite_2010.pdf

N° RISQUES OBSERVATIONS

PRIORITE

N°
BUREAU

MESURES DE PROTECTION ET DE PREVENTION
EXISTANTES DANS L'UNITE DE TRAVAIL

ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES
PAR L'UNITE DE TRAVAIL

du poste de travail et bureaua revoir - le sol du
bureau n'est pas plan — travail difficile sur écran
(vision) - plan de travail non réglable —

et générale
13 Risque li¢ a l'utilisation

BIET : médecine de prévention informée : ergonomie

SRHBAJ : migraines, maux de dos, fatigue visuelle

BPBP : pauses réguliéres pour éviter un travail sur

DCOM : fauteuil adapté

SRHBAJ : logiciel de décontraction musculaire +
créatlons d'espaces de détente avec fauteuil

Médecine de prévention : analyse de la situation et
aménagement de poste en lien avec les organisations du
trvail. Prise en charge des situations individuelles et/ou
collectives selon protocole

http://semaphore.culture.gouv.fr/web/ma-sante-et-
securite-au-travail/bien-travailler-sur-ordinateur

http://semaphore.culture.gouv.fr/web/sante-et-securite-au-travail

A définir si achat de mobilier spécifique|

A définir si achat de mobilier spécifique a

MDP : Médecine de prévention

BFS : bureau fonctionnement des services
FORMATION

DD : développement durable

ISDSI : sous direction systémes d'information
SRH : service ressources humaines
Rhproximité

Consommation de tabac et tabagisme passif

Groupe de travail en cours sur les addictions

décran BPBP : travail permanent sur écran ; douleurs écran trop prolongé tBr:vBaEI’ .: il:ssttaallllaattiz;: g: (t;(r)zllrjeaéilraavr:er sous poste de a lissue de la v:zl\tlzr?t?of médecine de l'issue de la VISrQSednii(I:\medecme de MDP/SDSI/FORMATION/BFS
dorsales constatées ; fatigue visuelle, baisse de ’ Formation gestes et postures en milieu tertiaire sur p p
I'acuité de la vision ; table de travail non adaptée en S . . FORMACTION
L ) N MDS : passage du médecin de prévention dans les
hauteur pour position de frappe au clavier optimale et bureaug pourgcon:eil aux :Jtilisa?eu;’s etl rappel = )
manipulation souris ; écran trop petit pour travail . A A . BPBP : Transmettre pour analyse d'ici la semaine 51 au
I d les d'utilisation d dinat
quotidien sur tableur general des regles dutilisation des ordinateurs SDSI et 'ADJ/SDSI une fiche précisant I'expression du
besoin en termes d'écran.
MDS :
BFS : achat de mobilier adapté apres préconisations de
la médecine de prévention
Risque lié aux A définir a l'issue de la visite de la
amgiances BIET : hygronométrie extrémement faible (peau et BIET : intervention sur la centrale de traitement d'air Visite de la médecine de prévention. médecine de prévention. A définir a l'issue de la visite de la
14 thermiques. orge ééche) BIET : ouvrir la fenétre quand le temps le permet (cta) . L'hygrométrie n'est pas régulée dans le batiment mais L'hygrométrie n'est pas régulée dans le médecine de prévention MDP/BFS
intem c}éries’ gorg uniquement la température. batiment mais uniquement la P
P Ouverture des fenétres plusieurs fois par jour. température.
Note sur le tabagisme en_annexe n° 10
Risque lié a des Médecine de prévention informée ‘Campagne d'affichage de pictogramme a prévoir Lo
22 pratiques addictives MDP/SRH/Rhproximité

code 1 (rouge) : risques trés graves
code 2 (orange) : risques graves
code 3 (jaune) : risques modérés
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DG PATRIMOINES BONS ENFANTS

DIRECTION GENERALE DES

PATRIMOINE

BONS ENFANTS

BRH : bureau ressources humaines

BIET : bureau ingénierie expertise statuaire
BPGE : bureau protection gestion espaces

BCPI : bureau conservation patrimoine immobilier

BCPII : bureau conservation patrimoine immobilier
instrumental

BPMH : bureau protection monuments historiques
BPBP : bureau programmation budgtaire et
performance

DCOM : département de la communication

DSIP : département systémes information
patrimoniaux

MDS : mission dialogue social

SDMHEP : sous direction monuments historiques
espaces protégés

SRHBAJ : bureau des affaires juridiques

http://semaphore.culture.gouv.fr/documents/11853/0/Bons_Enfants_brochure_securite_2010.pdf

http://semaphore.culture.gouv.fr/web/sante-et-securite-au-travail

MDP : Médecine de prévention

BFS : bureau fonctionnement des services
FORMATION

DD : développement durable

ISDSI : sous direction systémes d'information
SRH : service ressources humaines
Rhproximité

N° RISQUES O%I?ERE OBSERVATIONS N° MESURES DE PROTECTION ET DE PREVENTION ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES
PRIORITE BUREAU EXISTANTES DANS L'UNITE DE TRAVAIL PAR L'UNITE DE TRAVAIL
SDA : bureau 2031 I'arrét de porte est défectueux
BCPI : goulotte en plastique et fils électriques
traversant un bureau au sol (3 031) 3031
BCPII : marches entre les demi-niveaux a I'étage ;
goulotte en plastique et fils électriques traversant un
bureau au sol (3004) 3004
BPGE : cables d'alimentation au sol + clous de . - L
y X BCPII : mise en place de bandes antidérapantes sur X Goulottes / recloutage / verfi tapis
fixation moquette coulolrs les marches et contremarches ; faire courir les fils le Pour le BFS : /campagne podo tactile
DSIP : marches dans le batiment ; bureau 6096 étroit SDA : signalétique long des murs. Signalement au BFSVP 3131 pour toutes les demandes Cott diinstallation de plots podotactiles Dans la semaine pour passage de |'agent
) . et encombré ; goulottes électriques en travers de la P . L. . ] A l'issue de cette demande globale, visiste d'un agent du N ! du BFS
1 ?:gll;?n Ig?ezux chutes 3 pidce Pjnegsgbﬂ:it?::dnques sur le passage protégés par BEPGE : mise sous gaine/rallonge BFS sur place pour analyse compléte des besoins de 800€ a 1200¢€ par escalier. A lissue de ce passage traitement des BFS
. e } ) Intervention d'un technicien pour pose de goulottes PO 5 demandes urgentes puis traitement des
BIET : probléme le tapis ne rejoint pas le mur ou qui BPMH : falre courlr les flls [e long des murs Vérification semestrielle et au cas par cas des tapis. bcgga?;u(zzl?rﬁmfg(z&%:ir:(c)j?oguF:/?';) autres demandes dans le mois
laisse un petit écart (risque de chute le pied se . R . - Changement de certaines parties du tapis en 2015 P N o
prenant plus facilement dedans) couloirs et réunions SEHiAstéme;Qtee l;rz;r;t(eagsrca;tll% nsde la signalétique Des escaliers ont été équipés de barres antidérapantes dcg"étoglén Zt?g%t(')%n i? letzt:";;cr)dotactlles
pour gu ler et clous podotactile en 2014, d'autres le seront en 2015 P .
BPMH : goulotte en plastique et fils électriques
traversant un bureau au sol ; marches entre les
demi-niveaux a I'é¢tage
SRHBAJ : escalier central glissant
BPBP : présence de fils sans goulotte piéce 2082
2082
SDA : escabeau de 3 marches
BCPII : rayonnages en hauteur de la salle de Visite de la médecine de prévention Pour le BFS : a définir a I'issue de la
Risque lié aux chutes . ’ o A L4 - A " BCPII : souhait d'un escabeau sécurisé pour la salle visite P, .
2 de hauteur 3 documentation accés difficile pour le personnel MDS : 1 pied d'éléphant mis a disposition de documentation commune Puis, pour le BFS, selon préconisations aménagement  |Par exemple : marche pied métalique Pour le BFS : a définir a l'issue de la visite MDP/BFS
N . . et/ou achat de matériel de 40 a 90 €. Gazelle de 250 a 400 €.
MDS : pour accés aux dossiers rangés en haut des
placards
SDAQCCYV : archivage fréquent, déplacement de
poids
BCPII : transport du courrier Visite de la médecine de prévention
BCPIl - BPMH : rétablir le transport du courrier par e
Risque lié a la SDESRA : campagne d'archivage programmée — le service du courrier ; disposer de chariots sécurisés 5)%'1’r;gszﬁ]sdéfifnt?:nﬁgnmande au BFSVP 3131 pour
3 N 3 manipulation énorme cartons, déplacement de poids SDA : stage gestes et postures au moins un par étage Immédiat BFS

manutention manuelle

(manque de formation gestes et postures)
BPMH : transport du courrier

MDS : déplacements fréquents en réunion les bras
chargés de dossiers.

MDS : sacs et aide par collegues

Formation gestes et postures en manutention sur site. Le
chef de service en fait la demande au bureau de la
formation.

code 1 (rouge) : risques trés graves
code 2 (orange) : risques graves
code 3 (jaune) : risques modérés

MCC SG SRH

Bureau de I'action sociale et de la prévention

page 1


http://semaphore.culture.gouv.fr/documents/11853/0/Bons_Enfants_brochure_securite_2010.pdf
http://semaphore.culture.gouv.fr/web/sante-et-securite-au-travail

DG PATRIMOINES BONS ENFANTS

DIRECTION GENERALE DES

BRH : bureau ressources humaines

BCPII : bureau conservation patrimoine immobilier
instrumental

DSIP : département systémes information
patrimoniaux

http://semaphore.culture.gouv.fr/documents/11853/0/Bons_Enfants_brochure_securite_2010.pdf

MDP : Médecine de prévention
BFS : bureau fonctionnement des services

machines et aux outils

électrique)

électrique

A RS . . FORMATION
FAVIRIYOINZ EECIE ?g[ﬁ::&npgri?;rt'iz: ;’;Z'tti:)s: :;32’?;;8 BPMH : bureau protection monuments historiques MDS : mission dialogue social DD : développement durable
. N L - BPBP : i i DMHEP : irecti histori . " . 'SDSI : sous direction systemes d'information
BONS ENFANTS BCPI : bureau conservation patrimoine immobilier pe ﬁomg:zau programmation budgtaire et Sspaces prostzzséglrectlon monuments historiques http://semaphore.culture gouv friweb/sante-et-securite-au-travail SRH - service ressourc}:es il
DCOM : département de la communication SRHBAJ : bureau des affaires juridiques Rhproximite
ORDRE o
N° RISQUES DE OBSERVATIONS N MESURES DE PROTECTION ET DE PREVENTION ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES
PRIORITE BUREAU EXISTANTES DANS L'UNITE DE TRAVAIL PAR L'UNITE DE TRAVAIL
Risque lié 4 la Pour le BFS : faire une demande au BFSVP 3131 pour
4 magutention 3 SDA : chariot de bibliothéque inadéquat pour le SDA : prévoir du personnel BFS pour déplacement |tout besoin de manutention A définir a l'issue des préconisations | A définir a l'issue des préconisations de la MDP/BFS
mécanique transport d'archives de charges lourdes Achat de matériel adapté aprés préconisations de la de la médecine de prévention médecine de prévention
a médecine de prévention
SDAQCCYV : risques normaux en cas de missions
extérieures (utilisation des transports en commun
parisiens-sncf-moyens de circulations routiéres
BCPII : quelques déplacements en automobile Pour le BFS : Un plan de prévention des risques
missions et pour rejoindre le RER routiers est en cours de rédaction par le BFS pour les
agents du bureau. Ce plan sera ensuite a décliner pour
Risque lié aux BIET : déplacement professionnels tous véhicules les autres services par le SRH.
5 32;?;?2?::;\? ue>: 3 BRH : peu de déplacements en mission g;)';‘a;;nr:js:nfsnépféclz de voies cyclables pour les cB;sef:oifrlnstd:o?cl)?gxefecigi:lsgésle:e‘t’iltestgﬂ::::use du Utilisation de la télé-conférence( audio-visio) 2017/2015 BFS/DD/SRH
risque routier SDESRA : utilisation des transports en commun et E)noqzﬂgls"eu?eouu)r f:ertalns d'ulitliser la sortie arriére Voir Plan de déplacement pour I'administration centrale
pour certains trajets trés longs a ’ ( janvier 2014) sur sémaphore ressources métiers
développement durable (DD) et actualités du DD et aussi
BPMH : déplacements en automobile Plan d'administration exemplaire
BPBP : déplacement intra-muros réguliers ;
déplacements occasionnels en région — aucun
accident recensé
SDA : bureau secrétariat : encombrement par
l'arrivée de documents volumineux
BCPI : encombrement dans un bureau (3 postes de
travail)
BCP I : porte en verre ’effond_ree du bureau 3038 (6 BCPI : réorganisation des postes de travail
mois d'attente pour la réparation)
Risques liés aux BIET : entreposage sur le dessus des armoires BPGE : rangement
effondrements, aux Sangle BE et PC) BIET : tout retirer A
6 o b N 3 MDP/RH proximité
chutes d'objets et a BRH : cas d'objets entreposés en hauteur sur les
I'encombrement - ) P BRH : ranger les bureaux ; disposer de plus de
armoires . .
placard ; ne rien entreposer dans le bureau 2081
SDESRA : présence d'armoires dans le couloir et
stockage en hauteur trés fréquent
BPMH : agents appelés a utiliser le compactus des
archives du 4éme sous-sol ; plus de place dans les
armoires donc stockage en hauteur (risque chutes
de cartons)
7 Risques liés aux 3 BRH : utilisation peu fréquente (agrapheuse BRH : maitrise de I'uitlisation de I'agrafeuse
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DG PATRIMOINES BONS ENFANTS

DIRECTION GENERALE DES

PATRIMOINE
BONS ENFANTS

BRH : bureau ressources humaines

BIET : bureau ingénierie expertise statuaire
BPGE : bureau protection gestion espaces

BCPI : bureau conservation patrimoine immobilier

BCPII : bureau conservation patrimoine immobilier
instrumental

BPMH : bureau protection monuments historiques
BPBP : bureau programmation budgtaire et
performance

DCOM : département de la communication

DSIP : département systemes information
patrimoniaux

MDS : mission dialogue social

SDMHEP : sous direction monuments historiques
espaces protégés

SRHBAJ : bureau des affaires juridiques

http://semaphore.culture.gouv.fr/documents/11853/0/Bons_Enfants_brochure_securite_2010.pdf

N°

RISQUES

ORDRE
DE
PRIORITE

OBSERVATIONS

N°
BUREAU

MESURES DE PROTECTION ET DE PREVENTION
EXISTANTES DANS L'UNITE DE TRAVAIL

ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES
PAR L'UNITE DE TRAVAIL

Risque et nuisance
liés au bruit

SDA : bruit lié a la climatisation

SDMHEP : impossibilité de rester sur les postes de
travail avec la fenétre ouverte

BCPII : nuisance en cas d'ouverture des baies sur la
rue St Honoré

DSIP : bruit de la climatisation et des PC ajoutés

BIET : nuisances sonores (circulation, multi-
copieurs dans les circulations) et isolement
extrémement faible entre les bureaux

SDESRA : nuisance lors des travaux effectués dans
la rue + transport de fonds Banque de France

BPMH : nuisance sonore importante en cas
d'ouverture des baies sur la rue St Honoré

SRHBAJ : travaux extérieur sur la ure et copieur
bruyants

BPBP : bruits fréquents ; outre bruits de fons liés a
I'environnement (climatisation, stations de travail,
travaux extérieurs), bruits liés a I'utilisation des
machines a boisson

MDS : le secrétariat occupé par 3 personnes est par
nature un lieu de passage et qui donne sur un couloir
lui-méme trés passant

BPBP : travail porte fermée a proximité de la
machine a café

MDS : fermer la porte

SDMHEP : double vitrage
BIET : isolation des parois a refaire
SRHBAJ : meilleure isolation des copieurs couloirs

BPBP : isolation des machines ?

Visite de la médecine de prévention pour mesurer le
niveau sonore

Pour le BFS et pour la climatisation bruyante,
signalement au BFSVP pour intervention technique

http://semaphore.culture.gouv.fr/web/sante-et-securite-au-travail

Pour le BFS : a définir a l'issue de la
visite de la médecine de prévention si
besoin de travaux.

Coat de remplacement d'un moteur
300 a 500 €

Pour le BFS : a définir a l'issue de la visite

MDP : Médecine de prévention

BFS : bureau fonctionnement des services
FORMATION

DD : développement durable

ISDSI : sous direction systémes d'information
SRH : service ressources humaines
Rhproximité

MDP/BFS

Risque lié aux
produits, émissions et
déchets ou aux
matériaux (poussiére
de bois, plomb...)

SDESRA : travaux de classement et d'archivage
conduisent & manipuler de vieux dossiers (datant de
20 ans) ce qui conduit les agents a étre en contact
avec de la poussiére irritante

Visite de la médecine de prévention.
Campagne de dépoussierage spécifique a envisager.

Pour le BFS / a définir a l'issue de la
visite de la médecine de prévention.
Estimation a définir pour le
dépoussierage.

Pour le BFS / & définir a l'issue de la visite
de la médecine de prévention

MDP/BFS

10

Risque d’incendie,
d’explosion

BRH : le systeme sonore n'est pas adapté pour les
malentendants ; risque feu de poubelle avec mégots
de cigarettes

BRH : mis en place d'un systéme d'alarme incendie
lumineux pour les malentendants ; respect de
l'interdiction de fumer dans les bureaux et sur les
balcons

BPGE : rangement

Pour le BFS : les personnes malentendantes doivent
étre, en cas d'évacuations, prises en charge par le
personnel désigné (guides et serre-files).

Installation de maniére spécifique de flashs visuels
d'alarme.

S'agissant du risque de feu de poubelle avec mégots de
cigarettes, rappel qu'il est interdit de fumer dans le
batiment, le lieu réservé aux fumeurs étant le jardin.

Pour le BFS : Codt d'installation d'un
flash de 1200 & 1700 €.

Pour le BFS : A planifier

BFS

code 1 (rouge) : risques trés graves
code 2 (orange) : risques graves
code 3 (jaune) : risques modérés
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BRH : bureau ressources humaines

BCPII : bureau conservation patrimoine immobilier
instrumental

DSIP : département systémes information
patrimoniaux
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MDP : Médecine de prévention
BFS : bureau fonctionnement des services
FORMATION

PATRIMOINE EE(;E ?gﬁ::l:ngi?;;'izfgzﬁf::;‘;gfér: BPMH : bureau protection monuments historiques MDS : mission dialogue social DD : développemgnt durable . .
BONS ENFANTS BCPI : bureau conservation patrimoine immobilier E:rfBoprr;]la)rL:gzau programmation budgtaire et Ssz)hg?eipp:r:tz;ség”ecnon monuments historiques http://semaphore.culture.gouv.fr/web/sante-et-securite-au-travail ggal:'ss::iscg':Z‘;ts'z:r?:stir:?nz%gorma“on
DCOM : département de la communication SRHBAJ : bureau des affaires juridiques Rhproximité
Ne RISQUES ORDRE OBSERVATIONS N°  |MESURES DE PROTECTION ET DE PREVENTION|  ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES
PRIORITE BUREAU EXISTANTES DANS L'UNITE DE TRAVAIL PAR L'UNITE DE TRAVAIL
SDAQCCYV : présence de multiprises et fils
électriques visibles inesthétiques Pour le BFS :
(I:JesnltF:e: g;lTss irg:erales pour les bureaux se situant au Apres signalement auprés du BFSVP, visite d'un agent
P du BFS pour analyse de la situation
BIET : présence multiprises sous les tables, pelotes ?alizénl)sr(:;i?gg?sde 'accés par la présence de BIET : installer des vrais passages de fils et mettre Sensibilisation auprés des agents
Risque lié & de fils des longueurs de fils adaptées dans des plinthes Codt dune goulotte 70 & 100 € par
" I'électricité 3 . - ) SDESRA : appareils électriques débranchés la muit électriques - que tous les sujets liés a I'électricité doivent étre bureau (frouniture et main d'oeuvre). Visite de 'agent du BFS dans la semaine BFS
SDESRA : présences de multiprises et de fils signalés au BFSVP 3131
électriques visibles ; insuffisance de prises ou MDS : ne pas toucher les prises, multiprises et fils SRHBAJ : remise en goulotte des bureaux 9
mauvaise dispositions ; utilisation bouilloire, : ! _ . . .
cafetiere, et chauffage d'appoint sur les surcharges des prises électriques
. . - de l'utilisation d'équipements électriques personnels
SRHBAJ : prise arrachée et amas de fils (radiateurs, bouilloires, cafetiéres etc...)
MDS : fils et multiprises nombreux dans les bureaux
SDA : éclairage fort des plafonniers
SDAQCCV : éclairage inadapté
BCPII : parfois trop d'éclairage BCPI : conseils donnés aux agents de faire
P P 9 débrancher les luminaires a I'entrée des bureaux si Pour le BFS : & définir a lissue de la
DSIP : éclairage non adapté aux personnes, trop nécessaire et comme proposé par le BFS glngor:mSi:]rrses aux fenétres, interrupteur sur visite (achat de stores, de lampes
puissant . etc...)
. . ) BRH :fampe de burea BRH : pose de stores aux fenétres orientées vers le Préconisations de la médecine de prévention ) . - " .
12 |Risque lié a I'éclairage 3 BRH : les plafonniers ne sont pas contrdlables soleil - remplacement de I'éclairage néon mal adapté Annexe 4 Colt d'installation de stores de 500 & | Pour le BFS : a définir a lissue de la visite MDP/BFS
(allumage et extinction a heures fixes) PP P . ! 900€.
ggj?a'i:ré ??:ear:réat?:sF)sgr:saBi?égjgeéggt;igiﬁant MDS : équiper d'une lampe de bureau, poser des Pour le BFS intervention aprés visite de la médecine de |Colt d'une source lumineuse de 10 a
$DE_SRA: le 3éme étage est assez sombre et les Visibilite réduite stores ou a défaut des filtres dsicrets sur les vitres prévention 45€. Coyt d'installation d'un luminaire
éclairages sur les tables de travail ne sont pas de 800 a 3000€.
toujours adaptés ; éclairage inadapté (migraine
ophtalmique)
MDS : un agent trés géné par les néons et la
réverbération de la lumiére extérieure
BPMH : fatigue des yeux, maux de téte
DSIP : travail continu sur écran ; fauteuil non adapté
a la station prolongée devant I'écran ; les troubles BGPE : mobilier plus ergonomique
lo- letti i .
EUL:Z(;TI%gggei;tgg:teés(r_}T\ASSchtIZ?ésS[))rls en compte Avertir et informer la médecine de prévention et a la
BCPII : formation & la prévention : position, filtres de |demande de I'agent et des agents une analyse de la
- . " I'écran, fauteuil. Demandes de coussinet situation et aménagement de poste en lien avec les
Risque lié a I'utilisation BPGE : fatigue occulaire, fatigue corporelle ergonomigue pour poignet. organisations du travail peut étre faite. Prise en charge
13 3 BGPE : stages gestes et postures des situations individuelles et/ou collectives selon MDP/FORMATION

d’écran

BCPII : fatigue visuelle, syndrome oeil sec, TMS
ayant nécessité séances de kiné

BCPI : fatigue visuelle

SDAQCCYV : usage fréquent,permanent, en continu
sur écran

BCPI : écran non adapté a changer
SDA : outils pour régler la bonne hauteur de I'écran

SRHBAJ : revoir |'étanchéité des fenétres

protocole

http://semaphore.culture.gouv.fr nte-et-securit

Formation gestes et postures en milieu tertiaire sur
FORMACTION

code 1 (rouge) : risques trés graves
code 2 (orange) : risques graves
code 3 (jaune) : risques modérés

MCC SG SRH

Bureau de I'action sociale et de la prévention

page 1


http://semaphore.culture.gouv.fr/documents/11853/0/Bons_Enfants_brochure_securite_2010.pdf
http://semaphore.culture.gouv.fr/web/sante-et-securite-au-travail
http://semaphore.culture.gouv.fr/web/ma-sante-et-securite-au-travail/bien-travailler-sur-ordinateur

DG PATRIMOINES BONS ENFANTS

DIRECTION GENERALE DES

BRH : bureau ressources humaines
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patrimoniaux

http://semaphore.culture.gouv.fr/documents/11853/0/Bons_Enfants_brochure_securite_2010.pdf

MDP : Médecine de prévention
BFS : bureau fonctionnement des services
FORMATION

d’hygiéne

poste de travail
BPMH ; odeurs au 4éme sous-sol (archives)

SRHBAJ : nouveau systéme de tri non convaincant
pour les autres déchets que le papier (ex : mouchoirs
en papier) ;

archivage fréquent déplacement de poussiéres

BIET : les carreaux sont sales

BPBP : propreté des sols dans les bureaux laissant
a désirer du fait d'un entretien superficiel et limité aux
parties passantes des bureaux ; dépoussiérage des
surfaces de travail trop épisodique ; propreté des
toilettes pouvant laisser a désirer

MDS : deux pesonnes incommodées par I'état des
sanitaires

nouveau les bureaux d'une poubelle pour les
déchets autres que le papier, vérifier et remplir les
distributeurs de produit et nettoyer la lunette des
toilettes, augmenter la fréquence des visites des
inspecteurs hygiéne et sécurité.

BPMH : intervenir sur les problemes de réseaux au
4eme sous-sol

SRHBAJ : changer plus fréquemment les filtres de la
climatisations + ajouter une poubelle tous déchets
par bureau

MDS : améliorer le nettoyage des toilettes et le
nettoyage des filtres de climatisation dans les
bureaux

étre envisagé.

Odeur du 4éme Sous-sol liée a la présence de la fosse
de relevage des eaux usées. Installation d'un extracteur
d'air et mise en place de tapis caoutchouc.

Plan de gestion des déchets, actions de sensibilisation

nettoyage

signalement au BFSVP 3131

RAIRIMCINE E:ECIE ?;L?::L:ngi?z:iz:g;ﬁf::;3::;;8 BPMH : bureau protection monuments historiques MDS : mission dialogue social DD : développement durable
: i - . N A - ) ) DS - recti 16 infe i
BONS ENFANTS BCPI : bureau conservation patrimoine immobilier E:rfBoF:rﬁgrl:gzau programmation budgtaire et S;“:?eipp'r;%;z:'remon monuments historiques http://semaphore.culture.gouv.fr/web/sante-et-securite-au-travail ngq . :grl\"’iscg'rrzgs'z:r?;ssir:;zic:‘gsorma fon
DCOM : département de la communication SRHBAJ : bureau des affaires juridiques Rhproximité
ORDRE o
N° RISQUES DE OBSERVATIONS N MESURES DE PROTECTION ET DE PREVENTION ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES
PRIORITE BUREAU EXISTANTES DANS L'UNITE DE TRAVAIL PAR L'UNITE DE TRAVAIL
SDA : prés des fenétres, il fait froid ; problémes de
climatisation dans les petites salles de réunion sans SDA : gestion et réglage soufflerie, climatisation et
fenétre chauffage dans les bureaux
SDAQCCYV : la climatisation et le chauffage ne sont BCPI : déplacement de I'orientation de la gaine de Pour le BES -
pas tjrs correctement réglés et peuvent provoquer sortie d'air pour éviter le courant d'air directement sur|” °U" '€ :
des génes respiratoires chez certains agents. les agents Signalement au BESVP 31 31
SDMHEP : systéme d'aération en circuit fermé ; BCPII : déplacer thermostat situé dans les placards ; {\pres' s?nalzmint, intervention .dutBFfS poutr sonde de
changement des filtres plus fréquents vérification du systeme de climatisation emperature du bureau concerne et information sur
l'usage du thermostat si nécessaire
BCPII : syndrome oeil sec, difficultés ORL BPGE : maintenance de la climatisation . B} , -
Une campagne va étre menée pour I'explication du mode
DSIP : trés mauvaise installation de la climatisation ; BRH : accord pour trouver une ambiance climatique d&rggﬁléi::st:\;srm;sg::sset une signalétique, pour ceux
Risque lié aux fuite d'eau dans le bureau 6096 et 6102 BRH : climatisation ; chauffage dans un méme bureau a P :
ambiances A définir a l'issue de la visite si besoin .
14 ’ 3 . . . A . . N 1er trimestre 2015 MDP/BFS
thermiques BRH : ressenti thermique variable dans un méme SDESRA : demander au BFS une intervention afin " P . . o de travaux
N N ¥ Consignes de la médecine de prévention en annexe n° 5
intempéries bureau de conseiller les agents en attente
SDESRA : la climatisation et le chauffage ne sont DCOM : chauffage d'appoint et parka de service Renouvellement d'air neuf de 30m3 par heure et par
pas correctement réglés et peuvent provoquer des personne
génes respiratoires chez certains agents BPMH : compléter les stores sur la rue st honoré Campagne semestrielle de remplacement des filtres dans
. . 4 : . i . o fs A les bureaux.
tBI'gn'-\:lnﬁlqu ‘;“_’2'12':;2 ?nig?;::go:u‘:i::';br:i?]zeré SRHBAJ : revoir 'étanchéité des fenétres Concernant le bureau 2078 défaut de conception sur la
’ éupération d d d tion. T d
BPBP : installation chauffage complémentaire dans ;gum‘?:;aelr?r;o:%fn?ilg fa?ttl:gr;;g;ﬂ Lon ravaux de
SRHBAJ : mauvaise isolation des fenétres (froid bureau 2 078 ’
comme chaud)
MDS : information sur ['utilisation des thermostats
BPBP : fuite ponctuelle constée du climatiseur dans les bureaux et sur les modalités de vérification
(bureau 2 078 des installations
2078
SDA : distributeur de savon et d'essuie main souvent
en panne ; réfrigérateur pour socker les repas du
déjeuner
SDA : ménage spécial et plus régulier dans les
SDAQCCV : les portes des sanitaires sont sales ; la zones de stockage (armoire bibliotheques)
suppression des poubelles conduit les agents a
stocker des déchets dans les bureaux ; nettoyage BCPI : sols a nettoyer sur toute la surface : meubles,
des postes de travail ; aération téléphone a désinfecter régulierement, poignée de
archivage fréquent déplacement de poussiéres porte
BCPII : odeurs au 4éme sous-sol (archives) BCPII : passage plus fréquent wc pour changer les
serviettes (wc proche des lieux de réunions) ;
BPGE : rouleaux d'essuie-mains tissus parfois sales intervenir sur les problemes de réseaux au 4éme
et distendus sous-sol Pour le BFS :
Toilettes : distributeur d'essuie-main en papier et Signalement .au BFSVP 31 31 des dysfonctionnements.
DSIP : I'aspirateur n'est pas passé réguliérement, le lavage des sols plus fréquent g e Y .
sol trés rarement lave. Ménage guondlen de§ espaces communs et bureaux
BRH : améliorer le ménage fait dans les bureaux et zan plyartltgs enc_oml;rees.f Ramagsage des poubelles
X . . H " h ans les tisaneries deux fois par jour.
. - SDESRA : les portes des sanitaires sont sales, doter les bureaux d'une corbeille papier par agent et - . : . . N N
15 Risque li¢ au manque 3 poubelles non vidées, nettoyage des sanitaires et vider plus souvent les poubelles collectives ; doter & Pour les cas particuliers, un nettoyage approfondi peut Prestations dans le cadre du marché Immédiat pour probléme ponctuel dés BFS/DD

code 1 (fouge) : risques trés graves
code 2 (orange) : risques graves
code 3 (jaune) : risques modérés
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MDP : Médecine de prévention
BFS : bureau fonctionnement des services
FORMATION

EARIMOINE E:EGTE ngerngn’?riTéecrt';:gzesﬁf: esé;tauca elrse BPMH : bureau protection monuments historiques MDS : mission dialogue social DD : développement durable
: . AL . BPBP : bureau programmation budgtaire et SDMHEP : sous direction monuments historiques . ; f SDSI : sous direction systémes d'information
BONS ENFANTS BCP! : bureau conservation patrimoine immobilier performance prog g aspaces protéods q http://semaphore.culture.gouv.fr/web/sante-et-securite-au-travail SRH : service ressourc):es umaines
DCOM : département de la communication SRHBAJ : bureau des affaires juridiques Rhproximité
ORDRE .
N° RISQUES DE OBSERVATIONS N MESURES DE PROTECTION ET DE PREVENTION ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES
PRIORITE BUREAU EXISTANTES DANS L'UNITE DE TRAVAIL PAR L'UNITE DE TRAVAIL
Risque lié a X . - - " . . . o . . s s
16 fmrienton dune
entreprise extérieure P
Pour le BFS : information faite auprés des guides et serre
files, chargés de I'évacuation en cas d'incendie (nouvelle
SDA : formation campagne de désignation des guides et serre-fils en
cours)
SDA : formation de 1er secours, incendie et BRH : améliorer l'information relative aux formations |Le défibrilateur est utilisé par les agents du PCS.
utilisation du défibrillateur existantes ; systématiser ces formations pour les
agents arrivant en poste ; prévoir un kit d'information
BRH : risque lié a la méconnaissance des principes pour tout nouvel arrivant ; évoquer les consignes de |Offre de formation générales et spécifiques sur Dési . . y
) L e L . SR : . h ] ésignation des guides et serre files en
17 Risque li¢ au manque 3 juridiques et des applications pratiques sécurité lors des journées d'accueil FORMACTION 2014/2015 et information  lssue de la BFS

de formation

SDESRA : insuffisance d'information sur les sujets
SST et gestes de prévention

BPMH : absence de formation de 1er secours

BPMH : il appartient aux agents doivent s'inscrire
aux formations proposées

MDS : formations évoquées : régles ou conseils
CHSCT dans le batiment ; geste et posture ;
évacuation

http://semaphore.culture.gouv.fr/iweb/formation/offres-de-fi

Premiers secours ; gestes et postures en milieu tertiaire;
RPS .demande a faire sur formaction.

désignation

code 1 (rouge) : risques trés graves
code 2 (orange) : risques graves
code 3 (jaune) : risques modérés
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MDP : Médecine de prévention
BFS : bureau fonctionnement des services

isolé

travailler et peuvent se retrouver en situation de
travailleurs isolés

téléphone

procédure

dans les circulations et dans les bureaux

http://semaphore.culture.gouv.fr/documents/11853/0/Bons|

signalement au PCS

| RS . . FORMATION
PATRIMOINE EE(;E ?gﬁ::l:ngi?;;'iz:;zzﬁf::;‘;gfér: BPMH : bureau protection monuments historiques MDS : mission dialogue social DD : développement durable
- - e - BPBP : bureau programmation budgtaire et SDMHEP : sous direction monuments historiques . et o trayal SDSI : sous direction systémes d'information
BONS ENFANTS BCPI : bureau conservation patrimoine immobilier performance espaces protégés http://semaphore.culture.gouv.fr/web/sante-et-securite-au-travail SRH : §eryif:e ressources humaines
DCOM : département de la communication SRHBAJ : bureau des affaires juridiques Rhproximité
Ne RISQUES ORDRE OBSERVATIONS N°  |MESURES DE PROTECTION ET DE PREVENTION|  ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES
PRIORITE BUREAU EXISTANTES DANS L'UNITE DE TRAVAIL PAR L'UNITE DE TRAVAIL
Aplication de la circulaire du 26 décembre 2013 :
Avrticulation des compétences des Comités techniques et
des comités d'hygiéne, de sécurité et des conditions de
travail.
Programme national de prévention des risques
professionnels pour I'année 2014
annexe n°12
Protocole d'accord cadre relatif & la prévention des
risques psychosociaux dans la fonction publique du 22
octobre 2013 annexe n°® 13
BCPII : médecine de prévention informée
Circulaire MCC du 13 juillet 2005 (annexe 14) et du 4 juin
DCOM : pas assez d'effectifs 2009 (annexe 15)
DSIP : bureau de projet : postes de travail élevés Médecine de prévention : analyse de la situation en lien
dans le bureau avec les organisations du trvail. Prise en charge des
situations individuelles et/ou collectives selon protocole
BCPI : médecine de prévention informée
BPBP : h snaisation d tils b i Comité d'Hygiéne de Sécurité des Conditions de Travail
SDA : donner un vrai pouvoir & la médecine de cein de l.;qﬂ%%ene'sa fon des outils bureautiques au. \Agministration Centrale
Risques prévention ot au responsable du dialogue social sur Le SG propose a destination des managers une offre de
19  |psychosociaux, 3 les autorités hiérarchiques pour dialoguer MDS : débriefing aprés séances MDS : anticipation, préparation, formation médiation formatign germettant pour partie, de paﬁier 3 des MDP@S@'&QTD'%T{”?%SD&
organisation du travail BPBP : stress limité, lié & des pics d'activités ; souhaitable ainsi que hiérarchisation des priorités. problémgs pouvant débpucher sur des RPS exemple :
réunions tardives pnctuelles ; outils bureautiques non 1) 0rganl§atl0r] du t[ave}ll de son équipe
adaptés pour travail permanent sur documents 2) animation d'une équipe .
financiers (absence de versions homogénes en 3) prévention et résolution des conflits
interne ; logiciels non adaptés pour travail avec tiers 4) prévention des RPS
extérieur au ministére
) S'inscrire sur FORMACTION
MDS : charge de travail importante, sollicitations
nombreuseg, palette large zes sujets traités, forte Intégrer les dimensions environnement, social et
réactivité attendue, role de médiation et de gouvernance dans les parcours professionnels des
prévention des conflits inhérent aux missions. encadrants
Problématiques Sl rencontrées par la BPBP :
Etat des actions a mener :
Action n°1 : Recensement par agent des difficultés
rencontrées (suite bureautique notamment Calc,
imprimantes,...) a transmettre au SDSI et a ’ADJ/SDSI
'semaine (S) 48 - (Contacter I'ADJ/SDSI pour le
modeéle de réponse (Fiche type)) ;
Action n°2 : Examen des difficultés rencontrées et
détermination des mesures correctrices a porter
(SDSI) ;
/Action n°3 : Réunion DGPAT-SDSI en S 51 pour la
mise en ceuvre des mesures correctrices.
i . Aprés 20H signaler sa présence au PCSécurité Bons
SDA : travail en sous-sol Enfants Téléphone 18 18
20 Risque li¢ au travail 3 SDESRA : certains agents restent tard le soir pour SDA : travail en cave dépendant du PCS et SDA : en cas d'absence, information de I'agent de la |L'ensemble des consignes de sécurité seront affichées Céut de la signalétique Prise en compte immédiate dés BFS

code 1 (rouge) : risques trés graves
code 2 (orange) : risques graves
code 3 (jaune) : risques modérés

MCC SG SRH

Bureau de I'action sociale et de la prévention
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DG PATRIMOINES BONS ENFANTS

DIRECTION GENERALE DES

PATRIMOINE

BONS ENFANTS

BRH : bureau ressources humaines

BIET : bureau ingénierie expertise statuaire
BPGE : bureau protection gestion espaces

BCPI : bureau conservation patrimoine immobilier

BCPII : bureau conservation patrimoine immobilier
instrumental

BPMH : bureau protection monuments historiques
BPBP : bureau programmation budgtaire et
performance

DCOM : département de la communication

DSIP : département systémes information
patrimoniaux

MDS : mission dialogue social

SDMHEP : sous direction monuments historiques
espaces protégés

SRHBAJ : bureau des affaires juridiques

http://semaphore.culture.gouv.fr/documents/11853/0/Bons_Enfants_brochure_securite_2010.pdf

http://semaphore.culture.gouv.fr/web/sante-et-securite-au-travail

MDP : Médecine de prévention

BFS : bureau fonctionnement des services
FORMATION

DD : développement durable

ISDSI : sous direction systémes d'information
SRH : service ressources humaines
Rhproximité

code 1 (rouge) : risques trés graves
code 2 (orange) : risques graves
code 3 (jaune) : risques modérés

MCC SG SRH

Bureau de I'action sociale et de la prévention

N° RISQUES O'T)I?ERE OBSERVATIONS N° MESURES DE PROTECTION ET DE PREVENTION ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES
PRIORITE BUREAU EXISTANTES DANS L'UNITE DE TRAVAIL PAR L'UNITE DE TRAVAIL
i N . - BRH : ouvrir les fenétres pour aérer les bureaux ;
gDESRA  des cpntamlnatlons ont lieu en pgrlode préconiser le port d'un masque de protection en cas |Visite de la médecine de prévention pour sonde air ou
'épidémie de grippe. Quelles sont les consignes en daffecti tagi N ler| ol d BFS 2 Périodicité d h ts des filt
Risque Jaffections cas de grippe ? a eCl |pn contagieuse ; rqppe er les reflexes de 2 Periodicite des changements aes Tiltres R .
21 contagieuses 3 BRH : affichette prévention (lavage des mains, etc...) Cout changement des filtres MDP
BPBP : climatisation asséchant |'air,risque de L " J— N
sécheresse oculaire ; changement des filtres ggzlr éur;aet(i:g:s(;tlzi;ie nettoyage régulier du systéme
climatiseur non constaté régulierement
Note sur le tabagisme en_annexe n° 10
22 Risque lié a des 3 Médecine de prévention informée MDS : un lieu pour fumeur a cibler (localisé derriere |Campagne d'affichage de pictogramme & prévoir MDP/SRH/Rhproximité
pratiques addictives Consommation de tabac et tabagisme passif la cour) et rappel de la réglementation Groupe de travail en cours sur les addictions P
BRH : visiteurs extérieurs qui se proménent seuls
dans le batiment ; risques de vol dans les bureaux
SDESRA : non identificaiton des personnes
extérieures du MCC
. 5 ! Pour le BFS :
Risque lié a SRHBAJ : possibilité vols de portefeuilles et effets E;ZB':SJ(;O%?(;?andfu?er%?/’g;ﬁ::iosl:we'”ance - si constat de vol le signaler au BFSVP 3131
23 I’insquffisance du 3 personnels les années précédentes pourp . - les documents confidentiels doivent étre déchirés avant
systéme de sdreté BRH : utiliser la broyeuse pour détruire les d’étre déposés dans la poubelle. :
BRH : risque lié a la présence de documents docurﬁents confidentiels avant de les ieter Le port du badge visible est obligatoire dans le batiment.
confidentiels dans les poubelles vidéees par le J Projet de réglement de visite en cours de finalisation.
personnel de ménage
BPBP : vols constatés régulierment (2 fois a
I'intérieur du bureau, plusieurs occurrence au sein de
la sous-direction)
BCPII : phénoménes de décharges électrostatiques
sur les poignées des bureaux
BPMH : phénomeénes de décharges électrostatiques
sur les poignées des bureaux
Campagne de mesures réalisée sur I'ensemble du
DSIP : antennes de téléphonie mobile dans le batiment. Dans la semaine aprés signalement auprés
batiment en face & environ 50m BCPI : recouvrir les poignées de porte pour les isoler Eas dle nggvslles ant(tentpes |nztallee§ ses d rte d g(())'ét pose de résine sur poignées de du BFSVP 3131 ou lors d'une campagne
Risque li¢ aux champs 3 BCPI : phé éne de déch slectrostati bour es | ©C E.Eﬁts. S('j,a 'qlf.es ez plcngr]egs e plo € des Cott d' tuelle d générale si demandes plus nombreuses) BFS
24 slectromagnétiques : phénomene de décharges électrostatiques MDS : renforcer les produits isolants sur les ureaux : possibilité d'appliquer de la résine sulr a o0t d'une mesure ponctuelle de
sur les poignées des bureaux S poignée de porte (sur demande spécifique de I'agent champs électromagnétique de 120 a .
poignées. auprés du BFSVP 3131 200 € Pour la campagne de mesures, il s'agit
. . . ”
SDA : décharges électrostatiques sur les poignées d'une campagne (fréquence ?)
des bureaux http://semaphore.culture.gouv.fr/documents/11270/223214
BPBP : poignées de porte
MDS : électricité statique sur les poignées de porte
des bureaux et des placards
18/12/14
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SECRETARIAT GENERAL BONS ENFANTS

PLAN D'ACTIONS DU DUERP D'ADMINISTRATION CENTRALE ELABORE PAR DIRECTIONS
ET SITES POUR L’ANNEE 2015
(VALIDE EN SEANCE DU CHSCT DU 25 NOVEMBRE 2014)

BASP : bureau de I'action sociale et de la prévention SCPCI : Service coordination des politiques culturelles et de
BAT : bureau affaires transversales PIDP : pole information des publics (DICOM) lS"C])r;)(\:IEit:?Pdirection
BFS : bureau fonctionnement des services DPM : département programmation et moyens PSSP : péle service social personnels SCPCImpdoc - mission politique documentaire MDP : Médecine de prévention
SECRETARIAT GENERAL BGAST : bureau gestion Administratif -Scientifique- DRMF : département recrutement mobilité formation |RMF 1 : mobilité carriére SCPCId F:,] N dé artemer?t roq rammes numériaues BFS : bureau fonctionnement des services
Technique (sdmc) Dsdrmf : direction service drmf RMF 2 : développement compétences SCPCIdZ s dz artementpétgdes ros ectivecjst http://semaphore.culture.gouv.fr/web/sante-et-securite-au-travail FORMATION
BONS ENFANTS BP : bureau pensions DSES : dialogue social expertise statutaire RMF 3 : recrutement, parcours professionnels tatisti ps : dep prosp DD : développement durable
BQC : bureau qualité comptable DSM : département stratégie modernisation SAFIG : service affaires financiéres et générales an:;:lﬁju%sa - départ t de I'éducati td //semaphore.culture.gouv.fr/documents/11853/0/Bons_Enfants_brochure_securite_201¢{SDSI : sous direction systémes d'information
CRH : contact RH MAsafig : mission archives safig SAJI-SDAJ : service affaires juridiques dévelo eemceﬁt :g;tie:]:snet iul?ur:?s ion et cu SRH : service ressources humaines
CSG : cabinet secrétariat général MCI : mission communication interne (DICOM) internationales et sous direction affaires juridiques SCPCIzﬁest - dé aﬁegwent de l'enseignement supérieur Rhproximité
DAT : département de I'action territoriale MP : médecine de prévention SDAEI : sous direction des affaires européennes et recherche etAde Ipa technologie 9 p
internationales SDSI : sous direction systémes d'information
Sgcm : secrétariat général chargé de mission
ORDRE
N° RISQUES DE OBSERVATIONS N° MESURES DE PROTECTION ET DE PREVENTION ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES
PRIORITE BUREAU EXISTANTES DANS L'UNITE DE TRAVAIL PAR L'UNITE DE TRAVAIL
L A Pour le BFS :
SCPCIdir : fils électriques rampants, prises ?egépt?;d" “pose de 5 goulottes + replatrage devant Signalement au BFSVP 31 31 pour pose et vérification |Cout d'une goulotte 70 & 100 € par
foc q pants, p . . . . N des goulottes, réparer les prises bureau (fourniture et main d'oeuvre).
Risque lié aux chutes de plain arrachées SCPCldpn : pose de tapis sur lescalier menant a la Campagne de recloutage tapis Codt d'installation de plots .
1 ied SCPCImpdoc : tapis couloir usé et mal fixé, mezzanine du 7éme étage Veérification semestrielle et au cas par cas des tapis odotactiles de 800€ & 1200€ par 1er trimestre 2015 BFS
P goulottes en relief sur le sol (6023) ; SCPCImpdoc : réserves niveau -2 : pied d'éléphant Chalr:gerlnent de cerltaines paurties (?u tapis en 20% . ZSCaIier P
2 goulottes en relief et mal fixées (7008) gg;ir prendre des boites d'archives (a relier au point Des escaliers sont équipés de barres antidérapantes et marche pied métallique de 40 a 90 €.
clous podotactiles Gazelle de 250 a 400 €.
Pour le BFS :
Demande a faire au préalable au BFSVP 3131 pour toute
MAsafig : les personnels ont trés régulierement a manutention
Risque lié & la manutention effectuer des taches de magasinage ; la pénibilité de MAsafig : mise en place d'équipement de sécurité
3 maguelle la tache est accentuée par un manque certain adéquat, formation du personnel ; renforcement des 4 compléter par la médecine de prévention MDP/BFS
d'effectifs qui améne a la manipulation de charges effectifs ; visite médicale annuelle. P P P
d'autant plus importantes. Formation gestes et postures en manutention sur site. Le
chef de service en fait la demande au bureau de la
formation.
Pour le BFS : Un plan de prévention des risques routiers
est en cours de rédaction par le BFS pour les agents du
bureau. Ce plan sera ensuite a décliner pour les autres
services par le SRH.
Risque li¢ aux circulations, aux MP : pas assez de temps pour les déplacements X - . .
5 déplacement et risque routier (pause déjeuner) ; multisites. MP : temporisation nécessaire. Utilisation de la télé-conférence( audio-visio) 2014/2015 BFS/DD/SRH
Voir Plan de déplacement pour I'administration centrale
( janvier 2014) sur sémaphore ressources métiers
développement durable (DD) et actualités du DD et aussi
Plan d'administration exemplaire
) . - s . . " . Constact RH IA définir a l'issue de la proposition
8  |Risque et nuisance liés au bruit f‘;’s“s:f;Rt'; orop )de bruit extérieur et intérieur ﬁ:g;iffs ;it')r'] 'Sdoe'rant:: di“ dzr:g‘f;spmtec“on Par  Visite médecine de prévention et BFS pour étude d"aménagement. Ter trimestre 2015 BFS/MDP
P e, e ' d'aménagement de poste Cout casque anti-bruit de 20 a 150€.
Pour le BFS :
Sensibilisation auprés des agents
SCPCIdir : surcharges sur prises (risque d'incendie) - que tous les sujets liés a I'électricité doivent étre signalés |A définir au cas par cas si besoin de
) o a e o au BFSVP 3131 travaux électriques P
1 |Risque lié a I'électricité Constat : de nombreuses mutiprises et de Co0t d'une goulotte 70 a 100 € par A définir au cas par cas BFS
radiateurs sauvages dans les bureaux - sur les surcharges des prises électriques bureau (frouniture et main d'oeuvre).
- de I'utilisation d'équipements électriques personnels
(radiateurs, bouilloires, cafetieres etc...)
Pour le BFS :
SCPCldpn : urgent problémes de migraines . N
ophtalmiques (6027,7001,7002,7004,7005), Signalement auprés du BFSVP 31 31 IA définir & lissue de la visite.
12 |Risque lié a I'éclairage DRH DIR : prioritaire luminosité trop importante, pose de rideaux Visite du BFS accompagné de la médecine de prévention Colt d'une source lumineuse de 10 1er trimestre 2015 BFS/MDP

intérieurs pour tous les bureaux.

SRH DIR : lampes de bureaux mieux adaptées

afin d'évaluer les besoins en pose de stores (extérieurs)

45€. Colt d'installation d'un luminaire
de 800 & 3000€.

code 1 (rouge) : risques trés graves
code 2 (orange) : risques graves
code 3 (jaune) : risques modérés

MCC SG SRH
Bureau de I'action sociale et de la prévention
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SECRETARIAT GENERAL BONS ENFANTS

SECRETARIAT GENERAL

BONS ENFANTS

BASP : bureau de I'action sociale et de la prévention
BAT : bureau affaires transversales

BFS : bureau fonctionnement des services

BGAST : bureau gestion Administratif -Scientifique-
Technique (sdmc)

BP : bureau pensions

BQC : bureau qualité comptable

CRH : contact RH

CSG : cabinet secrétariat général

DAT : département de I'action territoriale

DPM : département programmation et moyens
DRMF : département recrutement mobilité formation
Dsdrmf : direction service drmf

DSES : dialogue social expertise statutaire

DSM : département stratégie modernisation
MAsafig : mission archives safig

MCI : mission communication interne (DICOM)

MP : médecine de prévention

PIDP : péle information des publics (DICOM)
PSSP : pdle service social personnels

RMF 1 : mobilité carriere

RMF 2 : développement compétences

RMF 3 : recrutement, parcours professionnels
SAFIG : service affaires financiéres et générales
SAJI-SDAJ : service affaires juridiques
internationales et sous direction affaires juridiques
SDAEI : sous direction des affaires européennes et
internationales

SCPCI : Service coordination des politiques culturelles et de
l'innovation

SCPCldir : direction

SCPClImpdoc : mission politique documentaire
SCPCldpn : département programmes numériques
SCPCldeps : département études prospective et
statistiques

SCPCldedac : département de I'éducation et du
développement artistiques et culturels

SCPCldrest : département de I'enseignement supérieur
recherche et de la technologie

SDSI : sous direction systémes d'information

Sgcm : secrétariat général chargé de mission

http://semaphore.culture.gouv.fr/web/sante-et-securite-au-travail
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IMDP : Médecine de prévention

BFS : bureau fonctionnement des services

FORMATION
DD : développement durable

SDSI : sous direction systémes d'information

SRH : service ressources humaines
Rhproximité

o N° MESURES DE PROTECTION ET DE PREVENTION ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES
9 RISQUES PRIORITE OBSERVATIONS BUREAU|  EXISTANTES DANS L'UNITE DE TRAVAIL PAR L'UNITE DE TRAVAIL
BP : adaptation des postes de travail avec mobilier
Lo . . . adapté ; dédensification des bureaux car nombre de
BP : veille du poste adapté au handicap visuel. prises inférieures aux nombres d'agents d'ou
BAT : les agents travaillent essentiellement sur mauvais positionnement des écransi/fenétres. Avertir et informer la médecine de prévention et a la
écran. BAT : surélever les écrans ; vérifier la luminosité ; d_?met!_nde (tje Iagent o de;sdalgents; o ?nalyse d|e o
13 |Risque lié a I'utilisation d’écran : > > |Situation et amenagement de poste en fien avec les A définir a lissue de la visite 1er trimestre 2015 BFS/MDP
CRH : fatigue visuelle ; desséchement des yeux ; analyse du poste de travail pour tous les agents. organisations du travail peut étre faite. Prise en charge des
migraines. . o situations |nd|\{|duelles et/ot_J collectwgs selon protocole
CRH : les écrans ne sont pas adaptés, il faut y (puis intervention du BFS si nécessaire)
SRH DIR : prioritai mettre des filtres ou bien les régler.
- prioritaire http://semaphore.culture.gouv.friweb/ma-sante-et-securite-au-travail/bien-tr:
SRH DIR : rappeler les postures ergonomiques
Pour le BFS :
Signalement au BFSVP 31 31
CRH : le bureau est trés froid en hiver ; I'air passe CRH : il faut revoir l'isolation et surtout ce bureau.  |Aprés signalement, intervention du BFS pour prise de
14 Risque lié aux ambiances sous les fenétres scPC — PN Lemtﬁeratur(: (tiulbu’reau concerne et informafion sur fusage A définir a l'issue de la visite si besoin ter tri tre 2015 BFS
thermiques, intempéries PCImpdoc : réglage de climatisation u thermostat si nécessaire. o de travaux er trimestre
’ SRH DIR : prioritaire Aménagement du poste de travail. Mise en eplace de
P SRH DIR : revoir le systeme de climatisation scotch pour obturation.
Pour le BFS :
Signalement au BFSVP 31 31
. P . X . . . ._|Ménage quotidien des espaces communs et bureaux ) . Immédiat dés signalement au BFSVP
15 |Risque li¢ au manque d'hygiene ZAnPC('):;ng;? d'hygiéne dans les locaux (sauf parties g.g:ecil .lenettoyage permanent, présence chien guide sauf parties encombrées. Ramassage des poubelles dans Prestations d?\';i(')e aca:re du marché 3131 d'un dysfonctionnement demandant BFS
9 les tisaneries deux fois par jour. vag une interention urgente
Pour les cas particuliers, un nettoyage approfondi peut étre
envisagé.

code 1 (rouge) : risques trés graves
code 2 (orange) : risques graves
code 3 (jaune) : risques modérés

MCC SG SRH
Bureau de I'action sociale et de la prévention
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SECRETARIAT GENERAL

BONS ENFANTS

BASP : bureau de I'action sociale et de la prévention
BAT : bureau affaires transversales

BFS : bureau fonctionnement des services

BGAST : bureau gestion Administratif -Scientifique-
Technique (sdmc)

BP : bureau pensions

BQC : bureau qualité comptable

CRH : contact RH

CSG : cabinet secrétariat général

DAT : département de |'action territoriale

DPM : département programmation et moyens
DRMF : département recrutement mobilité formation
Dsdrmf : direction service drmf

DSES : dialogue social expertise statutaire

DSM : département stratégie modernisation
MAsafig : mission archives safig

MCI : mission communication interne (DICOM)

MP : médecine de prévention

PIDP : péle information des publics (DICOM)
PSSP : pdle service social personnels

RMF 1 : mobilité carriere

RMF 2 : développement compétences

RMF 3 : recrutement, parcours professionnels
SAFIG : service affaires financiéres et générales
SAJI-SDAJ : service affaires juridiques
internationales et sous direction affaires juridiques
SDAEI : sous direction des affaires européennes et
internationales

SCPCI : Service coordination des politiques culturelles et de
l'innovation
SCPCldir : direction
SCPCImpdoc : mission politique documentaire
SCPCldpn : département programmes numériques
SCPCldeps : département études prospective et

jues
SCPCldedac : département de I'éducation et du
développement artistiques et culturels
SCPCldrest : département de I'enseignement supérieur
recherche et de la technologie
SDSI : sous direction systémes d'information
Sgcm : secrétariat général chargé de mission

N° RISQUES

OBSERVATIONS
PRIORITE

N°
BUREAU

MESURES DE PROTECTION ET DE PREVENTION
EXISTANTES DANS L'UNITE DE TRAVAIL

ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES
PAR L'UNITE DE TRAVAIL

Risques psychosociaux,
19 o )
organisation du travail

Médecine de prévention informée

CRH : fatigue visuelle et physique importante ;
épuisement ; adaptation aux nouvelles technologies,
nouveaux micros ; adaptation aux missions
demandée.

BP : déploiements informatiques : le sdsi devrait
prendre en compte l'attache des utilisateurs bien en
amont pour que ¢a se passe dans les meilleures
conditions (établir des fiches de postes sur les outils
et besoins, tester les documents et tableurs.

PSSP : accompagnement d'agents pouvant se
montrer agressif ; risque d'épuisement professionnel
et de stress du fait de la récurrence de la prise en
charge de situations délicates et tendues ; I'accueil
ne doit pas permettre a un agent extérieur qui
souhaite accéder au service, d'entrer sans avoir
obtenu I'accord préalable du service social.

BASP : agents accueillis susceptibles de se montrer
agressifs sur des sujets aussi sensibles que le
logement ou qui tentent de faire valoir un droit a
prestation auxquelles ils ne sont réglementairement
pas éligibles. Pression due a la qualité variable des
rapports sociaux, aux décisions relevant des suites
données aux instances en réponse aux
représentants du personnel dont I'impact en terme
de charge de travail est insuffisament ou mal
appréhendé par les décideurs

BP : auto-protection de I'unité de travail,
resserrement de |'équipe.

PSSP : appel de I'accueil lors de I'arrivée d'agents
extérieurs qui souhaitent accéder au service.

BASP : appel de I'accueil lors de l'arrivée d'agents
extérieurs qui souhaitent accéder au service

CRH : renforcement effectif ; faire plus de pauses ;
améliorer la communication dans le service ;
diminution du bruit et valorisier le métier de
conseiller aurpes des RH de proximité et des
gestionnaires des bureaux de gestion.

BP : confiance de la hiérarchie dans la dynamique
collective ; ne pas reconnaitre tardivement
I'implication des agents dans les chantiers de
modernisation de la FP ;

Quantifier les moyens, évaluer les missions ; écouter
les utilisateurs d'outils spécifiques avant de lancer
des déploiements informatiques ; reconnaitre les
effets des violences externes induites par les
évolutions de la réglementation et des droits
(violence verbale, écrites, chantage au suicide ... ).

RMF1 : risque lié a l'activité méme de conseil en
mobilité-carriére ; |'action corrective peut consister
en 'accompagnement des agents du pble en
supervision (prise en charge par des psys et
coachs).

PSSP : dispositif de sécurité mis en place avec le
BFS ; formation de prévention du risque
d'épuisement professionnel et gestions des conflits.

BASP : dispositif de sécurité mis en place avec le
BFS, intérét professionnel de disposer d'espaces de
RDV dédiés qui permettraient de recevoir les agents
en demande dans des conditions d'accueil et de
confidentialité plus décentes et a suivre une
formation gestion des conflits.

Application de la circulaire du 26 décembre 2013 :
Articulation des compétences des Comités techniques et
des comités d'hygiéne, de sécurité et des conditions de
travail.

Programme national de prévention des risques
professionnels pour I'année 2014
annexe n°12

Protocole d'accord cadre relatif a la prévention des risques
psychosociaux dans la fonction publique du 22 octobre 2013
annexe n° 13

Circulaire MCC du 13 juillet 2005 (annexe 14) et du 4 juin
2009 (annexe 15)

Médecine de prévention : analyse de la situation en lien
avec les organisations du trvail. Prise en charge des
situations individuelles et/ou collectives selon protocole

Comité d'Hygiéne de Sécurité des Conditions de Travail
Administration Centrale

Formation gestes et postures en milieu tertiaire sur
FORMACTION

Le SG propose a destination des managers une offre de
formation permettant pour partie, de pallier a des problemes
pouvant déboucher sur des RPS exemple :

1) organisation du travail de son équipe

2) animation d'une équipe

3) prévention et résolution des conflits

4) prévention des RPS

S'inscrire sur FORMACTION

Intégrer les dimensions environnement, social et
gouvernance dans les parcours professionnels des
encadrants

Problématiques S| : Un audit sur les difficultés S|
rencontrées par le SRH sera conduit par la SDSI le
17/11/2014.

http://semaphore.culture.gouv.fr/web/sante-et-securite-au-travail
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IMDP : Médecine de prévention

BFS : bureau fonctionnement des services
FORMATION

DD : développement durable

SDSI : sous direction systémes d'information

SRH : service ressources humaines
Rhproximité

MDP/FORMATION/DD/SDSI
SRH/RH proximité

21 |Risque d'affections contagieuses

: le nettoyage est insuffisant

Pour le BFS :

Signalement au BFSVP 31 31

Ménage quotidien des espaces communs et bureaux

sauf parties encombrées. Ramassage des poubelles dans
les tisaneries deux fois par jour.

Pour les cas particuliers, un nettoyage approfondi peut étre
envisagé.

Prestations dans le cadre du marché

Immédiat dés signalement au BFSVP

nettoyage une interention urgente

3131 d'un dysfonctionnement demandant

BFS

Risque lié¢ aux champs

24 électromagnétiques

SCPCI : petites chaussettes sur la poignée de porte

SCPCldeps : isoler les pieds de table et le caisson,
revoir les installations bureaux

Pour le BFS :

Campagne de mesures réalisée sur I'ensemble du batiment.
Pas de nouvelles antennes installées

Pour les décharges statiques des poignées de porte des
bureaux : possibilité d'appliquer de la résine sur la poignée
de porte (sur demande spécifique de I'agent auprés du
BFSVP 3131).

Contacter le SDSI
Rappel de la réglementation

http://semaphore.culture.gouv.fr/documents/11270/223213/R|

Cout pose de résine sur les poignées

résine des la demande faite auprés du
de 50€.
de pose de résine si plus de demandes

Immédiatement pour la pose ponctuelle de

BFSVP/a définir pour campagne globale

BFS

code 1 (rouge) : risques trés graves
code 2 (orange) : risques graves
code 3 (jaune) : risques modérés

MCC SG SRH
Bureau de I'action sociale et de la prévention
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SECRETARIAT GENERAL BONS ENFANTS

BASP : bureau de I'action sociale et de la prévention ﬁnc:")s;igsmce coordination des politiques culturelles et de
BAT : bureau affaires transversales PIDP : péle information des publics (DICOM) SCPCIdir * direction
BFS : bureau fonctionnement des services DPM : département programmation et moyens PSSP : péle service social personnels SCPCIm Hoc ~mission politique documentaire MDP : Médecine de prévention
SECRETARIAT GENERAL BGAST : bureau gestion Administratif -Scientifique- DRMF : département recrutement mobilité formation |RMF 1 : mobilité carriére SCPCld pn dé artemer:)t r: ammes NUMEriques BFS : bureau fonctionnement des services
Technique (sdmc) Dsdrmf : direction service drmf RMF 2 : développement compétences SCPCI dz s . dz artem entp étSd es prospectiv eqet http://semaphore.culture.gouv.fr/web/sante-et-securite-au-travail FORMATION
BONS ENFANTS BP : bureau pensions DSES : dialogue social expertise statutaire RMF 3 : recrutement, parcours professionnels statisti ueps - dep prosp DD : développement durable
BQC : bureau qualité comptable DSM : département stratégie modernisation SAFIG : service affaires financiéres et générales SCPCI%edac . département de l'éducation et du //semaphore.culture.gouv.fr/documents/11853/0/Bons_Enfants_brochure_securite_201(SDSI : sous direction systémes q'information
CRH : contact RH MAsafig : mission archives safig SAJI-SDAJ : service affaires juridiques développement al?tisti ues et culturels SRH : service ressources humaines
CSG : cabinet secrétariat général MCI : mission communication interne (DICOM) internationales et sous direction affaires juridiques SCPCI‘c)jF;est - dé arteﬂ]ent de l'enseignement supérieur Rhproximite
DAT : département de I'action territoriale MP : médecine de prévention SDAEI : sous direction des affaires européennes et recherche et'de IZ technologie 9 P
internationales SDSI : sous direction systémes d'information
Sgcm : secrétariat général chargé de mission
ORDRE .
N° RISQUES OBSERVATIONS N MESURES DE PROTECTION ET DE PREVENTION ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES
PRIORITE BUREAU EXISTANTES DANS L'UNITE DE TRAVAIL PAR L'UNITE DE TRAVAIL
Goulottes / recloutage / verfi tapis
Pour le BFS : /campagne podo tactile
Signalement au BFSVP 31 31 pour pose et vérification |Et cout de deux pieds d"éléphants
. : . A ... .|des goulottes, réparer les prises Coat d'une goulotte 70 & 100 € par
Risque lié aux chutes de plain CRH : le tapis de I'entrée du bureau est génant et le CRH : des protections du s,°|. dplvent étre apportées ; Campagne de recloutage tapis bureau (frouniture et main d'oeuvre). .
1 ) N les clous ponctuellement vérifiés et les sols doivent T : . P - 1er trimestre 2015 BFS
pied sol est glissant. stre protéges. Vérification semestrielle et au cas par cas des tapis. Codt d'installation de plots
proteges. Changement de certaines parties du tapis en 2015 podotactiles de 800€ a 1200€ par
Des escaliers sont équipés de barres antidérapantes et escalier.
clous podotactiles marche pied métalique de 40 a 90 €.
Gazelle de 250 a 400 €.
BGAST : poids des dossiers en hauteur ; hauteur de
rangement des dossiers administratifs trop haut ou Visite de la médecine de prévention
trop bas.
Risque lié a la manutention BAT : 1 chariot est nécessaire pour les transports de [Pour le BFS : faire une demande au BFSVP 3131 pour tout -
3 . N . . N N . N Immédiat BFS
manuelle BAT : les bacs a courrier sont lourds et il faut les bacs a courrier. besoin de manutention
descendre tous les jours ; taches répétitives et dans
I'urgence (petits accidents comme coupures, heurts Formation gestes et postures en manutention sur site. Le
etc....). chef de service en fait la demande au bureau de la
formation.
SCPCldeps -problémes sur les poignées (fenétres) Pour le BFS : faire une demande au BFSVP 3131 pour tout
Risque lié a la manutention . > PO ! N A . A besoin de manutention A définir a l'issue des préconisations |A définir a l'issue des préconisations de la
4 mécanique beaucoup de manutention mécanique - gestionnaire SCPCldeps : revoir les ouvertures des fenétres Achat de matériel adapté aprés préconisations de la de la médecine de prévention médecine de prévention MDP/BFS
médecine de prévention
7 Risques liés aux machines et MP : pigires et coupures
aux outils - Pla P .
BAT : la fermeture du secrétariat pendant 45
BAT : le bruit de la circulation dans la rue est trés minutes a 1 heure pendant la pause déjeuner sera
présent dés que les fenétres sont ouvertes ; les organisée ; il sera discuté de la possibilité de limiter |, ,. . P . . . P,
passages de I'ensembre des agents au secrétariat I'acces de la piece durant certaines plages horaires. \slzlnsr:t)er ede la médecine de prévention pour mesurer le niveau 5[:::; Ig:gsm'ézggm'fe l I?és\l;:nctjiz rLasi
8 |Risque et nuisance liés au bruit mutualisé crée un fond sonore permanent. Pour le BFSet le chauffage/climatisation b " besoin de P Pour le BFS : a définir a l'issue de la visite MDP/BFS
BP : dédensification des bureaux ; ouverture our ‘e et pour e chautiage/climatisation bruyants, esoin de travaux
. . - i . P - R . signalement au BFSVP pour intervention technique Colt casque anti-bruit de 20 & 150€.
DSdrmf : passage et bruit dans le secrétariat. d'espaces réservés a l'accueil du public ; isolation
des murs des bureaux mitoyens avec les cages
d'ascenseurs.
Risque lié aux produits,
émissions et déchets ou aux MP : non réglé sur les sites extérieurs . . a organiser avec la médecine de prévention, le BFS et les
9 matériaux (poussiéere de bois, MP : containers DASRI. responsables des sites MDP/BFS
plomb...)
Pour le BFS :
SGcm : installation électrique liée a la bureautique, Sgrsés :igrnaalﬁ?wzgt daeulgrii daufE:SVP, visite d'un agent du
risque de chute et dysfonctionnement matériel pou 4 ftuatl
informatique. g: fl;: s: slisr 2{553?: tlzgu:;g;:\;ent étre protéges, trop Sensibilisation auprés des agents /A définir aprés visite de 'agent du
. e pa A CE . R BFS (installation goulottes etc...) ;o N .
11 |Risque lié a I'électricité rBﬂ(jllt?sr'il;é;lIzrg%lé;]aggssgﬂrsg;gtﬁ:ﬁ:gnrsis,el;tll|sat|on de BGAST - qainade des fils Slectriaues - calibrace de " 9U8 tous les sujets liés & 'électricité doivent étre signalés [Codt d'une goulotte 70 & 100 € par Visite de I'agent du BFS dans la semaine BFS
P! P! . I': gainag ! iques ; calibrag au BFSVP 3131 bureau (fourniture et main d’ceuvre).
la tension électrique.
SQPCImpdoc : fils électriques sur le sol ; prises mal - sur les surcharges des prises électriques
fixées au mur
- de I'utilisation d'équipements électriques personnels
(radiateurs, bouilloires, cafetiéres etc...)
CRH : il n'y a pas d'éclairage individuel hormis les
lampes ; luminosité trop forte ou pas assez. Pour le BFS : a définir a lissue de la
BGAST : inadéquation des lux dans les bureaux. BGAST : changement des ampoules : fourniture de Préconisations de la médecine de prévention visite (achat d:tzto;es, de lampes
12 |Risque lié a Iéclairage . . L S s lampes individuelles ; éclairage indirect. Annexe 4 Co(t d'une source lumineuse de 10 & Pour le BFS : & définir a lissue de la visite MDP/BFS
SCPCImpdoc : lumiére néon impossible a éteindre 45€. Codt d'installation d'un luminaire
sauf a retirer les ampoules laissant I'hiver le bureau Pour le BFS intervention aprés visite de la médecine de . >
A . > " A . de 800 a 3000€.
dans une pénombre icnompatible avec le travail sur prévention
écran

code 1 (rouge) : risques trés graves
code 2 (orange) : risques graves
code 3 (jaune) : risques modérés

MCC SG SRH
Bureau de I'action sociale et de la prévention
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SECRETARIAT GENERAL BONS ENFANTS

SECRETARIAT GENERAL

BONS ENFANTS

BASP : bureau de I'action sociale et de la prévention
BAT : bureau affaires transversales

BFS : bureau fonctionnement des services

BGAST : bureau gestion Administratif -Scientifique-
Technique (sdmc)

BP : bureau pensions

BQC : bureau qualité comptable

CRH : contact RH

CSG : cabinet secrétariat général

DAT : département de |'action territoriale

DPM : département programmation et moyens
DRMF : département recrutement mobilité formation
Dsdrmf : direction service drmf

DSES : dialogue social expertise statutaire

DSM : département stratégie modernisation
MAsafig : mission archives safig

MCI : mission communication interne (DICOM)

MP : médecine de prévention

PIDP : péle information des publics (DICOM)
PSSP : pdle service social personnels

RMF 1 : mobilité carriere

RMF 2 : développement compétences

RMF 3 : recrutement, parcours professionnels
SAFIG : service affaires financiéres et générales
SAJI-SDAJ : service affaires juridiques
internationales et sous direction affaires juridiques
SDAEI : sous direction des affaires européennes et
internationales

SCPCI : Service coordination des politiques culturelles et de
l'innovation

SCPCldir : direction

SCPCImpdoc : mission politique documentaire
SCPCldpn : département programmes numériques
SCPCldeps : département études prospective et
statistiques

SCPCldedac : département de I'éducation et du
développement artistiques et culturels

SCPCldrest : département de I'enseignement supérieur
recherche et de la technologie

SDSI : sous direction systémes d'information

Sgcm : secrétariat général chargé de mission

N° RISQUES

ORDRE
DE OBSERVATIONS
PRIORITE

N°
BUREAU

MESURES DE PROTECTION ET DE PREVENTION
EXISTANTES DANS L'UNITE DE TRAVAIL

ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES
PAR L'UNITE DE TRAVAIL

DSM : beaucoup de travail sur ordinateur ; age.

BGAST : postes informatiques mal positionnés ;
manque d'ergonomie des fauteuils poste de travail
sur double écran (fatigue visuelle).

BQC : rappel de la nécessité de pauses réguliéres et

DSM : filtre écran (nouveaux écrans plus
performants).

BGAST : tapis de souris ergonomique ; fauteuils

Auvertir et informer la médecine de prévention et a la
demande de I'agent et des agents une analyse de la

http://semaphore.culture.gouv.fr/web/sante-et-securite-au-travail
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IMDP : Médecine de prévention

BFS : bureau fonctionnement des services

FORMATION
DD : développement durable

ISDSI : sous direction systémes d'information

SRH : service ressources humaines
Rhproximité

PSSP : exposition possible d'agents pathogénes lors
des entretiens au sein du service et accentuée lors
des visites a domicile.

BAT : le nettoyage est insuffisant

de conflits.

BAT : un nettoyage plus rigoureux des toilettes et
des bureaux, notamment le sol, la surface des
bureaux et des appareils les poignées de porte

les tisaneries deux fois par jour.
Pour les cas particuliers, un nettoyage approfondi peut étre
envisagé.

Pour le PPAS Le chef de service peut demander un
accompagnement de supervision d'un professionnel.

nettoyage signalement au BFSVP 3131

13 |Risque lié a l'utilisation d'écran des bonnes postures de travail ergonomiques ; tables ou retours de bureaux. situation t?t arT:jén?gemlent dtelpt)os}e'ten ::i,e_n avec lﬁs d MDP
BQC : le travail sur écran est inhérent a I'activité des o_rtgart1_15a '9"3. g rsﬁval ;;/eu © r|? af' ©. "Te enc targel es
centres de service Chorus BQC : diversification des missions, utillisation de situations individuelles etou collectives selon protocole

. " double écran pour renforcer le confort de travail http://semaphore.culture.gouv.friweb/ma-sante-et-securite-au-travail/bien-tr
MCI : travail courant sur ordinateur
BGAST : maux de téte ; température non adaptée au Consignes de la médecine de prévention en_annexe n° 5
travail (froid) ; courant d'air prés des fenétres ; froid en attente
dysfonctionnement régulier de la climatisation.
Risque lié aux ambiances BGAST : réglage individualisable de la climatisation. |Une campagne va étre menée pour |'explication du mode
14 theﬁmi ues. intempéries DRMF : salles de formation température élevée en d'emploi des thermostats et une signalétique, pour ceux MDP/BFS
ques, P été et trés froides en hiver. BAT : voir avec le BFS qui sont dans les placards.

BAT : la climatisation est mal réglée et il n'y a pas de
chauffage dans certains bureaux
BGAST : manque d'hygiéne des toilettes (pas BGAST : programmation de campagne de nettoyage Présence de la médecine de prévention dans le batiment
d'essuie-main propre, manque de savons pour les des sols, des claviers, des toilettes ; désinfection et Pour le BFS :
mains, murs m‘0|5|s, fuites, le lavabo du 5éme étage deratllsaglon ; trousse de premiers secours au Signalement au BFSVP 31 31 des dysfonctionnements
(eau brllante) ; nettoyage des tables de bureau pas secrétariat. Ménage quotidien des espaces communs et bureaux
fait régulierement, des sols insuffisant. . " . . .

15 |Risque lié au manque d’hygiene PSSP : utilité professionnelle d'une formation gestion sauf parties encombrées. Ramassage des poubelles dans | Prestations dans le cadre du marché | Immédiat pour probléme ponctuel dés BFS

code 1 (rouge) : risques trés graves
code 2 (orange) : risques graves
code 3 (jaune) : risques modérés

MCC SG SRH
Bureau de I'action sociale et de la prévention
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BONS ENFANTS

SECRETARIAT GENERAL

BASP : bureau de I'action sociale et de la prévention
BAT : bureau affaires transversales

BFS : bureau fonctionnement des services

BGAST : bureau gestion Administratif -Scientifique-
Technique (sdmc)

BP : bureau pensions

BQC : bureau qualité comptable

CRH : contact RH

CSG : cabinet secrétariat général

DAT : département de I'action territoriale

DPM : département programmation et moyens
DRMF : département recrutement mobilité formation
Dsdrmf : direction service drmf

DSES : dialogue social expertise statutaire

DSM : département stratégie modernisation
MAsafig : mission archives safig

MCI : mission communication interne (DICOM)

MP : médecine de prévention

PIDP : péle information des publics (DICOM)
PSSP : pdle service social personnels

RMF 1 : mobilité carriere

RMF 2 : développement compétences

RMF 3 : recrutement, parcours professionnels
SAFIG : service affaires financiéres et générales
SAJI-SDAJ : service affaires juridiques
internationales et sous direction affaires juridiques
SDAEI : sous direction des affaires européennes et
internationales

SCPCI : Service coordination des politiques culturelles et de
l'innovation

SCPCldir : direction

SCPCImpdoc : mission politique documentaire
SCPCldpn : département programmes numériques
SCPCldeps : département études prospective et
statistiques

SCPCldedac : département de I'éducation et du
développement artistiques et culturels

SCPCldrest : département de I'enseignement supérieur
recherche et de la technologie

SDSI : sous direction systéemes d'information

Sgcm : secrétariat général chargé de mission

N° RISQUES

ORDRE
OBSERVATIONS
PRIORITE

N°
BUREAU

MESURES DE PROTECTION ET DE PREVENTION
EXISTANTES DANS L'UNITE DE TRAVAIL

ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES
PAR L'UNITE DE TRAVAIL

Médecine de prévention informée

MP : surcharge de travail ; gestion des urgences ;
contact avec le public ; souffrance des autres.

BGAST : multiplication des taches et manque de
cohérence entre les actions ; inadaptation des
logiciels informatiques a la mission globale (suite
open office) ; multiplication des applications et
logiciels ; difficultés a absorber la charge de travail ;
manque de clarté sur l'organisation et le partage du
travail ; perte de motivation ; sentiment d'abandon ;
trop de travail en urgence impliquant un manque de
temps dans la trasmission des savoirs, des
consignes (stress) ; souffrance exprimés ; conflits
récurrents ; nature de l'activité et rythmes
stresssants ; ambiance de travail bonne en raison de
I'esprit convivial qui regne.

BQC : reconnaissance insuffisante des fonctions
financiéres.

DSES : le bureau est exposé aux RPS pouvant étre
provoqués par des violences externes. Ces violences
verbales s'expriment dans le cadre de I'exercice du
dialogue social de la part des représentants
syndicaux eux-mémes, et résultent de plusieurs
facteurs : 1 conception trop souvent violente du

BQC : formalisation et documentation des missions
et controles effectués par les agents ; amélioration

BGAST : procédure signalement des situations a
risques de violences internes et externes ; charte du
management (organisation des procédures) ;
visibilité du calendrier de gestion ; meilleure
planification des taches et anticipation des
changements ; définir offfre de service ; amélioration
des circuits pour une meilleure instruction des
situations ; renforcement de la centralisation et
analyse des demandes avant transmission ;
extension du périmétre des chargés de mission ;
phase d'adaptation des démarches des procédures ;
communication sur les priorités, les enjeux ;
formations ( gestion du temps) ; organisation du
temps de travail afin de mener un travail de fond et
de vérification, développement et reconnaissance
des missions ; accompagnement et prise en main
(nouvelles procédures, nouveaux outils) ; isolation
de certains bureaux ; passage a la GA Paye a remis
en question I'activité des gestionnaires (facteur de
stress) ; il faut laisser le temps a tous pour s'adapter
aux nouvelles exigences du métier nouveau qui
reste encore a découvrir ; I'accompagnement de la
médecine de prévention est a développer dans les
prochains mois

Aplication de la circulaire du 26 décembre 2013 :
Articulation des compétences des Comités techniques et
des comités d'hygiéne, de sécurité et des conditions de
travail.

Programme national de prévention des risques
professionnels pour I'année 2014
annexe n°12

Protocole d'accord cadre relatif a la prévention des risques
psychosociaux dans la fonction publique du 22 octobre 2013
annexe n° 13

Circulaire MCC du 13 juillet 2005 (annexe 14) et du 4 juin
2009 (annexe 15)

Médecine de prévention : analyse de la situation en lien
avec les organisations du trvail. Prise en charge des
situations individuelles et/ou collectives selon protocole

http://semaphore.culture.gouv.fr/web/sante-et-securite-au-travail
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IMDP : Médecine de prévention

BFS : bureau fonctionnement des services
FORMATION

DD : développement durable

SDSI : sous direction systémes d'information
SRH : service ressources humaines
Rhproximité

systéme de sireté

d'agents déséquilibrés ou fragilisés,

intervenir en cas d'agression

19 Risques psychosociaux, dialogue social (affrontement d'adversaires et non de la qualité gestion ; pérennisation de I'organisation et " . MDP/FORMATION/DD/SDSI
organisation du travail ) ; L R R L A BQC : organisation de formations et ateliers de Comité d'Hygiéne de Sécurité des Conditions de Travail SRH/Rhproximité
débat entre partenaires, 1 manque de temps financiére ; création d'un échelon hiérarchique de travail (déja mis en place ; adaptation des charges |Administration Centrale
consacré au cadragg dgs chantiers conduits. proximité. de trravail en fonction des’ pics d'activité (déja mis en
(njgndgts;?(actts_, C)tl?jectlfs, moy'er]si sur qugl peut-on place) ; renforcement du dialogue et de la Le SG propose a destination des managers une offre de
geher ?) em? 'V: lon —busurlt'é g V'.OI encesd ?i, &t communication (& poursuivre) ; nouvelle formation permettant pour partie, de pallier a des problemes
ezu??(g:zggi:;g ZrZ: I:T:%E:sric’me d%r::P 'é[‘ ﬁiree gouvernance interne (réunions de péles), déja mise |pouvant déboucher sur des RPS exemple :
P ) 9 " h : quip en place) ; réunions de bureaux 4 a 5 fois par an. 1) organisation du travail de son équipe
et le soutien de I' encadrant direct minorentles effets 2) animation d'une équipe
de ces violences. DSES : faire un rappel aux OS du nécessaire 3) prévention et résolution des conflits
RMF3 : violences verbales ; atteinte  Ia dignité des réecshpaizgsses agents et de I'objectif premier de nos 4) prévention des RPS
agents. Stinscrire sur FORMACTION
BAT : répondre aux demandes dans un délais trés BAT : priorisation des dossiers a améliorer ; retard
rt' tp d ssultat A it d pris dans les dossiers ; le calendrier doit étre revu en |Intégrer les dimensions environnement, social et
cgu 'S E_Ifyec es zesu ats, fr}ec_:ests,l tedune gran" e amont ; missions nouvelles nécéssitent un gouvernance dans les parcours professionnels des
adapta '(; ©, :n rer|1'_ emgz_ ‘i .|C|en et de nouvelles recrutement ; circuit courrier, échanges a clarifier;  |encadrants
commandes dans fimmeadial ; non reconnaissance formation gestion du temps ; allegements charge de
du travail des ressources humaines (dossiers et travail a rechercher * la définition de I'offre de
themgthues e_pmeux) ; ndombre dettan;hes t service doit étre faite avec mention des délais, Problématiques S| _: Un audit sur les difficultés S|
gqtnsequencet.dmanquet edcolncen ration & de fond : moyens de traitement ; amélioration bilans travaux |rencontrées par le SRH sera conduit par la SDSI le
© our'nemeln es agents de leurs missions de fond ; menés lors des réunions de bureaux mensuels. 17/11/2014.
plus d'effectifs ; secrétariat mutualisé : conditions
matérielles de travail éprouvantes, promiscuité SRH DIR : consultation générale — audit sur
quotidienne et multiplicité de demandes ; besoin y ot " .
d'une communication forte ; environnement travail Istt)rregsasrllsatmn du travail et surcharge de travail
souvent stressant a cause de la réactivité attendue
(pression) ; bonne ambiance, esprit convivial
SRH DIR : prioritaire
MP : filtre d'un bureau changé. MP : filtres climatisation a changer.
. ) . . ) Renouvellement d'air de 30 m3 par heure et par agent.

21 |Risque daffections contagieuses SGem : risque lié a la climatisation ; pas de MP : gants, masques. SGcm : campagne de vaccination facultative contre |Campagne semestrielle de renouvellement des filtres.
campagne de vaccination facultative (grippe). la grippe.

23 Risque li¢ a I'insuffisance du RMF 1 : situation d'agression extréme avec arme. RMF 1 : violences physiques possibles de la part Pour le BFS : signalement au PCS 1818 afin qu'il puisse Perstations dans le cadre du marché Intervention immeédiate du PCS dés BFS

gardiennage signalement

code 1 (rouge) : risques trés graves
code 2 (orange) : risques graves
code 3 (jaune) : risques modérés

MCC SG SRH
Bureau de I'action sociale et de la prévention
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SECRETARIAT GENERAL BONS ENFANTS

BASP : bureau de I'action sociale et de la prévention
BAT : bureau affaires transversales

BFS : bureau fonctionnement des services

BGAST : bureau gestion Administratif -Scientifique-

DPM : département programmation et moyens
DRMF : département recrutement mobilité formation

PIDP : péle information des publics (DICOM)
PSSP : pdle service social personnels
RMF 1 : mobilité carriere

SCPCI : Service coordination des politiques culturelles et de
l'innovation

SCPCldir : direction

SCPCImpdoc : mission politique documentaire

IMDP : Médecine de prévention
BFS : bureau fonctionnement des services

SECRETER R Technique (sdmc) Dsdrmf : direction service drmf RMF 2 : développement compétences gggg:gpn . fjgr’sangment tp r’(t)gcr’ammes nun;_enqutes http://semaphore.culture.gouv.fr/web/sante-et-securite-au-travail FORMATION
BP : bureau pensions DSES : dialogue social expertise statutaire RMF 3 : recrutement, parcours professionnels ~1deps : departement etudes prospective e DD : développement durable
BONS ENFANTS A L Tk o Co . . : N i P statistiques " " A A N " .
BQC : bureau qualité comptable DSM : département stratégie modernisation SAFIG : service affaires financiéres et générales SCPCldedac : département de I'éducation et du Isemaphore.culture.gouv.fr/documents/11853/0/Bons_Enfants_brochure_securite_201¢SDSI : sous direction systémes d'information
CRH : contact RH MAsafig : mission archives safig SAJI-SDAJ : service affaires juridiques développemeﬁt asistiques et culturels SRH : service ressources humaines
CSG : cabinet secrétariat général MCI : mission communication interne (DICOM) internationales et sous direction affaires juridiques SCPCldrest : département de I'enseignement supérieur Rhproximité
DAT : département de I'action territoriale MP : médecine de prévention SDAEI : sous direction des affaires européennes et recherche et-de la technologie
internationales SDSI : sous direction systémes d'information
Sgcm : secrétariat général chargé de mission
ORDRE o
N° RISQUES DE OBSERVATIONS N MESURES DE PROTECTI?N ET DE PREVENTION ACTIONS CO.RRECTIVES PROPOSEES
PRIORITE BUREAU EXISTANTES DANS L'UNITE DE TRAVAIL PAR L'UNITE DE TRAVAIL
Masafig : amélioraiton des conditions de
conservation des archives et désaturation des
dépots.
MAsafig : les chutes de plain pied sont extrémement BP : revétement de sol moins glissant ; meilleurre
fréquents a la mission et s'expliquent par la présence fixation du tapis dans les couloirs de circulation ;
de nombreux cartons dans les dépots a méme le sol goulottes obligatoires dans tous les bureaux pour
et en empilement ; de méme les opérations de protection des fils électriques.
traitement des fonds chez les opérateurs amenent a
se déplacer dans des environnements encombrés, DRMF : remplacer les nez de marche par des
par exemple lors de déménagements. bandes rugueuses adhésives ; fixation des tapis ;
mettre un tapis au niveau de la mezzanine.
DRMH : chute dans I'escalier menant a la mezzanine
(sol glissant) ; risque de chutes pour les stagiaires PSSP : mettre en place des goulottes afin de
menant au sous-sol (salles de formation) richelieu. protéger le cablage électrique.
recloutage / verfi tapis /campagne
Sgcm : sol RDC glissant en cas de pluie et neige; DRMF : nez de marche avec anti-dérapant. BAT : fixer a nouveau les tapis du couloir ; mettre les podo tactile
fils électriques sous goulottes ; plaque métallique au |Pour le BFS :
DSM : 1 bureau équipé et l'autre a équiper (risque de BGAST : goulottes des fils électriques. sol au secrétariat mutualisé. Signalement au BFSVP 31 31 pour tout Cout d'une goulotte 70 a 100 € par
" 4 . chutes , fils électriques); dysfonctionnementou toute demande bureau (fourniture et main d'oeuvre). P N
1 Rilc:gue lié aux chutes de plain 3 MP : goulottes. BQC : amélioration des consignes de sécurité Vérification semestrielle et au cas par cas des tapis. Codt d'installation de plots be)Aséiiﬁznle?p:'ssean:lyjr? g%%atlgudg?zs BFS
P BGAST : tapis des couloirs mal fixés, risques de aupres des agents (formations adaptées). Changement de certaines parties du tapis en 2015 podotactiles de 800€ a 1200€ par p P 9
chutes, fils électriques non protégés, exiguité des BFS : EPI existants et consignes de sécurité Des escaliers ont été équipés de barres antidérapantes et |escalier.
bureaux, manque d'espace de travail. existantes, balisages, utilisation des mains DSM : installer une goulotte supplémentaire . clous podotactiles en 2014. D'autres le seront en 2015. marche pied métallique de 40 a 90 €.
courantes (escaliers). Gazelle de 250 a 400 €.
MP : déplacement a pied avec le matériel pour les BGAST : gainage de tous les fils électriques,
urgences a Valois et BE et/ou escaliers. vérification réguliéres des fixations des tapis des
couloirs.
BFS: concerne les coups : genou dans pied de table,
téte dans chemins de cables). SAFIG : amélioration des consignes de sécurité
aupres des agents (formations adaptés).
DPM : attention aux tapis décloués
BFS : améliorer les consignes de sécurité ;
CSG : allers/retours au cabinet du ministre(réunions signalement des dangers par les utilisateurs aupres
sg/sga, plis a porter par les assistantes. du 3131.
MCI : tapis mal fixé au sol, dans le couloir CSG : vigilance (escaliers, sol glissant a I'extérieur
en cas de pluie).
BASP : mettre en place de goulottes afin de protéger
le cablage électrique
SDSI : stockage des palettes en hauteur agents
BSU (déballage et stockage)
BFS : éventuels accidents importants BFS : formaliser les consignes de sécurité ; Visite de la médecine de prévention pour préconisations
améliorer les consignes de sécurité Pour le BFS : & définir a l'issue de
MP : réserve . . . S Pour le BFS : la visite de la médecine de A AR x -
2 |Risque lié aux chutes de hauteur 3 BFS : EPI existant et consignes de sécurité RMF3 : nécessité d'obtenir un matériel adapté - signalement a faire auprés du BFSVP 3131 pour demande |prévention Pourle BFS : & définir & lssue de la visite MDP/BFS

BAT : secrétariat mutualisé, utilisation d'un escabeau
pour les cases a courrier et certaines étagéres

RMF3 : dossiers concours stockés sur des étagéres
en hauteur (4001) impliquant de monter sur un
tabouret pour y accéder, cartons trés lourds

existantes ; utilisation d'équipement adapté (gazelle)

(escabeau....)

de manutention
- achat de matériel adapté pares préconisations de la
médecine de prévention

marche pied métallique de 40 a 90
€. Gazelle de 250 a 400 €.

de la médecine de prévention

code 1 (rouge) : risques trés graves
code 2 (orange) : risques graves
code 3 (jaune) : risques modérés

MCC SG SRH
Bureau de I'action sociale et de la prévention
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SECRETARIAT GENERAL BONS ENFANTS

BASP : bureau de I'action sociale et de la prévention
BAT : bureau affaires transversales

BFS : bureau fonctionnement des services

BGAST : bureau gestion Administratif -Scientifique-

DPM : département programmation et moyens
DRMF : département recrutement mobilité formation

PIDP : péle information des publics (DICOM)
PSSP : pdle service social personnels
RMF 1 : mobilité carriere

SCPCI : Service coordination des politiques culturelles et de
l'innovation

SCPCldir : direction

SCPClmpdoc : mission politique documentaire

IMDP : Médecine de prévention
BFS : bureau fonctionnement des services

ECRETARIAT GENERAL ) e ) . . 1dé éri
EEE C Technique (sdmc) Dsdrmf : direction service drmf RMF 2 : développement compétences gggg:gzn s gzzagsg:ﬁgm) z&;zrsn":_zz n: é?isgll:es http://semaphore.culture.gouv.fr/web/sante-et-securite-au-travail FORMATION
BONS ENFANTS BP : bureau pensions DSES : dialogue social expertise statutaire RMF 3 : recrutement, parcours professionnels statisti ugs - aep: prosp DD : développement durable
BQC : bureau qualité comptable DSM : département stratégie modernisation SAFIG : service affaires financiéres et générales SCPCI%edac - département de 'éducation et du //semaphore.culture.gouv.fr/documents/11853/0/Bons_Enfants_brochure_securite_201¢SDSI : sous direction systemes _d'information
CRH : contact RH MAsafig : mission archives safig SAJI-SDAJ : service affaires juridiques developpement arl‘)tisti ues et oulturels SRH : service ressources humaines
CSG : cabinet secrétariat général MCI : mission communication interne (DICOM) internationales et sous direction affaires juridiques SCPCI%?est - dé aﬂe?nent de lenseignement supérieur Rhproximité
DAT : département de I'action territoriale MP : médecine de prévention SDAEI : sous direction des affaires européennes et recherche et-de Ipa technologie 9 P
internationales SDSI : sous direction systémes d'information
Sgcm : secrétariat général chargé de mission
N RISQUES ORDRE OBSERVATIONS N°  |MESURES DE PROTECTION ET DE PREVENTION|  ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES
PRIORITE BUREAU EXISTANTES DANS L'UNITE DE TRAVAIL PAR L'UNITE DE TRAVAIL
RMF 3 : activité formation : mise en carton de
documents
RMF 3 : besoin d'un petit chariot pour transporter le
DSdrrmf : les secrétaires doivent aller chercher le courrier et les colis concernant les concours qui sont
courrier au RDC ; elles doivent également récupérer trés lourds ; dématérialisation des documents remis . P . )
les fournitures courantes livrées en cartons dans un aux stagiaires des sessions de formation. ler: an;/aet%iln;zdaetig\e(gsaEgi;/entlon pour une commande
autre bureau ou procéder a des rangements de RMF 2 : manutention majoritairement assurée par le p
fournitures trés lourdes laissées devant la porte du BFS Dsdrmf : besoin d'un petit chariot pour transporter le " . .
R y . ! —— o g o] .
local de stockage ; maintenance des salles de courrier, les colis ou bien llivraison au secrétariat Eﬁgfn::(;';N?:;e:neftaiﬁ:tz;erz::d:ZEU;E?(;E: j:']:'te Le Pour le BES : intervention dans les
Risque lié a la manutention formation informatique (manutention de matériel BASP : chariot de transport des dossiers examinés |des courriers trés lourds arrivant au service courrier. - . e 1 y N
3 3 X N A P s . N - . formation. meilleurs délais des demande faite aupres BFS
manuelle informatique lors des livraisons des nouvelles en comité médical et commission de réforme Livraison des fournitures courantes directement au du BESVP 3131
dotations. secrétariat ; prise en charge par le BFS de la Pour le BFS :
manutention des fournitures trés lourdes ) P .
RMF 2 : transports de supports de formation :jzlgr;::rlﬁr:;rt}toi faire aupres du BFSVP 3131 pour demande
SCPClmpdoc : mise a disposition d'un chariot ou
SCPClImpdoc ; port de cartons de documents d'un diable
'SDSI : BSU déballage et stockage matériels
Pour le BFS, signalement & faire auprés du BFSVP 3131 :
CRH : le mécanisme du compactus que le CRH CRH : le systtme mécanique doit étre revu : pgﬂ: ﬁ\?:rsggﬁoiedmint:?ﬁr::giln sur le mécanisme du
fréquente est parfois défaillant. ponctuellement cc‘))mpactus
) N . P - Pour le BFS : intervention dans les
4 an'Zg::i "Sea a manutention 3 BFS : éventuels accidents importants BFS : EPI + formations CACES BFS : formaliser les consignes de sécurité et Equipement de protection individuelle (EPI) A définir atlelirs]ﬁﬁ:genla visite du meilleurs délais des demande faite aupres BFS
a améliorer |a signalétique des zones de manutention Vgirgonsi nes gn annexe du BFSVP 3131
SDSI : utilisation de transpalette + machines a 9
emballer (déballage et stockage) agents BSU SDSI : chaussures sécurité Chaussures de sécurité : voir médecine de prévention et
responsable de service
SDSI : missions de déballage et stockage agents
BSU
CSG : nombreux déplacements du SG et SGA CSG : vigilance
BFS : éventuels accidents importants BFS : prévoir des trousses secours dans les Pour le BFS :
. BFS : éthylotest, chasuble et triangle de véhichles et des consignes de Sécurité routieres : - signalement des dysfocntionnements des ascenseurs
o . . signallisation ; suivi rigoureux de I'entretien des o N 9 . , auprés du BFSVP 3131
DSM : déplacement hebdomadairement paris véhicules améliorer le signalement des dysfonctionnements | audit sur I'état des ascenseurs conformément a la loi SAE
province (1agent) et de fagon ponctuelle et en train éventuels des véhicules par les utilisateurs auprés a lancer en 2015
5 Risque lié aux circulations, aux 3 pour les autres agents PSSP : émettre un ordre de mission a chaque du BFS Co(t au cas par cas selon travaux signallgﬁrev:tn(;gg)?;:(szr:aéﬁﬁrenrﬁ:ncieasuprés BFS/DD/SRH
déplacement et risque routier BAT : les ascenseurs fonctionnent mal et sont ggr;::?nc:r:nent et en bindbme par les transports en SAFIG et BQC : plan de déplacement & élaborer Utilisation de la télé-conférence( audio-viso) exécutés sur les ascenseurs du BFSVP 3131
souvent immobilisés pour le MCC Voir Plan de déplacement pour I'administration centrale
. . . . BASP : émission d'un ordre de mission a chaque e e s . ( janvier 2014) sur sémaphore ressources métiers
RMF2 : acmdepts lors des trajets effectl‘les pour déplacement RMF 2 : rétablir I'acces rue montesgieu pour développement durable (DD) et actualités du DD et aussi
ouverture et cléture des stages et pas d'accés pour diminuer en temps et en longueur le trajet entre les Plan d'administration exemplaire
les personnes a mobilité réduite (salles de formations BE et salles de formation et travaux de mises aux
richelieu) normes (richelieu)
BP : actions de formation, réunions a I'extérieur
paris-province

code 1 (rouge) : risques trés graves
code 2 (orange) : risques graves
code 3 (jaune) : risques modérés

MCC SG SRH
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SECRETARIAT GENERAL BONS ENFANTS

BASP : bureau de I'action sociale et de la prévention
BAT : bureau affaires transversales

BFS : bureau fonctionnement des services

BGAST : bureau gestion Administratif -Scientifique-

DPM : département programmation et moyens
DRMF : département recrutement mobilité formation

PIDP : péle information des publics (DICOM)
PSSP : pdle service social personnels
RMF 1 : mobilité carriere

SCPCI : Service coordination des politiques culturelles et de
l'innovation

SCPCldir : direction

SCPClImpdoc : mission politique documentaire

IMDP : Médecine de prévention

BFS : bureau fonctionnement des services

EECREIERICENERA Technique (sdmc) Dsdrmf : direction service drmf RMF 2 : développement compétences SCPCldpn : fiepartement programmes numeriques http://semaphore.culture.gouv.fr/web/sante-et-securite-au-travail FORMATION
X : e : : . . . SCPCldeps : département études prospective et o
BONS ENFANTS BP : bureau pensions DSES : dialogue social expertise statutaire RMF 3 : recrutement, parcours professionnels tatisti DD : développement durable
BQC : bureau qualité comptable DSM : département stratégie modernisation SAFIG : service affaires financiéres et générales ;g;}sclltzjuzs - département de l'éducation et d //semaphore.culture.gouv.fr/documents/11853/0/Bons_Enfants_brochure_securite_201¢SDSI : sous direction systémes d'information
CRH : contact RH MAsafig : mission archives safig SAJI-SDAJ : service affaires juridiques . edac : depariement de feducation et au SRH : service ressources humaines
ipon i T PtTRae h - PR PR développement artistiques et culturels Rhproximité
CSG : cabinet secrétariat général MCI : mission communication interne (DICOM) internationales et sous direction affaires juridiques SCPCldrest : département de I'enseignement supérieur P!
DAT : département de I'action territoriale MP : médecine de prévention SDAEI : sous direction des affaires européennes et recherche etAde Ipa technologie 9 P
internationales SDSI : sous direction systemes d'information
Sgcm : secrétariat général chargé de mission
ORDRE o
N° RISQUES DE OBSERVATIONS N MESURES DE PROTECTION ET DE PREVENTION ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES
PRIORITE BUREAU EXISTANTES DANS L'UNITE DE TRAVAIL PAR L'UNITE DE TRAVAIL
MAsafig : une grande partie des archives a dd, faute
de place, étre conservée en hauteur sur des palettes
qui accentuent l'instabilité des piles de cartons ; les
manutentions aménent également a déplacer des
piles entieres de cartons sur chariots. Masafig : mise en place d'équipement de sécurité
SCPCImpdoc : réserves niveau -2 : chutes de boites gg?gg:&xfzzga:gg du personnel ; mise & disposition
d'archive pies.
RMF 3 : dossiers de concours stockés sur des :fmFd'sé v itn:rsgeascti:)s&c;srlt;nhc; ':JtneeL| rslaélse é)(l)t;zigznde Visi}fa dela lr)nedecir:e de prévention pour préconisations
étageres en hauteur (4001) impliquant de mmonter concours sur fencombremen
Risques liés aux effondrements, sur un tabouret pour y accéder ; cartons trés lourds BES : consianes réauliéres auprés des agents pour Pour le BFS, signalement auprés du BFSVP 3131 pour : A définir si besoin de travaux (plafond Dans les meilleurs délais aprés
6 |aux chutes d'objets et a 3 . . o y 9 9 P! 9 p BAT : avoir plus de plan de travail - demande de manutention si nécessaire a réparer) et aprés la visite de la f P! MDP/BFS
n BAT : certaines étageres dans les placards ne sont le rangement et EPI . . PN . P . y signalement au BFSVP 3131
'encombrement as fixées - signalement des dysfonctionnements (étagéres non fixées, médecine de prévention
P GAST : vérification de la stabilité des armoires armoires instables, plafond a réparer) pour passage équipe
. . BFS ou prestataire
BGAST : armoires instables . . T .
MP : trier et évacuer le matériel ; une armoire de
MP : réserve rangement
. . . BFS : campagne réguliére de rangement des
BFS : éventuels accidents importants espaces et archivages
MCI : plafond a réparer
SDSI : BSU - stockage des palettes en hauteur,
déballage et stockage matériels
CRH : trop de fils électriques entremélés sur et sous Pour le BFS (fils électiriques) :
les bureaux ; risque de court-circuit
Aprés signalement auprés du BFSVP, visite d'un agent du
BFS : risques pris en charge par les prestataires qui BFS pour analyse de la situation (pose de goulotets etc..) A définfir aprés la visite de I'agent du
Risques liés aux machines et interviennent a la demande du personnel d'astreinte ; . ST - - BFS Dans les meilleurs délais apres
7 aux outils S la gravité d'éventuels accidents pourrait étre BFS : EPI et vérification périodique des matériels BFS : formaliser les consignes de sécurité Sensibilisation auprés des agents Colt d'une goulotte 70 & 100 € par signalement au BFSVP 3131 BFS
importante. . 9 bureau (fourniture et main d'oeuvre).
- sur les surcharges des prises électriques
BAT : les taches répétitives et dans l'urgence au
secrétariat (coupures, heurts)
RMF 2 : trés fort bruit dans I'escalier di aux nez de
marche ; bruit imprimantes partagées, téléphones
dans les bureaux partagés ; systéme de ventilation AR .
trés bruyant, pas de ventilation naturelle (salles de RMF 1: _prevou’ .d atténuer les sonneries
Y9 ) téléphoniques ; isoler davantage les tisaneries, le
formation richelieu) ; MR
local photocopies et la climatisation
DSM : réunions de tranvail dans le bureau (parfois .
justifiées par le besoin de travailler devant I'écran a aerl\?lz:ra r:nmtplacer les nez de marche par du ruban
plusieurs) P A définfir apres intervention du Dans les meilleurs délais aprés
8 |Risque et nuisance liés au bruit 3 Pour le BFS signalement au BFSVP 3131 pour intervention p P! BFS

MP : open space et téléphone pour les infirmiéres
SGcm : bruit permanent du ventilateur du PC

BFS : bruit émis par les photocopieurs ; expositions
ponctuelles ( groupe électrogéne, marteau piqueur
sur chantier)

SCPCI : aucune vérification de climatisation

DSM : parler doucement au téléphone, réserver des
salles de réunions, privilégier des moments ou les
autres personnes du bureau sont absentes

BFS : prévoir fourniture de casques

SCPCI : réglage clim

technique (systéme de ventilation et climatisation).

technicien signalement au BFSVP 3131

code 1 (rouge) : risques trés graves
code 2 (orange) : risques graves
code 3 (jaune) : risques modérés

MCC SG SRH
Bureau de I'action sociale et de la prévention
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SECRETARIAT GENERAL BONS ENFANTS

BASP : bureau de I'action sociale et de la prévention
BAT : bureau affaires transversales

BFS : bureau fonctionnement des services

BGAST : bureau gestion Administratif -Scientifique-

DPM : département programmation et moyens
DRMF : département recrutement mobilité formation

PIDP : péle information des publics (DICOM)
PSSP : pdle service social personnels
RMF 1 : mobilité carriere

SCPCI : Service coordination des politiques culturelles et de
l'innovation

SCPCldir : direction

SCPCImpdoc : mission politique documentaire

MDP : Médecine de prévention
BFS : bureau fonctionnement des services

SECRETER R Technique (sdmc) Dsdrmf : direction service drmf RMF 2 : développement compétences gggg:gz; s fjggsgg;nrﬁg:“p 23&2?;}22: : (;}quel:es http://semaphore.culture.gouv.fr/web/sante-et-securite-au-travail FORMATION
BP : bureau pensions DSES : dialogue social expertise statutaire RMF 3 : recrutement, parcours professionnels e . DD : développement durable
BONS ENFANTS BQC : bureau qualité comptable DSM : département stratégie modernisation SAFIG : service affaires financiéres et générales statistiques " . //semaphore.culture.gouv.fr/documents/11853/0/Bons_Enfants_brochure_securite_201¢SDS] : sous direction systémes d'information
CRH : contact RH MAsafig : mission archives safig SAJI-SDAJ : service affaires juridiques gg/z%degricehgzgiasﬁe?:smesgdfﬂ:f:tlon etdu SRH : service ressources humaines
CSG : cabinet secrétariat général MCI : mission communication interne (DICOM) internationales et sous direction affaires juridiques SCPCI?:I‘:est - dé ane;ent de l'enseighement supérieur Rhproximité
DAT : département de I'action territoriale MP : médecine de prévention SDAEI : sous direction des affaires européennes et recherche et.de IF; technologie 9 P
internationales SDSI : sous direction systémes d'information
Sgcm : secrétariat général chargé de mission
ORDRE o SURES OTECTIO o CTIONS CORRECTIVES PROPOSEES
N° RISQUES DE OBSERVATIONS N MESURES DE PROTECTION ET DE PREVENTION ACTION RRECTIVES PROPOSEE!
PRIORITE BUREAU EXISTANTES DANS L'UNITE DE TRAVAIL PAR L'UNITE DE TRAVAIL
BFS : expositions ponctuelles (groupe électrogéne,
marteau piqueur sur chantier) éventuels accidents
importants ; opérations de déménagement
BGAST : nettoyage des bouche de climatisation, X . Pour le BFS :
changement des filtres (poussiére de papier) 3&2?:8'“2?:)'3?;“2::1;rr?gurzgtuﬂ:f g:: (f:ﬂ?es sde Signalement au BFSVP 31 31 de tout dysfonctionnement
Ménage quotidien des espaces communs et bureaux
Risque lié aux produits, CRH : le ménage est mal fait, il y a beaucoup de oA . sauf parties encombrées. Ramassage des poubelles dans - .
9 émissions et déchets ou aux 3 poussieres BFS : EP| existants ll?elranIFa(-:e\z,rirtlerrlletr J:snfeift‘r)ee:tdielellac:ir;c;l:izzgzr?e les tisaneries deux fois par jour. Prestations dans le cadre du marché 3 1I3r:11mde'3:1a:(jd:% ::.:gtir:;lgemrﬁ;]:\?:e?r::;\ézm MDP/BFS
matériaux (poussiére de bois, . P Pour les cas particuliers, un nettoyage approfondi peut étre nettoyage ung interention urgente
plomb...) MAsafig : poussiére, moisissures et champignons MAsafig : mise en place d'équipement de sécurité et envisagé. 9
sur les documents ( conservation dégradée). La de rotegciion adé L?ats fom?atign du personnel Campagne semestrielle de renouvellement des filtres et de
dispersion de ces agents nocifs est accentué lors A r? td" N ? "f'lt bsol P . controle des ventilo-convecteurs dans le cadre du marché
des traitements archivistiques (tri et classement) chat d'un aspirateur a filtre absolu. de maintenance des équipements de climatisation
SCPCImpdoc : réserves niveau -2 : poussiére des
collections notamment en réserve, climatisation
(poussieres)
SDSI : dispositif conforme aux normes
DSM : pas de serre-file désignés en aile
montesquieu 8éme étage SDSI : dispositif anti incendie Pour le BFS :
10 |Risque d'incendie, d’explosion 3 MP : oxvaene voir si le contrat est respecté 2014/2015 BFS
- Oxyg P BFS : EPI ; consignes réguliéres auprés des agents - mise a jour des guides et serre fles en cours
BFS : expositions ponctuelles sur les chantiers ;
intervention des prestataires (gardiennage) en
premier lieu ; opérations de déménagements
DAT : pose de goulotte bureau 8021 BFS : amélioration des consignes de sécurité auprés
des agents Pour le BFS :
DPM : bureau 8030 décharges électriques faibles Szﬁ;igilisatio'n auprés des agents
mais fréquentes sur les poignées de portes BQC : amélioration des consignes de sécurité P! 9
aupres des agents . e x s e o . .
SGcm : cables électriques libres - que tous les sujets liés & I'électricité doivent étre signalés A définfir apres visite de I'agent du
’ PSSP : mettre en place des goulottes afin de au BFSVP 3131 BFS Visite de I'agent du BFS dans les meilleurs
’ o a e s BAT : dans certains bureaux, les fils électriques . ) o protéger le cablage électrique R . . . Cout d'une goulotte 70 & 100 € par | délais aprés signalement au BFSVP 3131
11 |Risque lié a I'électricité 3 trainent sous les tables BFS : EPI et formation d'habilitation HOBO sur les surcharges des prises électriques bureau (fourniture et main d'ceuvre). BFS
RMF 2 : fis dans e passage sans gouloties bureau RMF 2 : poser des goulottes - de l'utilisation d'équipements électriques personnels Cotit de la %(;sso?_tirs:lggéur poignée Si travaux, délais a définri
M4001 et M4002 SCPCImpdoc : pose de goulottes ; fixation des (radiateurs, bouilloires, cafetiéres efc...)
i 7024,6023,6027,6032,7 e o .
SDSI : travaux de raccordement d'ordinateurs Prises (7024,6023,6027.6032.7008) Aprses f5|gn'alement au B.FSV.P 3131 passage d'un agent du
BASP : mettre en place des goulottes afin de BFS afin d'analyser la situation
protéger le cablage électrique

code 1 (rouge) : risques trés graves
code 2 (orange) : risques graves
code 3 (jaune) : risques modérés

MCC SG SRH
Bureau de I'action sociale et de la prévention
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SECRETARIAT GENERAL BONS ENFANTS

BASP : bureau de I'action sociale et de la prévention
BAT : bureau affaires transversales

BFS : bureau fonctionnement des services

BGAST : bureau gestion Administratif -Scientifique-

DPM : département programmation et moyens
DRMF : département recrutement mobilité formation

PIDP : pole information des publics (DICOM)
PSSP : pdle service social personnels
RMF 1 : mobilité carriere

SEERELERIIEENEREN Technique (sdmc) Dsdrmf : direction service drmf RMF 2 : développement compétences
BONS ENFANTS BP : bureau pensions DSES : dialogue social expertise statutaire RMF 3 : recrutement, parcours professionnels
BQC : bureau qualité comptable DSM : département stratégie modernisation SAFIG : service affaires financiéres et générales
CRH : contact RH MAsafig : mission archives safig SAJI-SDAJ : service affaires juridiques
CSG : cabinet secrétariat général MCI : mission communication interne (DICOM) internationales et sous direction affaires juridiques
DAT : département de I'action territoriale MP : médecine de prévention SDAEI : sous direction des affaires européennes et
internationales
ORDRE o
N° RISQUES DE OBSERVATIONS N MESURES DE PROTECTION ET DE PREVENTION ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES
PRIORITE BUREAU EXISTANTES DANS L'UNITE DE TRAVAIL PAR L'UNITE DE TRAVAIL
DSES : faiblesse de la lumiére du jour du fait des
échaffaudages
PSSP : absence de maitrise de I'allumage et de
l'intensité d'éclairage du plafonnier, fatigue visuelle
SGcm :maux de téte liés aux plafonniers ; i .
réverbérations lumineuses BER : lampes de bureau existantes
\ Maplai - 5 BFS : signalement lors des visites aupres de la
E‘&Tiﬁ éi?éi';?.ii de plafonnier mest pas adapté et medecine de prévention et signalement si BAT : prévoir des lumiéres individuelles adaptées
dysfonctionnement auprés du BFSVP ; consignes (différentes des lampes d'architecte a disposition qui
DSM : équipés en lumiére plafond et lampe de gegulllreres "aut;t)reds' dbest ageints—lampe torche présente |n'éclairent qu'une partie de I'espace de travail)
B bureau individuelle ans la malelle dabstreintes . ) A —
12 |Risque lié a I'éclairage 3 DPM : néons clignotants & changer réguliérement

MP : insuffisance d'éclairement naturel ; locaux
aveugles

BFS : concerne I'éclairage notamment pour les
interventions hors horaires d'ouverture ; éventuels
accidents pourrait étre importante

SDAEI : faible éclairage

CBG : travail sur écran +++

BASP : absence de maitrise de I'allumage et de
l'intensité d'éclairage du plafonnier fatigue visuelle

SAFIG : signalement lors des visites aupres de la
médecine de prévention et signalement si
dysfonctionnement auprés du BFSVP

CSG : rappels des bonnes pratiques (écran
perpendiculaire a la fenétre, utilisation des stores,
des lampes de bureau)

DRMF : éclairage plafonnier prévoir des déflecteurs
plus efficaces ; richelieu, uniformiser la puissance de
I'éclairage dans les salles de formation informatique,
il est nécessaire de disposer de vidéo-projecteurs
plus puissants

SCPCI : Service coordination des politiques culturelles et de
l'innovation

SCPCldir : direction

SCPCImpdoc : mission politique documentaire
SCPCldpn : département programmes numériques
SCPCldeps : département études prospective et
statistiques

SCPCldedac : département de I'éducation et du
développement artistiques et culturels

SCPCldrest : département de I'enseignement supérieur
recherche et de la technologie

SDSI : sous direction systéemes d'information

Sgcm : secrétariat général chargé de mission

Préconisations de la médecine de prévention
Annexe 4

Pour le BFS intervention aprés visite de la médecine de
prévention

http://semaphore.culture.gouv.fr/web/sante-et-securite-au-travail

//semaphore.culture.gouv.fr/documents/11853/0/Bons_Enfants_brochure_securite_201

Pour le BFS : a définir a l'issue de la

L Pour le BFS : a définir a l'issue de la visite
visite

MDP : Médecine de prévention

BFS : bureau fonctionnement des services
FORMATION

DD : développement durable

SDSI : sous direction systémes d'information
SRH : service ressources humaines
Rhproximité

MDP/BFS

code 1 (rouge) : risques trés graves
code 2 (orange) : risques graves
code 3 (jaune) : risques modérés

MCC SG SRH
Bureau de I'action sociale et de la prévention
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SECRETARIAT GENERAL BONS ENFANTS

BASP : bureau de I'action sociale et de la prévention
BAT : bureau affaires transversales

BFS : bureau fonctionnement des services

BGAST : bureau gestion Administratif -Scientifique-

DPM : département programmation et moyens
DRMF : département recrutement mobilité formation

PIDP : péle information des publics (DICOM)
PSSP : pdle service social personnels
RMF 1 : mobilité carriere

EECREIERIICENERAC Technique (sdmc) Dsdrmf : direction service drmf RMF 2 : développement compétences
BONS ENFANTS BP : bureau pensions DSES : dialogue social expertise statutaire RMF 3 : recrutement, parcours professionnels
BQC : bureau qualité comptable DSM : département stratégie modernisation SAFIG : service affaires financiéres et générales
CRH : contact RH MAsafig : mission archives safig SAJI-SDAJ : service affaires juridiques
CSG : cabinet secrétariat général MCI : mission communication interne (DICOM) internationales et sous direction affaires juridiques
DAT : département de I'action territoriale MP : médecine de prévention SDAEI : sous direction des affaires européennes et
internationales
ORDRE o
N° RISQUES DE OBSERVATIONS N MESURES DE PROTECTION ET DE PREVENTION ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES
PRIORITE BUREAU EXISTANTES DANS L'UNITE DE TRAVAIL PAR L'UNITE DE TRAVAIL
MAsafig : dégagement d'espaces de travail
suffisants pour éviter I'encombrement ; mobilier
spécifique pour le traitement
BER : une attention est portée a I'orientation de
I'écran par rapport a la lumiére du jour
DSES : formation gestes et postures
DRMF : éclairage plafonnier : prévoir des déflecteurs
WAsafi  espace ds o e cassament pus efcaces pouor unformier f pussance oo
mission étant inexistant, il est difficile de pouvoir il est né%essaire de disposer de vidéo- ro'ecteun% !
disposer d'espace de travail permettant une Ius puissants P proj
utillisation adéquat de son poste informatique, plus p
I'espace étant réguliérement utilisé a des fins de tri et PSSP : . t poste de t il ot f i
de saisie informatique simultanée, de méme le travail " - amenagement poste de travall et formation
chez les opérateurs entraine ['utilisation prolongée posture
d'écrans dans des conditions difficiles (station debout BFS : visite du médecin de prévention réguliérement (BFS : visite du médecin de prévention régulierement
par exemple) > X B
+ formation gestes et postures installation de
PSSP : fatigue visuelle et fatigue posture ﬁQg: : isnlgrl’alerp’e\;'ntlﬁrsndes visites auprés de la doubles écrans pour la cellule financiére
13 |Risque lié a I'utilisation d’écran 3 cdecine de preventio

MP : comme I'ensemble de la population
DICOM : travail courant sur ordinateur

CSG : rappel des bonnes pratiques par le médecin
de prévention (visite médicale nouveaux arrivants)

DRMF : temps passé sur les écrans supérieurs a 6
heures par jour

SCPImpdoc : positions corporelles inadaptés liées a
I'utilisation intensive d'un ordinateur

CSG : rappels des bonnes pratiques (écran
perpendiculaire a la fenétre, utilisation des stores,
des lampes de bureau)

BQC : formations gestes et postures et visite de la
meédecine de prévention dans les bureaux afin
d'étudier I'ergonomie ; écrans de plus grande taille

DPM : de trés nombreuses heures passées sur
écran, peut-étre prévoir des lunettes de repos ou des
écrans plus grands ; bureau 8030 : modifier position
écran ; demander rallonge

DRMF : écrans plus grands, calibrage fin des
écrans, possibilité de réglage de la hauteur des
écrans en fonction del'individu (ex : verres
progressifs nécessitant inclinaison de la téte ; prise
en charge par I'administration des frais des lunettes
"vision intermédiaire pour écran" ; meilleure
présence de la médecine de prévention pour
I'aménagement des postes de travail.

SCPCI : pause toutes les 2h

BASP : aménagement poste de travail et formation
posture

SCPCI : Service coordination des politiques culturelles et de
l'innovation

SCPCldir : direction

SCPClImpdoc : mission politique documentaire
SCPCldpn : département programmes numériques
SCPCldeps : département études prospective et
statistiques

SCPCldedac : département de I'éducation et du
développement artistiques et culturels

SCPCldrest : département de I'enseignement supérieur
recherche et de la technologie

SDSI : sous direction systémes d'information

Sgcm : secrétariat général chargé de mission

Avertir et informer la médecine de prévention et a la
demande de I'agent et des agents, une analyse de la
situation et aménagement de poste en lien avec les
organisations du travail peut étre faite. Prise en charge des
situations individuelles et/ou collectives selon protocole

http://semaphore.culture.gouv.fr/web/ma-sante-et-securite-ay
Formation gestes et postures en milieu tertiaire sur
FORMACTION

BFS et BQC : Transmettre pour analyse d'ici la semaine 51
au SDSI et 'ADJ/SDSI une fiche précisant I'expression du

besoin en termes d'écran.

Pour le BFS : aménagement de poste possible (Masafig)
apres visite de la médecine de prévention et préconisations

A définfir aprés visite de la médecine

http://semaphore.culture.gouv.fr/web/sante-et-securite-au-travail

//semaphore.culture.gouv.fr/documents/11853/0/Bons_Enfants_brochure_securite 201

de prévention MDP/BFS

IMDP : Médecine de prévention

BFS : bureau fonctionnement des services

FORMATION
DD : développement durable

SDSI : sous direction systémes d'information

SRH : service ressources humaines
Rhproximité

MDP/FORMATION/SDSI

code 1 (rouge) : risques trés graves
code 2 (orange) : risques graves
code 3 (jaune) : risques modérés

MCC SG SRH
Bureau de I'action sociale et de la prévention
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SECRETARIAT GENERAL BONS ENFANTS

BASP : bureau de I'action sociale et de la prévention
BAT : bureau affaires transversales

BFS : bureau fonctionnement des services

BGAST : bureau gestion Administratif -Scientifique-

DPM : département programmation et moyens
DRMF : département recrutement mobilité formation

PIDP : pole information des publics (DICOM)
PSSP : pdle service social personnels
RMF 1 : mobilité carriere

SCPCI : Service coordination des politiques culturelles et de
l'innovation

SCPCldir : direction

SCPCImpdoc : mission politique documentaire

MDP : Médecine de prévention
BFS : bureau fonctionnement des services

SHENEAAT @A Technique (sdmc) Dsdrmf : direction service drmf RMF 2 : développement compétences gg£8:323 s F’gg;;‘ﬁ;"rﬁg;f é?ﬂéi’:g}iss: : glisgqelies http://semaphore.culture.gouv.fr/web/sante-et-securite-au-travail FORMATION
BONS ENFANTS BP : bureau pensions DSES : dialogue social expertise statutaire RMF 3 : recrutement, parcours professionnels statistiques : ) DD : dévelopgemgm duraple ) )
BQC : bureau qualité comptable DSM : département stratégie modernisation SAFIG : service affaires financiéres et générales SCPCldedac : département de I'éducation et d //semaphore.culture.gouv.fr/documents/11853/0/Bons_Enfants_brochure_securite_201(SDSI : sous direction systémes fi'lnformatlon
CRH : contact RH MAsafig : mission archives safig SAJI-SDAJ : service affaires juridiques dével ot R i t oult ul ! u SRH : service ressources humaines
CSG : cabinet secrétariat général MCI : mission communication interne (DICOM) internationales et sous direction affaires juridiques cve oppem(_en artistiques e CP ure's - Rhproximité
o S - RS ” Ny . A B . SCPCldrest : département de I'enseignement supérieur
DAT : département de I'action territoriale MP : médecine de prévention SDAEI : sous direction des affaires européennes et recherche et de la technologie
internationales R P N " )
SDSI : sous direction systémes d'information
Sgcm : secrétariat général chargé de mission
ORDRE o
N° RISQUES DE OBSERVATIONS N MESURES DE PROTECTK')N ET DE PREVENTION ACTIONS CO.RRECTIVES PROPOSEES
PRIORITE BUREAU EXISTANTES DANS L'UNITE DE TRAVAIL PAR L'UNITE DE TRAVAIL
DAT : réverbération c6té sud de I'immeuble
DPM : fenétre mal isolée au 8030, flaques d'eau
dans le bureau au moindre orage, sur les fils
électriques ; systeme de ventilation-climatisation peu
satisfaisant pour les agents ; demande de mieux
chauffer la cantine
SAJI-SDAJ : stores bloqués non réparable ; bureaux DSM : pose de films sur les fenétres pour une
7062, 7076, sur climatisation 7081 protection efficace contre la réverbération et la
luminosité intense du soleil
BFS : ce risqye concerne Ie’personnel encadrant J— Préconisations de la médecine de prévention
lors de ses déplacements frgquenls dans les SAFIG : signalement lors des visites auprés de la S_Gcm : n_ettqyag_e régulier des filtres de la Annexe 4
annexes et 1 agent du courrier en charge de la £ dori . . N n climatisation ; affichage dans les ascenseurs des
navette a pied du courrier BE/Valois médecine de prévention et signalement i dates de nettoyage des filtres
dysfonctionnement aupres du BFSVP Pour le BFS :
ot - . . . . Pour le BFS :
le:'ar;s?:tgce d'aération naturelle ; risques BFS : visite médicale de prévention annuelle, EPI Eli‘zapu-xfr:alf Sr?[::]r?aegfsf:gpeag:g;gspt dans fundes | signalement au BFSVP 3131 de tout dysfontionnement - intervention dans les meilleurs délais des
Risque lié aux ambiances spécifique ; planning spécifique de rotation organisé technique afin qu'un technicien vienne constater sur place et|A définir au cas par cas et a l'issue de [signalement au BFSVP 3131 d'un
14 thermiques, intempéries 3 DSM : bonne climatisation des bureaux, mais pas de en fonction des intempéries MAsafig : mise en conformité des dépdts avec les prenne les dispositions nécessaires (fenétre mal isolée, la visite de la médecine de prévention |dysfonctionnement technique MDP/BFS
’ fiims éur les fendtres pour éviter les reﬂ;ets du Zoleil régles dge-conservation P falques d'eau, systeme e venilation, stores bloqués, siistres - pour les éclairages a définfir aprés visite
et fatigue des yeux BQC : signalement lors des visites aupres de la des dépdts, fuites au plafond etc...) de la médecine de prévention
9 ¥ médecine de prévention et signalement si BP : froid ir isolation des fenét . i t - clim (Michel)
SGem : filtres climatisation & chander dysfonctionnement auprés du BFSVP ; mi'ser(;'n' EZZILI:?aad;gpeu?sSn?:;Lis- gﬁ'aﬁzu ;Ziirr Pour les éclairages, intervention du BFS aprés visite de la
. 9 I o P ot iardi . it tYI t'I médecine de prévention pour préconisations
. N . BP : installation d'un chauffage mural dans un es S| orelsl cotes jardin qui coupent o ;'a’emgn a Renouvellement d'air de 30 m3 par heure et par agent.
PSSP,  absence de controle sur la gestion de la bureau de coin installation de stores c6té petit Iumlere rete et.obllggnt Ie§ agents as eclalrej aux Campagne semestrielle de renouvellement des filtres et de
température champs néons toute la journée (méme modéle que cote contrale des ventilo-convecteurs
petits-champs ; réparer une bonne fois pour toute les
MAsafig : de nombreux sinistres ont été déplorer ces climatisations défectueuses depuis I'entrée dans le
derniers mois ayant des répercussions au sein des batiment.
dépdts. De méme certains chantiers nécessitent de
travailler dans des ambiances cllimatiques extrémes
(rotonde de Pyramides par exemple)
MCI : difficultés de réglage des températures dans le
bureau (c6té nord, parois vitrées, béance du
plafond...) et fuite au plafond ; probleme de
luminosité du bureau cété jardin.
MAsafig : présence sur certains chantiers
d'archivage notamment sur les opérateurs ; possiblité
de contaminations liées aux champignons et CRH : prévoir un systéme de solutions
moissures, poussiéres. hyrdroalcoolique (lingettes nettoyantes) pour les
micros et pour les mains dans les bureaux ;
ICRH : manque d'hygiéne des ordinateurs non rénovation des peintures autour des lavabos des
nettoyés = microbes sanitaires a compléter par le BFS et la médecine de prévention
BP : il semble aussi nécessaire de rappeler les DRMF : transformer le wc homme en wc mixte ;
regles d'hygiéne de base (tirer la chasse d'eau changement plus fréquent des essuies-mains et Affich ssent d les toilett
correctement en autre) dans le respect des savon ou mettre des essuies-mains jetables ou ichage present dans les lolleties
utilisateurs des sanitaires et des gens du ménage ; souffleur ; vérifier I'approvisionnement en liquide c de fai d | itai
affichage par exemple désinfectant et le renouvellement des essuies- ampagne de faience dans les sanitaires
mains ; augmenter la fréquence d'intervention du Pour le BFS : Prestati d d I dre d D | il délai N
15 |Risque lié au manque d’hygiene 3 |DRMF : insuffisance de WC pour femmes au 4éme BFS : EPI nettoyage et du vidage des poubelles et des our ' B - restations dues dans e cacre cu ans les metleurs celas apres BFS/DD

vers piéce 4001 ; le ménage n'est pas fait
réguliérement (nettoyage des sols trés sommaire, ...)
salles formation richelieu (augmenter la fréquence
de remplacement des filtres de la climatisation ;
passer régulierement |'aspirateur sur la moquette ;
toilettes dans un état extrémement dégradé

MP : hygiéne des agents difficile, a gérer du fait de
I'impossibilité d'ouvrir les fenétres

SAJI+SDAJ : nettoyage insuffisant des sols,
poussiére ; nettoyage insuffisant du matériel et
produits mis a disposition des agents en quantité trop
limite.

réceptacles d'hygiéne féminine ; améliorer I'efficacité
des dispositifs d'aération ; salles de formation
richelieu (entretien plus régulier et systématique)
MP : solution hydroalcoolique

BP : rénovation des peintures autour des lavabos
des sanitaires

SCPCldrest : diminuer émission désodorisant WC

SCPCImpdoc : dépoousiérage

Signalement au BFSVP 31 31 des dysfonctionnements
Ménage quotidien des espaces communs et bureaux

sauf parties encombrées. Ramassage des poubelles dans
les tisaneries deux fois par jour.

Pour les cas particuliers, un nettoyage approfondi peut étre
envisagé.

Renouvellement d'air de 30 m3 par heure et par agent.

Plan de gestion des déchets, actions de sensibilisations

marché de nettoyage des locaux. signalement au BFSVP 3131

code 1 (fouge) : risques trés graves
code 2 (orange) : risques graves
code 3 (jaune) : risques modérés

MCC SG SRH
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SECRETARIAT GENERAL BONS ENFANTS

BASP : bureau de I'action sociale et de la prévention
BAT : bureau affaires transversales

BFS : bureau fonctionnement des services

BGAST : bureau gestion Administratif -Scientifique-

DPM : département programmation et moyens
DRMF : département recrutement mobilité formation

PIDP : péle information des publics (DICOM)
PSSP : pdle service social personnels
RMF 1 : mobilité carriere

SCPCI : Service coordination des politiques culturelles et de
l'innovation

SCPCldir : direction

SCPClImpdoc : mission politique documentaire

IMDP : Médecine de prévention
BFS : bureau fonctionnement des services

SECREIERISIICENERA Technique (sdmc) Dsdrmf : direction service drmf RMF 2 : développement compétences gggg:ggn s d zepa;ﬁ;nrsg;:) g?Sé:?Tii n: (;Tt]isglutes http://semaphore.culture.gouv.fr/web/sante-et-securite-au-travail FORMATION
BONS ENFANTS BP : bureau pensions DSES : dialogue social expertise statutaire RMF 3 : recrutement, parcours professionnels statisti ugs - dep prosp DD : développement durable
BQC : bureau qualité comptable DSM : département stratégie modernisation SAFIG : service affaires financiéres et générales SCPCI?jedac - département de 'éducation et du //semaphore.culture.gouv.fr/documents/11853/0/Bons_Enfants_brochure_securite_201¢SDSI : sous direction systemes _d'information
CRH : contact RH MAsafig : mission archives safig SAJI-SDAJ : service affaires juridiques dévelo emeﬁt argisti ues et culturels SRH : service ressources humaines
CSG : cabinet secrétariat général MCI : mission communication interne (DICOM) internationales et sous direction affaires juridiques SCPCI%?est - dé aﬁegwent de I'enseignement supérieur Rhproximité
DAT : département de I'action territoriale MP : médecine de prévention SDAEI : sous direction des affaires européennes et recherche etAde Ipa technologie 9 P
internationales SDSI : sous direction systémes d'information
Sgcm : secrétariat général chargé de mission
ORDRE o
Ne RISQUES DE OBSERVATIONS N MESURES DE PROTECTION ET DE PREVENTION ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES
PRIORITE BUREAU EXISTANTES DANS L'UNITE DE TRAVAIL PAR L'UNITE DE TRAVAIL
Pour le BFS :
Signalement au BFSVP 31 31 des dysfocntionnements
BFS : bonne coordination avec les entreprises (capot de climatisation) afin qu'un techn icien fasse le
extérieures ; les interventions nuit et WE se font X . N nécessaire
maijoritairement en présence des prestataires g:r::i 'cfgzeégizggg\ignes auprés des agents Rapport ISST présenté en CHSCT AC
BES : mise 4 iour des plans de prévention Grosses opératons techniques et déménagements A définir au cas par cas lors des
16 Risque li¢ a l'intervention d’une 3 RMF 2 : capot de la climatisation parfois mal refermé annuéllementlet mise gn lace ge lans de BQC : rappel des consignes auprés des agents dans organisés en dehors des horaires de présence des agents | interventions techniques et a l'issue Dans les meilleurs délais aprés BFS/MDP
entreprise extérieure (cf bureau M4001) révention Spécifiques OE'" les tra\F/)aux e cadre gg coactivite 9 P! 9 (week-end et nuit) de la visite de la médecine de signalement au BFSVP 3131
P! peciliq P S'agissant du réamanégement du bureau visite de la prévention (achat mobilier etc...)
CRH : en cas de déménagement ou de nettoyage o médecine de prévention pour préconisations puis
des vitres manque de place de stockage des CRH : réaménagement du bureau intervention du BFS si nécessaire
meubles
Plan de prévention des risques en cas d'intervention d'une
entreprise extérieure, effectué pour chaque chantier ou
entreprise extérieure, intervenant en administration centrale
DPM : demande de formation sur les marchés . . . .
. . . Pour le BFS : information faite auprés des guides et serre
SAFIG : inscription des agents aux formations ) - ‘e . h .
SAJI-SDAEI : pas d'exercice d'évacuation depuis 6 hygiéne et sécurité 2';?]’ (;hirgzse %ZLiez\:;iil:)a:?gz:nu?(?:sde”t]:z:g?ﬁI(gsge"e
mois ; méconnaissance de la manipulation des courg) 9 9 g
extincteurs BQC : iqscription des agents aux formations hygiéne Deux exercices d'évacuation par an conformément a la
MAsafig : difficile d'évaluer dans quelle mesure nous ot seourte régelementation en vigueur
Aflg : « . a i s . ", Consignes de sécurité affichées dans les bureaux en 2014
pourrions étres concernés BP : relancer les formations "premiers secours" ; Des formations aux extincteurs seront organisées en 2015
- . - . . |n(:|tat’|on aux formations gestes st postulres sne S'agissant de I'accueil d'agents agressifs, signalement
PSSP : risque potentiel et ou avéré de réception pas réserver aux seuls guides et serres-files les auprés du PCS au 18.18 Pour le BFS, formations sécurité
d'agents aggressifs renvoi au risque 19 BFS : plan de formation revu annuellement et formations "sécurité-incendie" ’ organisées én interne S'agissant de 'accueil d'agents agressifs
Risque li¢ au manque de spécifique lié aux métiers : gestes et postures, : ; 5 : P D N o > ’
i formation 9 GAST : manque de formation aux premiers secours, secourisme, conduite de véhicule, formations et PSSP : utilité professionnelle d'une formation gestion ! ge :r'ﬁ;e pii?/;%rtrg'aitg;feu rle marché public auxquels les gg#;idseiogs sg;:rliézﬁcljcamasgz des Isq'er1r;|ee ?\lg:tlmemdlate du PCS apres BFS
et aux consignes de sécurité (évacuation des locaux, informations inendie, habilitation des conflits : bétim%nt des BE 9
utilisation des extincteurs) . R . Offre de formation générales et spécifiques sur
GAST : formation systématiques de plusieurs agents FORMACTION
DAT : formations a faire du bureau
http: hore.culture. i f ion/offres-de-f
SDSI : concerne principalement la conduite a tenir SDSI : formation et information tip://semaphore.culture.gouv.friweb/formation/offres-de-forn
en cas d'incendie (utilisation des extincteurs, etc...) ) » o . |Premiers secours ; gestes et postures en milieu tertiaire;
BASP : suites positives systématiquement donnéees RPS demande a faire sur formaction
SCPCImpdoc : formation insuffisante a des outils aux demandes de formation évoquées en entretiens )
pour lesquels il est demandé un niveau d'expertise d'évaluation
élevé (ex-publish, liferay
BFS : absence d'amiante de niveau 3 (ou
encapsulée) dans les batiments d'administration Pour les BFS : S
centrale - les équipements amiantés font I'objet d'une signalisation lrgﬁ)r:ir:s:r?tnl égzzr?/liiteeslﬁ:ls g;ségo:,l:;ss
18 |Risque amiante 3 BFS : les équipements amiantés font I'objet d'une BFS : opérations de désamiantage en cours (Valois, |- mise a jour annuelle du DTA (diagnostic technique ICout de la mise a jour du DTA entre travaux. la médecine de ?éventir?n BFS
a MAsafig : difficile d'évaluer notre exposition signalisation Pyramides et St cyr) amiante) 4000 et 6000€ 'SST fes agents de ré\F/)ention la qSDSI
cependant les conditions de travail sur certains - dans le cadre des travaux menés par le MCC, information et le B’FS) 9 P !
chantiers peuvent nous exposer a la présence et suivi dans le cadre des COPILs travaux
d'amiante dégradée

code 1 (rouge) : risques trés graves
code 2 (orange) : risques graves
code 3 (jaune) : risques modérés
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SECRETARIAT GENERAL BONS ENFANTS

BASP : bureau de I'action sociale et de la prévention
BAT : bureau affaires transversales

BFS : bureau fonctionnement des services

BGAST : bureau gestion Administratif -Scientifique-

DPM : département programmation et moyens
DRMF : département recrutement mobilité formation

PIDP : péle information des publics (DICOM)
PSSP : pdle service social personnels
RMF 1 : mobilité carriere

SHEREAAT @A Technique (sdmc) Dsdrmf : direction service drmf RMF 2 : développement compétences
BONS ENFANTS BP : bureau pensions DSES : dialogue social expertise statutaire RMF 3 : recrutement, parcours professionnels
BQC : bureau qualité comptable DSM : département stratégie modernisation SAFIG : service affaires financiéres et générales
CRH : contact RH MAsafig : mission archives safig SAJI-SDAJ : service affaires juridiques
CSG : cabinet secrétariat général MCI : mission communication interne (DICOM) internationales et sous direction affaires juridiques
DAT : département de I'action territoriale MP : médecine de prévention SDAEI : sous direction des affaires européennes et
internationales
ORDRE .
N° RISQUES DE OBSERVATIONS N MESURES DE PROTECTI(')N ET DE PREVENTION ACTIONS CO.RRECTIVES PROPOSEES
PRIORITE BUREAU EXISTANTES DANS L'UNITE DE TRAVAIL PAR L'UNITE DE TRAVAIL
Médecine de prévention informée
CSG : risque de stress lié a la charge et au rythme
de travail
DPM : nécessité de réorganiser rapidement les
bureaux en accord avec l'organisation du nouveau
département
SAFIG : charge de travail importante, délais sérrés,
manque de reconnaissance
BFS :pdle prestation — pdle batiment-péle affaires
générales : une forte charge de travail et BFS : prévoir des formations a la gestion du stress
d'adaptation porte sur les agents notamment au et conduite du changement ; prévoir de fagon
grand nombre d'outils informatiques de gestion CSG : rappel des horaires et maintenir des plages  |périodique des visites des agents sur les sites par
horaires correctes les agents encadrants (marquer sur les agentdas de
Pole prestation : (8 pour le pole et 24 pour le fagon a donner une régularité et une fréquence)
bureau) BFS : réunion des chefs de pole etchefs d'équipe 1 |Formaliser la procédure en cas d'agression et prévoir
pole batiment : (7 pour le péle et 24 pour le bureau) fois par semaine, réunion des poéles 1 fois par mois, |des formations adhoc
pole affaires générales : (9 pour le pble et 24 pour le réunion du BFS 2 fois par an ;
bureau) Diffusion des informations RH réguliérement ; MAsafig : les urgences a gérer, alliées a des
personnel abstreinte : risque d'épuisement avére, entretiens d'évaluation fait pour tout le bureau emplois du temps surchargés et a un effectif
stress lié aux responsabilités décisionnelles Personnel astreinte : réunions réguliéres du restreint, ainsi que la difficulté de faire valoir la
Risques psychosociaux importantes personnel d'astreinte (rappel des consignes mise 8 |nécessité et I'utilité de nos activités, tout autant
19 ? 3 Risque d'agression verbale ou physique jour des informations de la mallette d'astreintes, scientifique que participant a une bonne gestion du

organisation du travail

DICOM : risque lié a la réorganisation

MAsafig : difficile de quantifier et d'évaluer ces
risques et leur véritable répercussion sur le travail

RMF 2 : conflits avec formateurs et stagiaires a
l'occasion d'entretiens, des ouvertures ou des
clétures de stages

DSM : stress inhérent a I'activité du département : en
prise directe avec le cabinet de la ministre et I
interministériel (commandes urgentes récurrentes ;
manque de temps de concertation ; remise en cause
des commandes passées par l'insterministériel et
risque de défaut de réponse aux commandes)

DAT : suivi par la médecine de prévention
SDSI : stress du a l'urgence des interventions

MCI : réorganisation et urgences inhérentes aux
métiers

organisation du planning annuel en bindme
-paris/banlieue)

DSM : planification des actions quand c'est possible ;
réunions de département hebdomadaires pour
partager l'information et les contraintes (ainsi que le
savoir faire) ; information en amont des partenaires
aussi tot que possible

MCC et des opérateurs, ainsi que leurs
répercussions, sont réguliérement signalées. Un
renforcement des effectifs et des moyens pourrait
palier a cette situation

RMF 2 : mise en oeuvre d'une formation spécifique a
destination des responssables de formation

DSM : améliorer la coordination, privilégier la
médiation et la médecine de prévention

SCPCI : Service coordination des politiques culturelles et de
l'innovation

SCPCldir : direction

SCPCImpdoc : mission politique documentaire
SCPCldpn : département programmes numériques
SCPCldeps : département études prospective et
statistiques

SCPCldedac : département de I'éducation et du
développement artistiques et culturels

SCPCldrest : département de I'enseignement supérieur
recherche et de la technologie

SDSI : sous direction systémes d'information

Sgcm : secrétariat général chargé de mission

Aplication de la circulaire du 26 décembre 2013 :
Articulation des compétences des Comités techniques et
des comités d'hygiéne, de sécurité et des conditions de
travail.

Programme national de prévention des risques
professionnels pour I'année 2014
annexe n°12

Protocole d'accord cadre relatif a la prévention des risques
psychosociaux dans la fonction publique du 22 octobre 2013
annexe n® 13

Circulaire MCC du 13 juillet 2005 (annexe 14) et du 4 juin
2009 (annexe 15)

Médecine de prévention : analyse de la situation en lien
avec les organisations du trvail. Prise en charge des
situations individuelles et/ou collectives selon protocole

Comité d'Hygiéne de Sécurité des Conditions de Travail
Administration Centrale

Le SG propose a destination des managers une offre de
formation permettant pour partie, de pallier a des problémes
pouvant déboucher sur des RPS exemple :

1) organisation du travail de son équipe

2) animation d'une équipe

3) prévention et résolution des conflits

4) prévention des RPS

S'inscrire sur FORMACTION

Intégrer les dimensions environnements, social et
gouvernance dans les parcours professionnels des
encadrants

Pour le RMF2 en 2014, des exercices ont été proposés sur
la gestion des relations, pour les responsables de formation.
Il ya eu deux groupes et se poursuivra en 2015

BFS : Dresser un bilan des logiciels/applications
informatiques déployés et étudier des pistes de
rationalisation. Sujet a inscrire a I'ordre du jour de la
bilatérale BFS-SDSI du mois de décembre 2014.

http://semaphore.culture.gouv.fr/web/sante-et-securite-au-travail

//semaphore.culture.gouv.fr/documents/11853/0/Bons_Enfants_brochure_securite_201

IMDP : Médecine de prévention

BFS : bureau fonctionnement des services

FORMATION
DD : développement durable

SDSI : sous direction systémes d'information
SRH : service ressources humaines

Rhproximité

MDP/FORMATION/DD/
SRH/Rhproximité

code 1 (rouge) : risques trés graves
code 2 (orange) : risques graves
code 3 (jaune) : risques modérés
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SECRETARIAT GENERAL BONS ENFANTS

BASP : bureau de I'action sociale et de la prévention
BAT : bureau affaires transversales

BFS : bureau fonctionnement des services

BGAST : bureau gestion Administratif -Scientifique-

DPM : département programmation et moyens
DRMF : département recrutement mobilité formation

PIDP : pole information des publics (DICOM)
PSSP : pdle service social personnels
RMF 1 : mobilité carriere

SCPCI : Service coordination des politiques culturelles et de
l'innovation

SCPCldir : direction

SCPCImpdoc : mission politique documentaire

IMDP : Médecine de prévention

BFS : bureau fonctionnement des services

SHNEAAT @A Technique (sdmc) Dsdrmf : direction service drmf RMF 2 : développement compétences gggg:ggn s ,“s‘e?a;‘ﬁ;"rﬁg;{’ gt)gézr:rﬁiss n: glisgqelies http://semaphore.culture.gouv.fr/web/sante-et-securite-au-travail FORMATION
BONS ENFANTS BP : bureau pensions DSES : dialogue social expertise statutaire RMF 3 : recrutement, parcours professionnels statisti ueps - dep: prosp DD : développement durable
BQC : bureau qualité comptable DSM : département stratégie modernisation SAFIG : service affaires financiéres et générales SCPCI?:iedac - département de 'éducation et du //semaphore.culture.gouv.fr/documents/11853/0/Bons_Enfants_brochure_securite_201(SDSI : sous direction systémes fi'information
CRH : contact RH MAsafig : mission archives safig SAJI-SDAJ : service affaires juridiques déveloopement ar’iisti Ues et culturels SRH : service ressources humaines
CSG : cabinet secrétariat général MCI : mission communication interne (DICOM) internationales et sous direction affaires juridiques SCPCI%F;est - dé arte?nent de lenseighement supérieur Rhproximité
DAT : département de I'action territoriale MP : médecine de prévention SDAEI : sous direction des affaires européennes et recherche et.de |pa technologie 9 P
internationales SDSI : sous direction systémes d'information
Sgcm : secrétariat général chargé de mission
N° RISQUES O%DERE OBSERVATIONS N° MESURES DE PROTECTION ET DE PREVENTION ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES
PRIORITE BUREAU EXISTANTES DANS L'UNITE DE TRAVAIL PAR L'UNITE DE TRAVAIL
BFS : les batiments ne sont pas équipés de SAFIG et BQC demande auprés du prestataire
dispositif pour travailleur isolé, sensibilisation des de gardiennage d'augmenter les rondes & partir
personnels a ce sujet-rappel des consignes do g1h 9 9 P
d'accompagnement sur interventions avec le Pour le BFS :
prestataire de gardlennﬁge (ADS. ou SSIAP 1 ou BFS : établir une fiche de consigne en cas de
2 selon importance de I'intervention et selon le besoin de secours (les agents concemés doivent [APTés 20H signaler sa présence au PCSécurité Bons
site) BFS : consignes travail par bindme en sous-sol |se signaler a la hiérarchie ou au PCS ; le Enfantds' Te:ephone 1? 18. Lf Irgquence des rondes est en
BQC : encadrement du bureau ou en extérieur/EPI/ Moyen de communication  |prestataire de gardiennage n'est pas présent sur [COUrs danalyse avec le prestataire Prise en compte immédiate dés
20 |Risque lié au travail isolé 3 : tous les sites ce qui entraine une position de Dans le cadre d'agents agressifs signalement auprés du Pour le BFS RAS signalement au PCS pour la présence BFS
MAsafig : présent dans les chantiers chez les ng;mc‘;‘t‘:ftﬁm‘;hangemem debureauest liravailleur isolé PCSécurité Bons Enfants Téléphone 18 18 pour une d'agents agressifs
opérateurs MAsafig : travail en équipe ; téléphone portable intervention urgente
PSSP : accompagnement d'agents pouvant se SSP - di itif PN L'ensemble des consignes de sécurité onté été affichées
montrer agressif SFSP : dispositif de sécurité mis en place avec Ie|yans les circulations et dans les bureaux.
SCllPCImpdoc + travail isolé en réserve en sous- SCPCImpdoc : mise 4 disposition d'un portable http://semaphore.culture.gouv.fr/documents/11853/0/Bons_E
so| .
SAJI-SDAJ : transmission des virus via climatisation
observé a plusieurs reprises
CRH : le métier n'entraine pas de prise de BFS : campagne annuelle de prévention de la
. , . . médicaments mais entraine des maux de téte et de médecine de prévention, installation d'un distributeur [PSSP : mise a disposition de gel hydroalcoolique et |, . P . .
21 |Risque d'affections contagieuses 3 ventre de gel hydro-alcoolique & 'entrée du restaurant antibactérien a compléter par la médecine de prévention MDP
administratif
PSSP : exposition possible d'agents pathogénes lors
des entretiens au sein du service et accentuée lors
des visites a domicile
Médecine de prévention informée BFS : rappel des consignes et risques encourus DA " ) I
Risque lié a des pratiques BFS .Reu[nong d |nform.at|onlet d? sensibilisation Note sur le tabagisme en_annexe n° 10 N
22 L 3 . . . X — . ) avec la médecine de prévention, I'ISST et les agents . . A MDP/SRH/Rhproximité
addictives Consommation de tabac et tabagisme passif SCPClImpdoc : application de la réglementation en de prévention (charte alcool du MCC) Campagne d'affichage de pictogramme a prévoir
Fumée de cigarettes vigueur p Groupe de travail en cours sur les addictions
BFS : risque d'intrusion sur I'ensemble des sites,
risque plus important sur les sites non gardiennés
24h/24h par le prestataire
MAsafig : présence sur certains chantiers et en lien . R
MO " BFS : prévoir une sensibilisation des agents aux
2"2?;;8'2;&' isolé (cas des ATP ou d'autres problémes liés aux intrusions ou aux visiteurs
P présentant des signes d'agitation
DRMF : val dans les bureaux . . s " N MP : détecteur incendie ; présence agent de sécurité .
BFS : appui de la société de gardiennage aupres des Pour le BFS :
. e Y PSSP : risque d'agression physique ou verbale de la accueils ; sensibilisation des personnels . N . . A - si constat de vol ou d'acces au site sans signalement le . A . .
23 Risque li¢ a l'insuffisance du 3 part d'agents interdits d'accés au service PSSP : systéme d'alerte plus direct que le téléphone signaler au BFSVP 3131 Intervention du PCS dans le cadre du Intervention immédiate du PCS si BFS

systéeme de sireté

BAT : vols dans les bureaux

BGAST : accés par des agents extérieurs sans
signalement

BASP : risque d'agression pysique ou verbale de la
part d'agents en demande voire de leurs proches ;
présence et transport occasionnel d'espéces par la
régie ; manque de sécurisation des dossiers du
comité médical et de la commission de réforme.

BP : filtrage par I'acueil et le service de sécurité ;
obligation de prises de rendez-vous

afin d'alerter le PC sécurité en cas d'agression

BGAST : signalement par I'accueil ; portique de
sécurité a I'entrée du ministére

BASP : systéme d'alerte plus direct que le téléphone
afin d'alerter le PC sécurité en cas d'agression

- si risque d'agression signalement au PCS au 1818 pour
intervention urgente

marché gardiennage signalement d'agression

code 1 (rouge) : risques trés graves
code 2 (orange) : risques graves
code 3 (jaune) : risques modérés

MCC SG SRH
Bureau de I'action sociale et de la prévention
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SECRETARIAT GENERAL BONS ENFANTS

BASP : bureau de I'action sociale et de la prévention
BAT : bureau affaires transversales

BFS : bureau fonctionnement des services

BGAST : bureau gestion Administratif -Scientifique-

DPM : département programmation et moyens
DRMF : département recrutement mobilité formation

PIDP : péle information des publics (DICOM)
PSSP : pdle service social personnels
RMF 1 : mobilité carriere

SCPCI : Service coordination des politiques culturelles et de
l'innovation

SCPCldir : direction

SCPClImpdoc : mission politique documentaire

IMDP : Médecine de prévention

BFS : bureau fonctionnement des services

SHEREAAT @A Technique (sdmc) Dsdrmf : direction service drmf RMF 2 : développement compétences gggg:gzn s d Sza;tsgsg:‘{) g?gézr:rﬁzz neu (rzgs;lqel:es http://semaphore.culture.gouv.fr/web/sante-et-securite-au-travail FORMATION
BONS ENFANTS BP : bureau pensions DSES : dialogue social expertise statutaire RMF 3 : recrutement, parcours professionnels tatisti ps - dep prosp DD : développement durable
BQC : bureau qualité comptable DSM : département stratégie modernisation SAFIG : service affaires financiéres et générales gg;}scl%u%s . départ t de I'éducati td //semaphore.culture.gouv.fr/documents/11853/0/Bons_Enfants_brochure_securite_201¢SDSI : sous direction systémes d'information
CRH : contact RH MAsafig : mission archives safig SAJI-SDAJ : service affaires juridiques dévelo eeri(;ﬁt ::Ptiastie?eesnet gulteurlejz?: fon etdu SRH : service ressources humaines
CSG : cabinet secrétariat général MCI : mission communication interne (DICOM) internationales et sous direction affaires juridiques SCPCI%F;est - dé arteﬂ]ent de l'enseignement suoérieur Rhproximité
DAT : département de I'action territoriale MP : médecine de prévention SDAEI : sous direction des affaires européennes et recherche et'de I‘; technologie 9 P
internationales SDSI : sous direction systémes d'information
Sgcm : secrétariat général chargé de mission
ORDRE .
N° RISQUES DE OBSERVATIONS N MESURES DE PROTECTION ET DE PREVENTION ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES
PRIORITE BUREAU EXISTANTES DANS L'UNITE DE TRAVAIL PAR L'UNITE DE TRAVAIL
SAJI-SDAJ : petites décharges électriques avec les
poignées de portes + rayonnement des téléphones
antenne relais en face de l'immeuble et ondes des
ordinateurs.
BFS : gros équipements électriques ; intervention
toiture (présence d'antenne relais téléphonique) +
TGBT ; interventions se faisant & proximité des Campagne de mesures réalisée sur I'ensemble du batiment
postes électriques Pas ge%ouvelles antennes installées . Dans la semaine aprés signalement
" - I N - L aupres du BFSVP 3131 ou lors d'une
. . . . Pour les décharges statiques des poignées de porte des Cout pose de résine sur poignées de P h
2% Risque lié¢ aux champs 3 ﬁ?:r':eﬁi%:lfgeﬁg:g:e(;;Jbzzlrzgga?rirzzl;:}/’:rcmoire) BFS : sensibilisaiton des personnes DSM : utiliser la manche de la veste pour ouvrir et |bureaux : possibilité d'appliquer de la résine sur la poignée |50€. Codt de la campagne de campagne gizz'glrzjégse)mandes plus BFS
électromagnétiques par des opérat?eurs internes . P fermer les portes; de porte (sur demande spécifique de I'agent auprés du mesures ponctuelles dans un bureau
BFSVP 3131 de 120 4 200€ Pour les campagnes, elles ont lieu
BAT : les agents ressentent souvent une décharge X (fréquence a compléter)
en touchant les poignées des portes ; concernant les http://semaphore.culture.gouv.fr/documents/11270/223213/R
ondes nous souhaiterions obtenir des informations ur
I'impact des appareils électriques a notre disposition
DSM : décharges avec les poignées des portes
BGAST : les agents ressentent souvent une
décharge en touchant les poignées des portes
18/12114

code 1 (rouge) : risques trés graves
code 2 (orange) : risques graves
code 3 (jaune) : risques modérés

MCC SG SRH
Bureau de I'action sociale et de la prévention
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DG PATRIMOINES PYRAMIDES

PLAN D'ACTIONS DU DUERP D'ADMINISTRATION CENTRALE ELABORE PAR

DIRECTIONS ET SITES POUR L’ANNEE 2015
(VALIDE EN SEANCE DU CHSCT DU 25 NOVEMBRE 2014)

DPP : département des politiques publics

DMOSS : département maitrise d'ouvrage, sécurité
et slreté

DAEI : département des affaires européennes et
internationales

SDPM : sous direction de la politique des musées
IP : inspection des patrimoines
SDC : sous direction des collections

scientifique
CDsbadgmf : centre de documentation service
bibliothéques archives Musées de France

DPRPS : département pilotage recherche et politique

DIRECTION GENERALE DES
PATRIMOINES
PYRAMIDES
ORDRE
N° RISQUES DE
PRIORITE

2 Risque lié aux chutes

de hauteur
3 Risque lié¢ a la

manutention manuelle

Risque lié aux
5 circulations, aux

déplacement et

risque routier
7 Risques liés aux

machines et aux outils
10 Risque d’incendie,

d’explosion
1 Risque lié¢ a

I'électricité
12 |Risque lié a I'éclairage

code 1 (rouge) : risques trés graves
code 2 (orange) : risques graves
code 3 (jaune) : risques modérés

OBSERVATIONS

N°
BUREAU

MESURES DE PROTECTION ET DE PREVENTION
EXISTANTESDANS L'UNITE DE TRAVAIL

ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES
PAR L'UNITE DE TRAVAIL

SDC : dans certains bureaux : étagéres en hauteur
sans escabeau ou tabouret permettant de les
atteindre. Pour la régie : utilisation d'échelles pour
les montages ; utilisation de haillon a I'arriere d'un
camion. Déclaration d'1 accident de travail avec
chute de I'agent (chauffeur) du haillon lors d'un
chargement en 2013.

visite de la médecine de prévention

Pour le BFS intervention suite préconisations de la
médecine de prévention

http://semaphore.culture.gouv.fr/documents/11853/0/Pyramides_brochure_securite_2010.pdf

http://semaphore.culture.gouv.friweb/sante-et-securite-au-travail

Pour le BFS : a définir a l'issue de la visite
de la médecine de prévention.
marche pied métallique de 40 a 90 €.
Gazelle de 250 a 400 €.

Pour le BFS : a définir a l'issue de la visite
de la médecine de prévention

MDP : Médecine de prévention

BFS : bureau fonctionnement des services
FORMATION

DD : développement durable

ISDSI : sous direction systémes d'information
SRH : service ressources humaines
Rhproximité

MP/BFS

SDC : port de charges lourdes en situation de
transport et installation des oeuvres

SDC : formation de gestes et postures pour
améliorer la méthode de travail ; engin de levage

SDC : commande d'une table de levage, effectuer
des missions d"aller-voir" sur les lieux extérieurs
pour évaluer les risques liés a la manutention et
mieux anticiper les mouvements.

Pour le BFS : viisite et étude de la médecine de
prévention et ensuite intervention du BFS pour
intervention éventuelle

Formation gestes et postures en manutention sur site.
Le chef de service en fait la demande au bureau de la
formation.

MP/BFS

SDC : mission de transport sur I'ensemble du
territoire national

SDC : formation de remise & niveau et contréle
d'aptitude a la conduite, réguliers et obligatoires.
Veille technique et entretien des véhicules par les
utilisateurs, qui signalent les révisions et les
réparations a effectuer. Elaboration des plannings et
feuille de route dans le respect d'alternance entre
temps de conduite et de repos.

Pour le BFS : Un plan des risques routiers est en
cours de rédaction par le BFS puor les agents du
bureau. Ce plan devra ensuite étre décliné dans les
services par le SRH

Le chef de service doit s'adresser au bureau de la
formation et faire une demande individuelle pour la
formation de remise a niveau et controle d'aptitude a la
conduite.

Utilisation de la télé-conférence( audio-visio)

\Voir Plan de déplacement pour I'administration
centrale ( janvier 2014) sur sémaphore ressources
métiers développement durable (DD) et actualités du
DD et aussi Plan d'administration exemplaire

BFS/DD/SRH

SDC : utilisation d'outils coupants (cutters, scie
manuelle...)

Pour le BFS : demande a faire au BFSVP pour si
besoin de manutention

Consignes de la médecine de prévention

CDsbadgmf : plusieurs départ de feu, I'électricité est
a refaire, les spots surchauffent ; pas de porte
coupe-feu au niveau des escaliers de secours.

Pour le BFS : Travaux en cours et en cas de besoin
BFSVP 31 31

Copils travaux organisés avec les services concernés,
la médecine de prévention, I'ISST, les agents de
prévention, la SDSI, le BFS

Opération de travaux pour la remise aux
normes des armoires électriques et de la
climatisation. Cott de 1,8 M€.

Depuis mai 2014 pour une durée de 18
mois.

BFS (travaux sous maitrise d'ouvrage
C

DPP : fil photocopieur dans un bureau sans goulotte
-fils multiples (PC, etc... sur rallonges dans les
bureaux)

SDC : installation électrique hors normes et
défectueuse

SDC : mise aux normes des installations électriques

Pour le BFS : Travaux en cours et en cas de besoin
BFSVP 31 31

Copils travaux organisés avec les services concernés,
la médecine de prévention, I'ISST, les agents de
prévention, la SDSI, le BFS

Opération de travaux pour la remise aux
normes des armoires électriques et de la
climatisation. Codt de 1,8 M€.

Cout d'une goulotte 70 & 100 € par bureau
(fourniture et main d’ceuvre).

Depuis mai 2014 pour une durée de 18
mois.

BFS (travaux sous maitrise d'ouvrage
C

CDsbadgmf : mauvais éclairage du centre de
documentationn, si il n'y a pas de lampes
additonnelles, il fait trés sombre ; manque des
caches decertains plafonniers dans les bureaux, faux
plafond pas en place.

Escaliers de secours non éclairés ; portes en bois

es escalier de secours ne s'ouvrent pas
correctement en cas d'évacuation

Q.

SDC : éclairage trés insuffisant, notamment dans les
espaces de circulation. Pour la régie : déplacement
sur des sites souffrant d'un mauvais ou absence
d'éclairage

SDC : revoir tout I'éclairage du batiment. Pour la
régie : effectuer des missions d"aller-voir" sur les
lieux extérieurs pour évaluer les risques liés a la
manutention et mieux anticiper les mouvements.

Pour le BFS : Travaux en cours et en cas de besoin
BFSVP 31 31

Copils travaux organisés avec les services concernés,
la médecine de prévention, I'|SST, les agents de
prévention, la SDSI, le BFS.

Centre de documentation en dehors du périmétre du
chantier actuel.

Opération de travaux pour la remise aux
normes des armoires électriques et de la
climatisation. Coat de 1,8 M€.

Cout d'une goulotte 70 & 100 € par bureau
(fourniture et main d’ceuvre).

Depuis mai 2014 pour une durée de 18
mois.

BFS (travaux sous maitrise d'ouvrage
OPPIC)

MCC SG SRH

Bureau de I'action sociale et de la prévention
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DG PATRIMOINES PYRAMIDES
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Risque
19  |psychosociaux,
organisation du travail

1 Risque lié aux chutes
de plain pied

Risque lié¢ a la
4 |manutention
mécanique

Risque lié¢ aux
circulations, aux
5 .
déplacement et
risque routier

code 1 (rouge) : risques trés graves
code 2 (orange) : risques graves
code 3 (jaune) : risques modérés

DIRECTION GENERALE DES DPP : département des politiques publics L . -
PATRIMOINES DMOSS : département maitrise d'ouvrage, sécurité SDPM : sous direction de la politique des musées SDCFi’;Ti?q.uiepartement pilotage recherche et politique
et streté IP : inspection des patrimoines X . .
PYRAMIDES DAEI : département des affaires européennes et SDC : sous direction des collections ga?;iigz‘és ;f:ﬁ:seiedggg;egéagfann‘S:Zrwce
internationales q
N° RISQUES O%DERE OBSERVATIONS N° MESURES DE PROTECTION ET DE PREVENTION ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES
PRIORITE BUREAU EXISTANTESDANS L'UNITE DE TRAVAIL PAR L'UNITE DE TRAVAIL

SDC : certains agents peuvent faire I'objet de
messages menagants de la part de leurs
interlocuateurs extérieurs.

IAplication de la circulaire du 26 décembre 2013 :
IArticulation des compétences des Comités techniques
et des comités d'hygiene, de sécurité et des conditions
de travail.

Programme national de prévention des risques
professionnels pour I'année 2014
annexe n°12

Protocole d'accord cadre relatif & la prévention des
risques psychosociaux dans la fonction publique du 22
octobre 2013 annexe n° 13

Circulaire MCC du 13 juillet 2005 (annexe 14) et du 4
juin 2009 (annexe 15)

Médecine de prévention : analyse de la situation en
lien avec les organisations du trvail. Prise en charge
des situations individuelles et/ou collectives selon
protocole

Comité d'Hygiene de Sécurité des Conditions de
Travail Administration Centrale

Le SG propose a destination des managers une offre
de formation permettant pour partie, de pallier a des
problémes pouvant déboucher sur des RPS exemple :
1) organisation du travail de son équipe

2) animation d'une équipe

3) prévention et résolution des conflits

4) prévention des RPS

S'inscrire sur FORMACTION
Intégrer les dimensions environnement, social et

gouvernance dans les parcours professiionnels des
encadrants

MDP : Médecine de prévention

BFS : bureau fonctionnement des services
FORMATION

DD : développement durable

SDSI : sous direction systémes d'information
SRH : service ressources humaines
Rhproximité

MDP/FORMATION/DD/
SRH/RH proximité

SDC : mauvais état de la moquette dans les couloirs
et les bureaux, sols glissants a l'accueil et dans les
escaliers (alors que les ascenseurs sont souvent en

SDC : port de chaussures de sécurité antidérapante

SDC : Changer la moquette et installer des goulottes

Pour le BFS :

Signalement au BFSVP 31 31 pour pose et
vérification des goulottes, réparer les prises
Campagne de recloutage tapis

\/érification semestrielle et au cas par cas des tapis.

Cout d'une goulotte 70 & 100 € par bureau
(fourniture et main d'oeuvre).
Cout d'installation de plots podotactiles de

Dans les meilleurs délais pour des

DAEI : trajets quotidiens pyramides-bons enfants ;
missions en France et a I'étranger

\Voir Plan de déplacement pour I'administration
centrale ( janvier 2014) sur sémaphore ressources
métiers développement durable (DD) et actualités du
DD et aussi Plan d'administration exemplaire

panne) Nombreux fils électriques et cables dans les pour installateur et régisseur dans les bureaux. Réparer les ascenseurs. Changement de certaines parties du tapis en 2015 800€ a 1200€ par escalier. demand;smpzncr:gellﬁss ?at“a g Efinir si BFS
bureaux. Pour la régie : risques observés lors des Des escaliers ont été équipés de barres marche pied métallique de 40 a 90 €. pagne p 9
déplacements extérieurs antidérapantes et clous podotactiles en 2014, les Gazelle de 250 & 400 €.
autres le seront en 2015
I . " . PR - . . SDC : effectuer des missions d"aller-revoir" sur les
SDC : utilisation d'engins de levage sur le site SDC : veille réguliére sur le matériel avec réparation | o . N P 5 . - . .
Pyramides et sur les sites extérieurs ou remplacement au cas échéant lieux exte_neurs pour evah_Je:r les risques liés a la a compléter par la médecine de prévention MDP
manutention et mieux anticiper les mouvements.
Pour le BFS : Un plan de prévention des risques
routiers est en cours de rédaction par le BFS pour les
agents du bureau. Ce plan sera ensuite a décliner
CDsbadgmf : missions province et étranger pour les autres services par le SRH.
Utilisation de la télé-conférence( audio-visio) BFS/DD/SRH

MCC SG SRH

Bureau de I'action sociale et de la prévention
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DG PATRIMOINES PYRAMIDES

SDPM : sous direction de la politique des musées
IP : inspection des patrimoines
SDC : sous direction des collections

scientifique
CDsbadgmf : centre de documentation service
bibliothéques archives Musées de France

DPRPS : département pilotage recherche et politique

http://semaphore.culture.gouv.fr/documents/11853/0/Pyramides_brochure_securite_2010.pdf

http://semaphore.culture.gouv.friweb/sante-et-securite-au-travail

N°
BUREAU

EXISTANTESDANS L'UNITE DE TRAVAIL

MESURES DE PROTECTION ET DE PREVENTION

ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES
PAR L'UNITE DE TRAVAIL

SDC : effectuer des missions d"aller-voir" sur les
lieux extérieurs pour évaluer les risques liés a la
manutention et mieux anticiper les mouvements

Pour le BFS, signalement auprés du BFSVP 3131
pour :

- demande de manutention si nécessaire

- signalement des dysfonctionnements (étagéres non
fixées, armoires instables, plafond & réparer) pour
passage équipe BFS ou prestataire

A définir aprés analyse des besoins par un
agent du BFS (travaux pouvant étre faites
en interne ou par un prestataire)

Dans les meilleurs délais aprés signalement
au BFSVP 3131

MDP : Médecine de prévention

BFS : bureau fonctionnement des services
FORMATION

DD : développement durable

ISDSI : sous direction systémes d'information
SRH : service ressources humaines
Rhproximité

MDP/BFS

DMOSS : en dehors de s'enfermer et de fermer les

s'effectuer dans le calme

fenétres du bureau, peu de moyens pour lutter contre
le bruit sinon obliger les allers et venues intérieures a

Pour le BFS : saisine du service de la voirie de la Ville
de Paris faite en octobre 2014 signalant les nuisances
liées au stationnement des autocars

Dans I'attente du retour de la voirie

Saisine faite en 2014, dans |'attente du
retour de la voirie

BFS

SDC : veille technique quasi quotidienne des
véhicules et révisions réglementaires effectuées

SDC : mise aux normes des installations électriques

Pour le BFS : Travaux en cours et en cas de besoin
BFSVP 31 31

Copils travaux organisés avec les services concernés,
la médeeine de prévention, I'SST, les agents de
prévention, la SDSI, le BFS

S'agissant de I'agent sourd, il doit étre pris en charge
par les agents désignés guides et serre-files lors des
évacuations

Opération de travaux pour la remise aux
normes des armoires électriques et de la
climatisation. Coat de 1,8 M€.

Depuis mai 2014 pour une durée de 18
mois.

BFS (travaux sous maitrise d'ouvrage
C

DMOSS : nécessité de compléments lumineux
individuels pour suppléer la pénombre de certains
bureaux

Pour le BFS : Travaux en cours et en cas de besoin
BFSVP 31 31

Copils travaux organisés avec les services concernés,
la médeceine de prévention, I'ISST, les agents de
prévention, la SDSI, le BFS

Opération de travaux pour la remise aux
normes des armoires électriques et de la
climatisation. Cout de 1,8 M€.

Depuis mai 2014 pour une durée de 18
mois.

BFS (travaux sous maitrise d'ouvrage

DIRECTION GENERALE DES DPP : département des politiques publics
PATRIMOINES DMOSS : département maitrise d'ouvrage, sécurité
et slreté
PYRAMIDES DAEI : département des affaires européennes et
internationales
ORDRE
N° RISQUES DE OBSERVATIONS
PRIORITE
Cdsbadgmf : étagéres pas fixées au sol et entre
elles ; la plupart ne tiennent qu'avec du scotch et
Risques liés aux ficelles ; stock;age et accumulation de cartons ;
6 effondrements, aux dossiers etc...
chutes d’objets et a
'encombrement SDC : étagéres non fixées dans le couloir et
chargées d'objets. Pour la régie : mission sur des
sites multiples
DMOSS : géne constante due a l'implantation du
département coté
8 Risque et nuisance CDsbadgmf : beaucoup de nuisances sonores sur la
liés au bruit rue des pyramides, des autocars stationnent moteur
en marche la plupart du temps et en plus du bruit de
la circulation habituelle ; escalier central caisse de
résonance
SDC : nombreux départs d'incendie liés a la non
10 Risque d'incendie, f:qnformlte gezllnstgllayloTs electnqutle's. Pou:jla régie
d'explosion : risque probable principa ement par 'usage des
véhicules. Un agent est sourd et ne peut entendre
les alertes incendies.
DMOSS : consommation importante due a la
. 2 2 Panla nécessité d'un éclairage artificiel permanent
12 |Risque lié a I'éclairage
DPP : couloirs et bureaux sombres
DMOSS : température ambiante de plus de 28° I'été
SDPM : température ambiante de plus de 28° I'été
Zﬁg;ﬁg::ux CDsbadgmf : fortes chaleurs, air trés sec ; mauvais
14 thermiques positionnement des convecteurs climatisateurs par
h i rapport a la superficie du centre de documentation ;
intempéries -
poussiéere stagnante dedans comme dehors
(pollution, moquettes non propres ; recyclage de I'air
entrainant des rhinites et des allergies respiratoires,
asthme ; les yeux picotent etc...
. ” CDsbadgmf : |a plupart des sacs plastiques des
15 ?'ﬁqui‘é,']': aumanque poubelles ne sont pas changés ; rambardes et
Y9 fenétres trés poussiéreuses

DMOSS : seuls deux bureaux sont dotés de
climatisation et quelques uns disposent de
ventilateurs ; par ailleurs, I'hiver, les bureaux donnant
sur le hall souffrent d'une ambiance froide due aux
remontées d'air du hall d'entrée

SDPM : seul, un bureau est doté de climatisation et
quelques uns disposent de ventilateurs ; par ailleurs
I'hiver, les bureaux donnant sur le hall souffrent d'une
ambiance froide due aux remontées d'air du hall
d'entrée

DMOSS : installation d'un systeme de
rafraichissement, voire de climatisation

SDPM : installation d'un systéeme de
rafraichissement et climatisation

Une campagne va étre menée pour l'explication du
mode d'emploi des thermostats et une signalétique,
pour ceux qui sont dans les placards.

Opération de travaux pour la remise aux
normes des armoires électriques et de la
climatisation. Remplacement du groupe de
production d'eau glacée pour une meilleur
efficience. Colt de 1,8 M€.

Depuis mai 2014 pour une durée de 18
mois.

BFS (travaux sous maitrise d'ouvrage
C

code 1 (rouge) : risques trés graves
code 2 (orange) : risques graves
code 3 (jaune) : risques modérés

Pour le BFS :

Signalement au BFSVP 31 31 des dysfonctionnements
Ménage quotidien des espaces communs et bureaux
sauf parties encombrées. Ramassage des autres
poubelles deux fois par jour.

Pour les cas particuliers, un nettoyage approfondi peut
étre envisagé.

Plan de gestion des déchets, actions de
sensibilisations

Prestations dans le cadre dui marché
nettoyage

Immédiat pour probléme ponctuel dés
signalement au BFSVP 3131

BFS/DD

MCC SG SRH

Bureau de I'action sociale et de la prévention
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PYRAMIDES DAEI : département des affaires européennes et SDC : sous direction des collections ga?&?ggﬁzs g?ggseiehﬁssggegéagfann2:N'ce
internationales q
. R ORDRE OBSERVATIONS N°  |MESURES DE PROTECTION ET DE PREVENTION|  ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES
PRIORITE BUREAU EXISTANTESDANS L'UNITE DE TRAVAIL PAR L'UNITE DE TRAVAIL

http://semaphore.culture.gouv.fr/documents/11853/0/Pyramides_brochure_securite_2010.pdf

http://semaphore.culture.gouv friweb/sante-et-securite-au-travail

Offre de formation générales et spécifiques sur
FORMACTION

MDP : Médecine de prévention

BFS : bureau fonctionnement des services
FORMATION

DD : développement durable

ISDSI : sous direction systémes d'information
SRH : service ressources humaines
Rhproximité

17 Rlsqug lié au e http://semaphore.culture.gouv.fr/web/formation/offres-d¢ FORMATION
formation
Premiers secours ; gestes et postures en milieu
tertiaire; RPS demande a faire sur formaction.
21 Risquel d'affections SDC a compléter par la médecine de prévention MDP
contagieuses
Pour le BFS : Travaux en cours et en cas de besoin
IP : décollements de moquette, dans les parties BFSVP 31 31 Opération de travaux pour la remise aux
communes normes des armoires électriques et de la
1 Risque lié¢ aux chutes 3 SDPM : remplacement moquette des couloirs et Copils travaux organisés avec les services concernés, [climatisation. Travaux de remplacement des|Depuis mai 2014 pour une durée de 18 BFS (travaux sous maitrise d'ouvrage
de plain pied DPP : moquette décollée et escalier dans le milieu marquage des marches des escaliers la médecine de prévention, I'|SST, les agents de moquettes et peinture dans les couloirs de  |mois. C
du couloir 3 marches dénivelés ; aller/retour aux prévention, la SDSI, le BFS circulation. Coat de 1,8 M€.
photocopieurs ; grille aération du tuyau de chauffage
instable (bureau cm)
- . . . A définir a l'issue de la visite de la médecine
> Risque lié¢ aux chutes 3 |\rl1ltztr3 ;neﬁ:)ann;ﬁg:c'p:cgﬁié):i‘éi?g: | apnfgaéiﬁ:% e de prévention A définir a l'issue de la visite de la médecine MDP/BFS
de hauteur SDPM : installation d'une échelle révention P marche pied métallique de 40 a 90 €. de prévention
CDsbadgmf : beaucoup de dossiers et documents P! Gazelle de 250 a 400 €.
en hauteur, utilisation d'un escabeau
. N . . . . . Formation gestes et postures en manutention sur site.
3 Risque I'e. ala 3 C'dsbadgmf : manipulation fréquente de dossiers, SDPM : formation aux postures de manutention Le chef de service en fait la demande au bureau de la FORMATION
manutention manuelle d'ouvrages formation
Risque lié a la Cdsbadgmf : aller-retour avec chariot contenant des Pour le BFS : faire une demande au BFSVP 3131 pour
4 magutention 3 livres documents dossiers ouvrages ; difficultés pour tout besoin de manutention A définir a l'issue des préconisations de la | A définir a l'issue des préconisations de la MDP/BFS
mécanique passer le chariot sur le dénivelé au niveau des Achat de matériel adapté aprés préconisations de la médecine de prévention médecine de prévention
a ascenseurs et des goulottes médecine de prévention

code 1 (rouge) : risques trés graves
code 2 (orange) : risques graves
code 3 (jaune) : risques modérés

MCC SG SRH

Bureau de I'action sociale et de la prévention
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DG PATRIMOINES PYRAMIDES

MDP : Médecine de prévention

DIRECTION GENERALE DES DPP : département des politiques publics . qa . i http://semaphore.culture.gouv.fridocuments/11853/0/Pyramides_brochure_securite_2010.pdf BFS : bureau fonctionnement des services
PATRIMOINES DMOSS : département maitrise d'ouvrage, sécurité SDPM : sous direction de la politique des musées Eclfi’;z:q.uiepartement pilotage recherche et politique - - N FORMATION
et slreté IP : inspection des patrimoines . . . DD : développement durable
PYRAMIDES DAEI : département des affaires européennes et SDC : sous direction des collections bc‘ll:))I‘Sbtiqgmf : cenrt:"e dewti.locyme;ta’glon service http://semaphore.culture.gouv.friweb/sante-et-securite-au-travail SDSI : sous direction systémes d'information
internationales ibliotheques archives Vusees de France SRH : service ressources humaines
Rhproximité
. ORDRE N°  |MESURES DE PROTECTION ET DE PREVENTION|  ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES
N RISQUES DE OBSERVATIONS
PRIORITE BUREAU EXISTANTESDANS L'UNITE DE TRAVAIL PAR L'UNITE DE TRAVAIL
IP : les inspecteurs de I'IDD effectuent 200 missions E%L:{elfs 2§tse:nl-::r:)uprlsage?'2 dpar;\ilsgt’l)c;r; Iiegggq:::r les
ar an ; ils utilisent pour ce faire aussi bien les e
fransports en commpun - métro. bus. trains, avions et agents du bureau. C_e plan sera ensuite a décliner
Risque lié aux sont exposés a ce titre aux accidents qui peuvent pour les autres services par le SRH.
5 ggg‘l‘;acg‘r’:;nf‘g: 3 |surenr érﬁnpgﬂtrr?é Js jeur arrivent également DMOSS : transports collectifs Utilisation de Ia télé-conférence( audio-viso) 2014/2015 BFS/DD/SRH
risque routier historiques d'utiliser sur autorisation expresse leur . 5 y - .
véhicule personnels pour se rendre sur des lieux pas VO"; Pllan gJe d_eplg(c)?Tent pour Iaimmmtranon
ou mal desservis ; ils peuvent donc étre victimes ou centrale (JanV|er ) sur sémaphore ressources
auteurs d'accidenis de la circulation métiers développement durable (DD) et actualités du
DD et aussi Plan d'administration exemplaire
DPP : missions province et étranger
. - IP : les inspecteurs s'exposent aussi a des risques
Risques liés aux de chutes ou de blessures (chutes d'outils, de
6 effondrements, aux 3 N d ite d'i Tt abl 5 6t | sdecine d sventi MDP
chutes d’objets et & pierres...) de gravité d'importance variable a compléter par la médecine de prévention
'encombrement
7 ﬁ:gﬁiiseg?t :3§ outils 3 Cdsbadgmf : une relieuse a compléter par la médecine de prévention MDP
DAEI : sonorité sur rue extrémement forte ; sonorité
intérieure déplaisante (ventilation et chaufferie
couloir)
IP : effet observé lors de l'ouverture des fenétres Pour le BFS : saisine du service de la voirie de la Ville
. . de Paris faite en octobre 2014 signalant les nuisances
DPP : déplacement de chariots de transport . N s o
. . . - e N . liées au stationnement des autocars Estimation du cout des travaux pour le . . .
8 gzq:fﬁ uli'ltwsance 3 gfaeu:’)';?es ;tjar?f)lfrue’;i”g/lgétp\ll’]i(e)mc(?oﬁ:zrarnetg\ﬁieau SDC : double vitrage. Climatisation Dans l'attente du retour de la voirie remplacement des fenétres de pyamides Salsine faltreeti Zrzgtl‘lta?/?:r?el attente du BFS
aut ps h +faxd burea Etude faite pour le renouvellement des fenétres du évaluée a environ 800 k€ en 2011.
utre service ) X dans bureau batiments dans le cadre du rapport d'audit énergétique
SDC : bruit permanent de la rue, décourageant de 2011.
d'ouvrir les fenétres, ce qui est problématique en cas
de fortes températures. Exposition continue au bruit
du moteur des véhicule lors des missions de
transport
IP : lors des visites de chantiers de monuments
historiques ou de chantiers de fouilles, les Pour le BFS : Travaux en cours et en cas de besoin
inspecteurs peuvent étre exposés aux risques liés a BFSVP 31 31'
I'inhalation de poussiéres émanant de matériaux
Risque li¢ aux divers employés sur les chantiers de restauration ou . . . .. |Opération de travaux pour la remise aux
e A . i ™ Copils travaux organisés avec les services concernés, o N
produits, émissions et de fouilles SDC : effectuer des missions d"aller-voir" sur les . : ) . ’ [normes des armoires électriques et de la . . . . .
9  |déchets ou aux 3 SDC : port de gants et masque anti-poussiére lieux extérieurs pour évaluer les risques liés a la Iigzﬁzgrﬁ;gsrsﬁv?gtéogél ISST, les agents de climatisation. Déplombage des peintures si E]z‘i):'s mai 2014 pour une durée de 18 BFS (travaux sous méannse d'ouvrage
matériaux (poussiére DPP : risque plomb ? manutention et mieux anticiper les mouvements. P ! ! nécessaire dans les zones concernées par .
de bois, plomb...) SDC : conduite automobile fréquente pour certains S'agissant du plomb une information est faite lors des le chantier. Codt de 1,8 M€.
agenté. Prise en charge de matériaux de provenance COP.”‘S (Ii§u>‘< de présence, mode opératoire pour le
diverses et pouvant parfois étre infestés, rouillés, retrait et délais)
poussiéreux.

code 1 (rouge) : risques trés graves
code 2 (orange) : risques graves
code 3 (jaune) : risques modérés

MCC SG SRH

Bureau de I'action sociale et de la prévention
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DG PATRIMOINES PYRAMIDES

MDP : Médecine de prévention

DIRECTION GENERALE DES DPP : département des politiques publics - dé i iti http:/semaphore culture gouv.fridocuments/11853/0/Pyramides_brochure_securite_2010.pdf BFS : bureau fonctionnement des services
PATRIMOINES DMOSS : département maitrise d'ouvrage, sécurité SDPM : sous direction de la politique des musées ECT::E? Aucéepanement pilotage recherche et politique P P 9 4 - - - P FORMATION
et slreté IP : inspection des patrimoines CDsbadq mf : centre de documentation service ) ‘ DD : développement durable
PYRAMIDES DAEI : département des affaires européennes et SDC : sous direction des collections biblioth cgmt - hives Musées de F http://semaphore.culture.gouv.friweb/sante-et-securite-au-travail SDSI : sous direction systémes d'information
internationales ibliotheques archives Musees de France SRH : service ressources humaines
Rhproximité
N A ORORE OBSERVATIONS N°  |MESURES DE PROTECTION ET DE PREVENTION|  ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES
PRIORITE BUREAU EXISTANTESDANS L'UNITE DE TRAVAIL PAR L'UNITE DE TRAVAIL
DMOSS : chemins de cables dangereux dans
certains bureaux et prises désoudées Pour le BFS : Travaux en cours et en cas de besoin
DAEI : 4 revoir. vétusté BFSVP 3131 Opération de travaux pour la remise aux
11 Risque lié a 3 Copils travaux organisés avec les services concernés, glti)rn;]rr;ttai:at:tl;snagnggltrzsejlefsc:\;:gues etdela Depuis mai 2014 pour une durée de 18 BFS (travaux sous maitrise d'ouvrage
I'électricité SDPM : chemins de cables dangereux dans certains la médecine de prévention, I'ISST, les agents de Coit d'une g.oulotte 70 é 100'€ par bureau mois. C
bureaux et prises désoudées prévention, la SDSI, le BFS (fourniture et main d'ceuvre).
Cdsbadgmf : les cables trainent par terre caril y a
beaucoup de lampes additionnelles
Pour le BFS : Travaux en cours et en cas de besoin
DAEI : lumiére insuffisante et particulierement dans BFSVP 31 31
. s Pl le bureau du chef de département Copils travaux organisés avec les services concernés, Opération de travgux pour I.a remise aux Depuis mai 2014 pour une durée de 18 BFS (travaux sous maitrise d'ouvrage
12 |Risque lié a I'éclairage 3 |a médecine de prévention. ISST. les agents de normes des armoires électriques et de la mois
IP : éclairage défaillant et insuffisant dans les parties révention. la SSSI e BFé ! 9 climatisation. Colt de 1,8 M€. .
communes p ’ !
Avertir et informer la médecine de prévention et a la
demande de l'agent et des agents une analyse de la
situation et aménagement de poste en lien avec les
IP : risque accru pour I'équipe administrative organisations du travail peut étre faite. Prise en charge
des situations individuelles et/ou collectives selon
Cdsbadgmf : travail trés fréquent sur ordinateur, et protocole
cela par éclairage et lumiére du jour faible ; yeux
; e piquent, fatigue oculaire http://semaphore.culture.gouv.fr/web/ma-sante-et-
13 gzg;ihe alutilisation 3 securite-au-travail/bien-travailler-sur-ordinateur MDP/FORMATION/SDSI

DPP : tout le monde

SDC : écrans trop petits et de qualité moyenne.
D'une maniére générale, manque d'ergonomie des
équipements informatiques

Formation gestes et postures en milieu tertiaire sur
FORMACTION

SDC : Transmettre pour analyse d'ici la semaine 51 au
SDSI et I'ADJ/SDSI une fiche précisant I'expression du
besoin en termes d'écran et les déficiences en termes
d’ergonomie des Sl. A titre de rappel, un poste
standard comprend un écran de 19 pouces.

Risque lié¢ aux

DAEI : fenétres non hermétiques, climatisation a
revoir (froid et chaud) et pas de climatisation dans
les bureaux 509 et 510

DPP : pas de stores, pas de climatisation, bureaux

Pour le BFS : Travaux en cours et en cas de besoin
BFSVP 31 31

Copils travaux organisés avec les services concernés,
la médecine de prévention, I'ISST, les agents de

Opération de travaux pour la remise aux
normes des armoires électriques et de la
climatisation. Cott de 1,8 M€.

14 ?hrg?;?i:ﬁ:: 3 surchauffés prévention, la SDSI, le BFS E]z;ijsuis mai 2014 pour une durée de 18 BFS (travaux sous maitrise d'ouvrage
intempéries’ SDC : problémes divers pour régler le chauffage : Remplacement des installations de climatisation. Mise |Estimation du colt des travaux pour le .
abseﬁce de climatisation. Pour Ia régie : ’ en place d'un systeme de gestion technique remplacement des fenétres de pyamides
" L N . centralisée pour améliorer la régulation de la évaluée a environ 800 k€ en 2011.
déplacement en extérieur avec risque d'accident de température en fonction des conditions
voiture, au chargement et décharment avec sols météorologiques
glissants. :
DMOSS : toilettes dont I'entretien laisse a désirer Pour le BFS :
. o i Signalement au BFSVP 31 31 des dysfonctionnements
:: é' g%?ilé?:rllle;n?es sanitaires (femmes) vidées Ménage quotidien des espaces communs et bureaux
sauf parties encombrées. Ramassage des autres
' ' DPP : combattre les mauvaises odeurs, présence de poubelles deux fois par jour. ' ) :
15 Risque li¢ au manque 3 sourié as d'espaces de repos. de tisaheries sur le Pour les cas particuliers, un nettoyage approfondi peut |Prestations dans le cadre des marchés Immédiat pour probléme ponctuel dés BFS
d’hygiéne » P P pos, étre envisagé. nettoyage et sanitation. signalement au BFSVP 3131

site, fontaine d'eau réguliérement en panne et pour
une durée hors service de + en + long

SDC : pour la régie : mission sur divers sites, avec
risque dans la manipulation d'objets infestés,
allergies déclarés suite a des manipulations

Intervention mensuelle pour la sanitation (blattes,
souris)

Plan de gestion des déchets, actions de
sensibilisations

code 1 (rouge) : risques trés graves
code 2 (orange) : risques graves
code 3 (jaune) : risques modérés
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DIRECTION GENERALE DES DPP : département des politiques publics L . -
PATRIMOINES DMOSS : département maitrise d'ouvrage, sécurité SDPM : sous direction de la politique des musées Ecl?;l;?q.uiepartement pilotage recherche et politique
et streté IP : inspection des patrimoines X . .
M . . A PR . CDsbadgmf : centre de documentation service
PYRAMIDES E\glia t?;&);gt:ment des affaires européennes et SDC : sous direction des collections bibliothéques archives Musées de France
N S ORDRE OBSERVATIONS N°  |MESURES DE PROTECTION ET DE PREVENTION|  ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES
PRIORITE BUREAU EXISTANTESDANS L'UNITE DE TRAVAIL PAR L'UNITE DE TRAVAIL

17

Risque lié au manque
de formation

Cdsbadgmf : formation pour manipuler les
extincteurs ; premiers secours ; manipuler le
défibrillateur

DPP : manque de personnel formé aux 1er secours

SDC : intervenant extérieur : techniciens, livreurs

SDC : informations données aux prestataires
extérieur et protocole de sécurité a respecter

Pour le BFS :

Des formations aux extincteurs seront organisées en
2015

S'agissant du défibrillateur, la manipulation se fait par
le PCS

Premiers secours ; gestes et postures en milieu
tertiaire; RPS demande a faire sur formaction.

Pour le BFS RAS formations sécurité
organisées en interne

2015 pour les formations aux extincteurs

MDP : Médecine de prévention

BFS : bureau fonctionnement des services
FORMATION

DD : développement durable

ISDSI : sous direction systémes d'information
SRH : service ressources humaines
Rhproximité

BFS

19

Risques
psychosociaux,
organisation du travail

DAEI : le service étant un service en contact
permanent avec I'extérieur, risques
comportementaux des interlocuteurs

DAEI : souhaite que la pénibilité du travail a long
terme soit reconnue : décalage horaire, pénibilité des
transports

IP : toujours possibles mais sous contrdle a ce jour

Cdsbadgmf : le chef du centre de documentation est
conscient des RPS, veille a l'alternance des rotations
du centre et contréle pour que personne ne se
retrouve tout seul.

|Aplication de la circulaire du 26 décembre 2013 :
|Articulation des compétences des Comités techniques
et des comités d'hygiéne, de sécurité et des conditions
de travail.

Programme national de prévention des risques
professionnels pour I'année 2014
annexe n°12

Protocole d'accord cadre relatif a la prévention des
risques psychosociaux dans la fonction publique du 22
octobre 2013 annexe n° 13

Circulaire MCC du 13 juillet 2005 (annexe 14) et du 4
juin 2009 (annexe 15)

Médecine de prévention : analyse de la situation en
lien avec les organisations du trvail. Prise en charge
des situations individuelles et/ou collectives selon
protocole

Comité d'Hygiéne de Sécurité des Conditions de
Travail Administration Centrale

Le SG propose a destination des managers une offre
de formation permettant pour partie, de pallier a des
problémes pouvant déboucher sur des RPS exemple :
1) organisation du travail de son équipe

2) animation d'une équipe

3) prévention et résolution des conflits

4) prévention des RPS

S'inscrire sur FORMACTION
Intégrer les dimensions environnements, social et

gouvernance dans les parcours professionnels des
encadrants

MDP/FORMATION/DD/
SRH/RH proximité

20

Risque lié au travail
isolé

DPP : travail tard le soir et parfois le week end

SDC : médecine informée (qth) . Une partie des
déplacements effectuée par un seul chauffeur, non
accompagné par un convoyeur. De méme en réserve
le travail peut s'effectuer seul. Il manque un PTI pour
l'agent de nuit.

SDC : augmenter les effectifs pour permettre le
convoiement et permettre la présence de deux
agents installateur en réserve. Prévoir un PTI

Pour le BFS : prés 20H et le week-end signaler sa
présence au PCSécurité

http://semaphore.culture.gouv.fr/documents/11853/0/P
yramides_brochure_securite_2010.pdf

21

Risque d’affections
contagieuses

DAEI : missions a I'étranger, certaines zones étant a
risques : méningites, hépatite, paludisme...

Cdsbadgmf : risques d'affections par les systemes
de ventilation

Pour les bureaux n'ayant pas de fenétre le
renouvellement d'air se fait avec un débit de 30m3
heure par agent. Pour les bureaux disposant de
fenétre aérer la piéce périodiquement.

code 1 (rouge) : risques trés graves
code 2 (orange) : risques graves
code 3 (jaune) : risques modérés

MCC SG SRH

Bureau de I'action sociale et de la prévention
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MDP : Médecine de prévention
BFS : bureau fonctionnement des services

DIRECTION GENERALE DES DPP : departement des politiques publics - dé i iti http:/semaphore.culture.gouv.fr/documents/11853/0/Pyramides_brochure_securite_2010.pdf
PATRIMOINES DMOSS : département maitrise d'ouvrage, sécurité SDPM : sous direction de la politique des musées sDcFi’;Zﬁq.uiepartement pilotage recherche et politique - - - FORMATION
et sreté IP : inspection des patrimoines . : . DD : développement durable
PYRAMIDES DAEI : département des affaires européennes et SDC : sous direction des collections CDsbadgmf : centre de documentation service http://semaphore.culture.gouv.friweb/sante-et-securite-au-travail SDS! : sous direction systémes d'information
internationales bibliothéques archives Musées de France SRH : service ressources humaines
Rhproximité
. R ORORE OBSERVATIONS N°  |MESURES DE PROTECTION ET DE PREVENTION|  ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES
PRIORITE BUREAU EXISTANTESDANS L'UNITE DE TRAVAIL PAR L'UNITE DE TRAVAIL
Cdsbadgmf : sécurité active au centre de
documentation pour les sacs : casiers dépots des
sacs ; aprés le ménage du matin, le centre de
Risque lié & documentation se trouve ouvert et allumé ; au niveau Pour le BFS :
” - des portes d'entrées du centre de documentation s . . Ala A . - un systéme de controle n'est pas a I'étude Pour le BFS : immédiat pour le passage des
2 lsmsst:mzaggzg;té 3 une des portes ne s'ouvre plus de I'extérieur, il n'y a SDC : installer un dispositif de contrdle & 'entrée - rappel des consignes auprés du personne de consignes auprés du personne de ménage BFS
Y pas de clefs. ménage
SDC : batiment sans dispositif de badgeage pour les
entrants.
i . . . . s . Pour le BFS : Campagne de mesures réalisée
Risque lié aux champs IP - une évaluation de ce risque réel devrait étre faite Pas de nouvelles antennes installées Cot de la campagne de mesures Mesures faites a chaque changement de
24 électromagnétiques d DPP : recommandations plus précises sur les ondes ponctuelles dans un bureau de 120 a 200€ :ggﬁglogle des opérateurs de téléphonie BFS
des portables, photocopieurs http://semaphore.culture.gouv.fr/documents/11270/2232
18/12/14

code 1 (rouge) : risques trés graves
code 2 (orange) : risques graves
code 3 (jaune) : risques modérés
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VALOIS

PLAN D'ACTIONS DU DUERP D'ADMINISTRATION CENTRALE ELABORE PAR
DIRECTIONS ET SITES POUR L’ANNEE 2015
(VALIDE EN SEANCE DU CHSCT DU 25 NOVEMBRE 2014)

CABINET - BUREAU POLES (CBP)
IGAC COMITE D'HISTOIRE
DGMIC (CPPAP et FSER) DICOM

CBP : cabinet, bureau du cabinet, poles
CH : comité histoire
IGAC : inspection générale des affaires culturelles

DICOM : délégation information et communication
DGCA : direction générale création artistique
CPPAP : commission paritaire publication agence
presse ( DGMIC)

FSER : Fonds de soutien a I'expression

http://semaphore.culture.gouv.fr/documents/11853/0/Valois_brochure_securite_2010.pdf

http://semaphore.culture.gouv.friweb/sante-et-securite-au-travail

MDP : Médecine de prévention

BFS : bureau fonctionnement des services
FORMATION

DD : développement durable

ISDSI : sous direction systémes d'information
SRH : service ressources humaines

VALOIS radiophonique (DGMIC) Rhproximité
ORDRE
3 DE N° MESURES DE PROTECTION ET DE PREVENTION ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES
il RISQUES PRIORIT OBSERVATIONS BUREAU EXISTANTESDANS L'UNITE DE TRAVAIL PAR L'UNITE DE TRAVAIL
E
) L . A T Pour le BFS :
2 Risque lié aux chutes F.SER N aucun_garde corps aux fenétres, situation Analyse de la situation en lien avec 'ACMH dés que A définir a lissue de l'analyse 2015 BFS
de hauteur signalée depuis 2 ans possible
Pour le BFS faire une demande au BFSVP 3131 pour
les opérations de manutention
Visite et analyse de la médecine de prévention :
Risque lié a la CPPAP : importante manipulation réguliere de Tous services :chariots franchissants les marches, |Proposition de mettre une rampe mobile mais doit étre . .
8 manutention manuelle dossiers-publications ; douleurs dos et bras, mettre les salles de réunions a I'étage des bureaux |manipuler par un agent du BFS immédiat BFS/MDP/FORMATION
Formation gestes et postures en manutention sur site.
Le chef de service en fait la demande au bureau de la
formation.
Pour le BFS :
Plan de prévention des risques routiers en cours de
Risque lié aux CBP : généralisation des stages de conduite + rédaction pour les agents du bureau. Ce plan pourra BFS/MDP/DD/SRH/RH Proximité
5 circulations, aux CBP : déplacements fréquents et notamment par le CBP : stages de conduites Squi é?nents de protection ag roprié pour le ensuite étre décliné dans les autres services par le SRH| Pour la dotation annuelle de vétements Dotation annuelle
déplacement et coursier en motocyclette - stag quipeme p N pproprie p Dotation de vétements adaptés adaptés : 350€
: f motocycliste (tenue + airbag)
risque routier
Formation spécifique conduite préventive, le chef de
service doit fairet la demande au bureau de la formation
. . . . . Pour Valois : travaux de mise aux normes colonne 1,1 &
Risque li¢ a FSER : prises anciennes, def?ctueuses, installations 1. a - travaux réalisés de juillet 2012 & novembre Bfs (travaux sous maitrise d'ouvrage
" rélectricité non conformes et infiltration d'eau dans le bureau Codt total de I'opération 6,2 M€ OPPIC)
448, situation signalée depuis 2 ans Si besoin ponctuel, contacter le BFESVP 31 31
Pour le BFS : Référent du BFS (visites régulieres)
Signalement de I'agent de prévention au BFSVP 31 31
Risque lié 3 gOPILs régulliers
. - . IGAC : chantiers Valois et dans les services et tablissement d'un plan de prévention pour chaque - TP travaux réalisés de juillet 2012 & novembre Bfs (travaux sous maitrise d'ouvrage
16 Llrr:tt?ewﬁggz:(g:ilxre établissements (ISST) "coactivité" entreprise intervenante pour le BFS. Colt total de 'opération 6,2 M€ PPIC)
P! Présence d'un SPS pour le chantier OPPIC.
Etablissement par les entreprises du chantier d'un Plan
Général de Coordination PGC.
IGAC : circulation dans environnements non
Risque lié aux chutes familiers, y compris locaux dégradés et situations de o - Lo . R . L s e . N )
1 de plain pied travail présentés par les responsables et les IGAC : signalisations des marches et portes vitrées (ISST : chaussures a semelles antidérapantes Pour le BFS : signalisation & faire A définir aprés analyse des besoins 2014/2015 BFS
préventeurs des services controlés
Risque lié aux chutes IGAC : accompagnement occasionnelj sur postes de . . I . . - . .
2 de hauteur travail et cheminements IGAC : formation et sensibilisation au risque Visite de la médecine de prévention MDP

code 1 (rouge) : risques trés graves
code 2 (orange) : risques graves
code 3 (jaune) : risques modérés
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VALOIS

CABINET - BUREAU POLES (CBP)
IGAC COMITE D'HISTOIRE
DGMIC (CPPAP et FSER) DICOM

CBP : cabinet, bureau du cabinet, poles
CH : comité histoire
IGAC : inspection générale des affaires culturelles

DICOM : délégation information et communication
DGCA : direction générale création artistique
CPPAP : commission paritaire publication agence
presse ( DGMIC)

FSER : Fonds de soutien a l'expression

http://semaphore.culture.gouv.fr/documents/11853/0/Valois_brochure_securite_2010.pdf

http://semaphore.culture.gouv.fr/web/sante-et-securite-au-travail

MDP : Médecine de prévention

BFS : bureau fonctionnement des services
FORMATION

DD : développement durable

ISDSI : sous direction systémes d'information
SRH : service ressources humaines

d’écran

réalisés

ordinateurs

Formation gestes et postures en milieu tertiaire sur
FORMACTION

IGAC : Un point de situation sur la réalisation des
équipements sollicités sera dressé en semaine 46.

Pour le BFS intervention éventuelle aprés
préconisations de la médecine de prévention

de la médecine de prévention

de la médecine de prévention

VLIS radiophonique (DGMIC) Rhproximité
ORDRE
o DE N° MESURES DE PROTECTION ET DE PREVENTION ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES
N RISQUES PRIORIT OBSERVATIONS BUREAU EXISTANTESDANS L'UNITE DE TRAVAIL PAR L'UNITE DE TRAVAIL
E
Pour le BFS : Un plan de prévention des risques
routiers est en cours de rédaction par le BFS pour les
agents du bureau. Ce plan sera ensuite a décliner pour
Risque lié aux les autres services par le SRH.
circulations, aux IGAC : risques liés aux missions et circulations X . I . I " . R
5 déplacement et diverses (ISST) IGAC : formation et sensibilisation au risque Utilisation de la télé-conférence( audio-visio) 2017/2015 BFS/DD/SRH
risque routier Voir Plan de déplacement pour I'administration centrale
( janvier 2014) sur sémaphore ressources métiers
développement durable (DD) et actualités du DD et
aussi Plan d'administration exemplaire
Risques liés aux
effondrements, aux IGAC : risques directement liés aux missions et . B I . . . . . . . Dotation en cours de définition avec les .
6 chutes d'objets et circulations diverses (ISST) IGAC : formation et sensibilisation au risque ISST : protection de la téte, des pieds Pour le BFS : dotation EPI aux ISST ISST, cotitb global non connu & ce stade Dotation annuelle BFS
'encombrement
Risque lié aux BFS
produits, émissions et IGAC : exposition locaux dégradés ou mal maintenus . . .
9  |déchets ou aux présentés par les responsables et les préventeurs IGAC : plan de prévention IGAC : prévoir EPI Suivi & la demande de |a médecine de prévention BFS
matériaux (poussiére des services controlés Pour la BFS RAS concerne les locaux des services
de bois, plomb...) ar
controlés
Pour le BFS :
. : : ' " - affichage desconsignes de sécurité dans les bureaux a
Risque d’incendie IGAC : conditions d'évacuation de la rue de Valois IGAC : plan de prévention :S;]? ‘ulfgtrig':st'z';:)r;egcf:sd dz":gs:ﬂrosn et faire Cout de I'affichage de la signalétique de
10 s que ¢ ’ P V! - plans d'évacuation affichés dans els espaces de sécurité dans les bureaux des Bons Enfants 2014/2015 BFS
d'explosion BCP : manque d'exercices d'évacuation BCP : agents de sécurité présent 24/24 BCP : exercices d'évacuation et formation incendie circulation est de 800€
: - deux exercices d'évacuation sont organisés par an,
conformément a la régelementation
Pour le BFS :
Aprés signalement auprés du BFSVP, visite d'un agent
du BFS pour analyse de la situation
Sensibilisation auprés des agents Codt total de l'opération de mise en
BCP : prises défectueuses — beaucoup de - . - . A conformité de I'électricité et du chauffage - . .
. N b N . s . . . - que tous les sujets liés a I'électricité doivent étre Visite de I'agent du BFS dans la semaine
11 B!squg I!era multiprises - cables apparents pouyapt entralngr des BCP : réparation delcertalnes prises et signalés au BFSVP 3131 6,2 M€ travaux réalisés de juillet 2012 & novembre BFS
I'électricité chutes et mise aux normes de la cuisine au mois de enfouissement de cables 2014
décembre - sur les surcharges des prises électriques Colt d'une goulotte 70 & 100 € par bureau :
9 p a (fourniture et main d'oeuvre).
- de |'utilisation d'équipements électriques personnels
(radiateurs, bouilloires, cafetiéres etc...)
S'agissant des travaux électriques, ils sont en cours
dans le cadre du chantier de travaux global
Avertir et informer la médecine de prévention et a la
demande de I'agent et des agents une analyse de la
situation et aménagement de poste en lien avec les
organisations du travail peut étre faite. Prise en charge
des situations individuelles et/ou collectives selon
protocole
) s IGAC : équipements ou adaptations de postes de IGAC : recommandations de la médecine de http://semaphore.culture.gouv.fr/web/ma-sante-et- . N PN A N PN
13 |Risque lié & 'utilisation secrétariat ont été demandés et validés mais non prévention sur l'installation et l'utilisation des securite-au-travail/bien-travailler-sur-ordinateur Pour le BFS a définir aprés préconisations | Pour le BFS a définir aprés préconisations MDP/BFS

code 1 (rouge) : risques trés graves
code 2 (orange) : risques graves
code 3 (jaune) : risques modérés
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VALOIS

S P IIREADIROTE SICER) DICOM : délégation information et communication '\BAESP :;\A édecifne d;,- préventi?r; i
| . . " . bureau fonctionnement aes services
DGlﬁﬁ:c (ngXFI’TeEI ESHEIg-)rOII;}CE:OM CBP - cabinet bureau du cabinet. pales DGCA : direction générale création artistique http://semaphore.culture.gouv.fr/documents/11853/0/Valois_brochure_securite_2010.pdf FORMATION
CH: .comité hi’stoire P CPPAP : commission paritaire publication agence DD : développement durable
C-i i AN i presse ( DGMIC) http://semaphore.culture.gouv.friweb/sante-et-securite-au-travail SDSI : sous direction systémes diinformation
VALOIS IGAC : inspection générale des affaires culturelles FSER : Fonds de soutien & l'expression P P 9 SRH : service ressources humaines
radiophonique (DGMIC) Rhproximité
ORDRE
o DE N° MESURES DE PROTECTION ET DE PREVENTION ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES
il RISQUES PRIORIT OESERVATORS BUREAU EXISTANTESDANS L'UNITE DE TRAVAIL PAR L'UNITE DE TRAVAIL
E
Risque lié aux IGAC :une climatisation efficace ; installations de
14 ambiances FSER : problémes de climatisation et ambiance stores éur les fenétres et pouvoir ’ouvrir le velux Pour Valois : travaux de mise aux normes a Valois Codt total de 'opération 6.2 ME travaux réalisés de juillet 2012 & novembre Bfs (travaux sous maitrise d'ouvrage
thermiques, thermique bureau 440 442 446 P Si besoin ponctuel, contacter le BFSVP 31 31 P ’ OPPIC)
h - bureau 448
intempéries
Pour les BFS :
- les équipements amiantés font I'objet d'une - .
. . PN . ALY Information immédiate lors des COPILs
. . IGAC - certains périmétres comprenpgnt desA . 5|gr_1a||s‘a_t|on . . . Cout de la mise a jour du DTA de 6000€ a | réunissant les services impactés par les
18 |Risque amiante environnements contenant des matériaux amiantés - mise a jour annuelle du DTA (diagnostic technique t \ sdecine d svention. INSST BFS
dont I'état n'est pas maitrisé (ISST) amiante) | ravaux,t a dme gcmer e p;re;%rgllont,l BFé
- dans le cadre des travaux menés par le MCC, s agents de prevention, fa etle )
information et suivi dans le cadre des COPILs travaux
|Aplication de la circulaire du 26 décembre 2013 :
|Articulation des compétences des Comités techniques et
des comités d'hygiéne, de sécurité et des conditions de
travail.
Programme national de prévention des risques
professionnels pour I'année 2014
annexe n°12
Protocole d'accord cadre relatif a la prévention des
risques psychosociaux dans la fonction publique du 22
octobre 2013 annexe n° 13
Circulaire MCC du 13 juillet 2005 (annexe 14) et du 4
juin 2009 (annexe 15)
Risques Médecine de prévention : analyse de la situation en lien
19  |psychosociaux, Médecine de prévention informée avec les organisations du trvail. Prise en charge des MDSF';/EUORﬁM;?;I')I(%I\IIt/g)D
organisation du travail situations individuelles et/ou collectives selon protocole P
Comité d'Hygiéne de Sécurité des Conditions de Travail
IAdministration Centrale
Le SG propose a destination des managers une offre de
formation permettant pour partie, de pallier a des
problémes pouvant déboucher sur des RPS exemple :
1) organisation du travail de son équipe
2) animation d'une équipe
3) prévention et résolution des conflits
4) prévention des RPS
S'inscrire sur FORMACTION
Intégrer les dimensions environnements, social et
gouvernance dans les parcours professionnels des
encadrants
Risque d’affections IGAC risques biologiques : accompagnement A . - . .
2 contagieuses agents dans situation d'exposition A compléter par la médecine de prévention MDP
CBP: sols glissants, nombreux tapis
FSER : manque 1 barre fer forgé dans I'escalier
petite tour, laissant un vide.
Pour Valois : travaux de mise aux normes a Valois
CPPAP : problémes liés aux marches avec CBP : mise aux normes des systémes Si besoin ponctuel, contacter le BFSVP 31 31
Risque lié aux chutes impossiblité d'installer des rampes e L N e travaux réalisés de juillet 2012 & novembre Bfs (travaux sous maitrise d'ouvrage
1 de plain pied 3 DICOM : faibles et inexistantes CH : journal officiel : pose d'un interrupteur ou d'une |S'agissant du couloir RDC de Valois, signalement Colt total de 'opération 6,2 M€ OPPIC)
DICOM : couloir RDC de Valois réguliérement veilleuse a la sortie des bureaux aupres du BFSVP 3131 afin que le mobilier, les cables
encombré de mobilier, cables et cartons et les cartons soient retirés
CH : journal officiel :4 marches pour accés aux
bureaux, lumiere de la salle souvent éteinte et a la
cave sol glissant (innondation)

code 1 (rouge) : risques trés graves
code 2 (orange) : risques graves
code 3 (jaune) : risques modérés
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VALOIS

CABINET - BUREAU POLES (CBP)

IGAC COMITE D'HISTOIRE

DGMIC (CPPAP et FSER) DICOM

CBP : cabinet, bureau du cabinet, poles
CH : comité histoire
IGAC : inspection générale des affaires culturelles

DICOM : délégation information et communication
DGCA : direction générale création artistique
CPPAP : commission paritaire publication agence
presse ( DGMIC)

FSER : Fonds de soutien a I'expression

http://semaphore.culture.gouv.fr/documents/11853/0/Valois_brochure_securite_2010.pdf

http://semaphore.culture.gouv.friweb/sante-et-securite-au-travail

MDP : Médecine de prévention

BFS : bureau fonctionnement des services
FORMATION

DD : développement durable

ISDSI : sous direction systémes d'information
SRH : service ressources humaines

VALOIS radiophonique (DGMIC) Rhproximité
ORDRE
o DE N° MESURES DE PROTECTION ET DE PREVENTION ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES
o RISQUES PRIORIT OESERMAYIONS BUREAU EXISTANTESDANS L'UNITE DE TRAVAIL PAR L'UNITE DE TRAVAIL
E
CBP : nbreux dossiers sur les armoires et, échelle
bureau distinction honorifique CBP : fourniture de matériel homologué et meuble - P . .
CH : barres d'accrochage d'échelle adéquat, bandes antidérapantes V:Zgirﬁgalior::decme de prévention pour Pour le BFS a définir a l'issue de la visite de
Risque li¢ aux chutes CH : salle de consultation : risque de désiquilibre sur . 9 P! . la médecine de prévention. Pour le BFS a définir a l'issue de la visite de
2 de hauteur 3 escabeau pied d'éléphant et cave : échelles DICOM : escalier équiné d'une rampe CH : salle de consultation : fourniture d'un escabeau Pour le BFS : intervention si demandeé par la médecine marche pied métallique de 40 a 90 €. la médecine de prévention MDP/BFS
: quip P alu et cave : maintenance des barres de réventioﬁ p Gazelle de 250 & 400 €.
DICOM : escalier entre le RDC et la mezzanine P
bureau R33
FSER - DICOM — CBP : importante manipulation Z:Zﬁirﬁgggofgdecme de prévention pour
réguliére de dossiers, parapheurs, cartons, CH - CBP - FSER d : .
; i ot - - emande de gants, chariots P . P, -
3 ﬁlzgsza::ttaioanlilanuelle 3 publications CH - CBP : chariot de transport franchissant les marches ; salles de réunions a Pour le BFS : Pourle Eizsngsg:: Zélsfgfeﬁzgﬁ visite de| Pour le Blzsmaég:gzg zlsfgfeﬂ%": visite de MDP/BFS
CH : les agents veillent & ne pas porter de charges I'étage (BCP) - intervention si demandé par la médecine de prévention P P!
e Alourdgs pas p g - demande auprés du BFSVP 3131 si besoin de
P manutention
Risques liés aux CBP : lié a certains stockages en hauteur, nombreux CBP : meubles de rangement supplémentaires Vrlzlézrﬂ:;te;or::demne de prévention pour
6 effondrements, aux 3 dossiers sur les armoires : 9 pp p . Pour le BFS a définir a l'issue de la visite de|Pour le BFS a définir a l'issue de la visite de MDP/BFS
c?hutes dlobjets et a . . . FSER : consolider les étagéres (bureau 446 et 448) |Pour le BFS : intervention si demandé par la médecine la médecine de prévention la médecine de prévention
'encombrement FSER : pas d'observation 5 :
de prévention
BCP : lié aux machines a ouvrir le courrier et aux
7 Risques liés aux 3 appareils de cuisine BCP : machines avec capot protecteur — formation
machines et aux outils assurée
CPPAP : bruits liés aux travaux du batiment et bruit
distributeur et placard
CH : bruit important venant de I'escalier d'honneur ;
salle de consultation : bruit climatiseur ; travaux CPPAP : meilleure information sur les dates
facade ?éi);;;?lsmon au bruit — isolation phonique de I'armoire Annexe n°6 Information des nuisqnces du chant.ier lors
IGAC : fatique nerveuse liée aux chantiers a Pourle BFS : T de mi de Valoi . des (,:OP"‘IS reunlssantlles ?3”"965(1
; . roximité ou dépassements de seuil dans certains IGAC : télétravail ourle BTS - Travaux de mise aux normes de valols impactés par les travaux, la médecine de -
Risque et nuisance prox . . . (descriptif) - R N prévention, I''SST, les agents de prévention, Bfs (travaux sous maitrise d'ouvrage
8 liés au bruit 3 environnements IGAC : plan de prévention Codt casque anti-bruit de 20 a 150€. la SDSI et le BFS) OPPIC)
FSER : réglage de l'installation et demande . .
FSER : climatisation bruyante bureau 440 et travaux d'installation de double vitrage Rappel du planning (Michel)
extérieijrs fréquents situyation signalée depuis 2 ans - intervention dans les meilleurs délais d'un
q ’ 9 P . . . agent du BFS pour demandes ponctuelles
BCP : meilleure information sur les dates
BCP : bruits liés aux travaux du batiment , rue de d'exposition au bruit — travaux d'isolation phonique
Valois (services banque de France et des jardins,
I'été)
DICOM : risque liés aux travaus de I'entresol Valois
Pour le BFS : Information des nuisances du chantier . . .
- i . . P A . Information des nuisances du chantier lors
Risque lié aux DICOM : risque liés aux travaux de I'entresol Valois BCP : information préalable sur travaux :Z;ﬂ?;zg)?ﬂ%:‘gg;;’::ﬂg ::'Sé\f:r:\t’igr?sl'llgg?'dﬁ; par des COPILs réunissant les services
MRS X L . " S i : L ’ impactés par les travaux, la médecine de
produits, émissions et BCP : allergies a certains produits utilisés lors des . L . N X agents de prévention, la SDSI et le BFS). . N . . N . .
9 |dechets ou aux 3 travaux CH : journal officiel : meilleure isolation des fenétres Transmission des fiches de données de sécurité dés prévention, I'ISST, les agents de prévention, Bfs (travaux sous maitrise d'ouvrage

matériaux (poussiere
de bois, plomb...)

CPPAP : allergies a certains produits utilisés lors des
travaux

en prévision des travaux

CPPAP : information préalable sur travaux

réception.

- signalement auprés du BFSVP 3131 pour des
demandes ponctuelles

la SDSI et le BFS)

- intervention dans les meilleurs délais d'un
agent du BFS pour demandes ponctuelles

OPPIC)

code 1 (rouge) : risques trés graves
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VALOIS

CABINET - BUREAU POLES (CBP)
IGAC COMITE D'HISTOIRE
DGMIC (CPPAP et FSER) DICOM

CBP : cabinet, bureau du cabinet, poles
CH : comité histoire
IGAC : inspection générale des affaires culturelles

DICOM : délégation information et communication
DGCA : direction générale création artistique
CPPAP : commission paritaire publication agence
presse ( DGMIC)

FSER : Fonds de soutien a I'expression

http://semaphore.culture.gouv.fr/documents/11853/0/Valois_brochure_securite_2010.pdf

http://semaphore.culture.gouv.fr/web/sante-et-securite-au-travail

MDP : Médecine de prévention

BFS : bureau fonctionnement des services
FORMATION

DD : développement durable

ISDSI : sous direction systémes d'information
SRH : service ressources humaines

VALOIS radiophonique (DGMIC) Rhproximité
ORDRE
o DE N° MESURES DE PROTECTION ET DE PREVENTION ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES
A RISTUES PRIORIT OESERVATIONS BUREAU EXISTANTESDANS L'UNITE DE TRAVAIL PAR L'UNITE DE TRAVAIL
E
Pour le BFS :
- consignes de sécurité a affciher dans tous les bureaux
- consignes d'évaucation affichées dans les espaces de Pour le BFS : Pour le BFS :
Risque d’incendie IGAC : formation exercices d'évacuation et circulation - Bstimation du cot pour 'affichage des - affichage des consignes én 2014/2015
10 ) 3 ’ 3 IGAC : conditions d'évacuation de la rue de Valois IGAC : plan de prévention PN - deux exercices d'avacuation organisés par an consignes entre 600 et 1000€ R N . L BFS
d’explosion manipulation des moyens de secours conformément 4 la législation - pas de codt pour les formations (en formations aux exélg%eurs organisées en
- plans de préventions établis pour les entreprises interne)
relevant de la responsabilité du BFS
- formations aux extincteurs en 2015
IGAC : incertitude sur la conformité électrique IGAC ; .fOI‘m.alIOI‘I ’des rlepresentants du personnel
aux vérifications électriques
1 Risque li¢ a 3 ﬁ:‘]mf;;’ee interrupteur défaillant & cause de CH : journal et cave : revoir circuit électrique Pour le BFS: travaux de mise aux normes a Valois Coit total de l'opération 6.2 ME travaux réalisés de juillet 2012 a novembre Bfs (travaux sous maitrise d'ouvrage
I'électricité Si besoin ponctuel, contacter le BFSVP 31 31 P ’ PPIC)
- . CPPAP : réparation de certaines prises et
CPP.AP : prises défectueuses, beaucoup de enfouissement de cébles (en particulier bureau 431-
multiprises, cables apparents 436-438)
CPPAP : nécessité d'éclairage artificiel permanent
en hiver
CH : éclairage nettement amélioré depuis travaux ; CH : journal officiel : refaire I'éclairage
. i s Danlal journal officiel : faible luminosité Pour le BFS : travaux de mise aux normes a Valois - e travaux réalisés de juillet 2012 & novembre Bfs (travaux sous maitrise d'ouvrage
12 [Risque lié & I'éclairage 3 CBP : adaptation des éclairages suivant les lieux de |Si besoin ponctuel, contacter le BFSVP 31 31 Coflt total de Fopération 6,2 M€ OPPIC)
FSER : revoir la conformité de l'installation électrique travail — fourniture de lampes de bureau
BCP : nécessité d'éclairage artificiel permanent en
hiver
Pour le BFS :
. » . . - visite de la médecine de prévention pour éventuelle
DICOM : risque lié au travail courant sur ordinateur installation de stores puis intervention du BFS si
demande
BCP : fatique liée a I'utilisation prolongée des
ordinateurs Avertir et informer la médecine de prévention et a la
demande de I'agent et des agents une analyse de la
13 |Risque li¢ alutilisation 3 FSER : réverbération (installation de stores sur les situation et aménagement de poste en lien avec les A définir a l'ssue de la visite de la médecine|A définir a I'issue de la visite de la médecine, MDP/BES
d’'écran fenétres (bureau 440 — 442 — 446) organisations du travail peut étre faite. Prise en charge de prévention de prévention
des situations individuelles et/ou collectives selon
CH : amélioré depuis les travaux protocole
CPPAP : fatigue liée a I'utilisation prolongée des http:/semaphore.culture.gouv.friweb/ma-sante-et-securite-au-travail/bi
ordinateurs . - .
Formation gestes et postures en milieu tertiaire sur
FORMACTION
CPPAP : expositions a des températures trés
élevées (bureaux sous combles et sans
climatisation) et problémes sur réseau lié a la chaleur
CH : courant d'air depuis la cage d'escalier ; journal . ! o -
. s officiel : mauvaise isolation thermique et bureau CI-_l " P9se d_une porte?pres Fascenseur ; journal
Risque lié aux 217 - probléme de réglage du radiateur officiel : refaire les fenétres et bureau 217 changer le
14 ambiances 3 P giag BCP : stores hors d'age radiateur Pour le BFS: travaux de mise aux normes a Valois Cot total de l'opération 6.2 M€ travaux réalisés de juillet 2012 & novembre Bfs (travaux sous maitrise d'ouvrage
thermiques, IGAC : risques liés aux missions et circulations : 9 Si besoin ponctuel, contacter le BFSVP 31 31 P ’ PPIC)
intempéries diversés (IqSST) BCP : améliorer l'isolation — fourniture de
cllimatisaiton mobile pendant les périodes chaudes
BCP : exposition a des températures tres élevées
(bureaux sous combles et sans climatisation) +
problémes sur réseau lié a la chaleur, déplacement
des chauffeurs
. . N ) Pour le BFS :
BCP : ménage parfois insuffisant — peu de toilettes + )
e s . Signalement au BFSVP 31 31
p;oc:::ts)d hygiéne parfois manquants (savons, FSER : ménage réqulier des bureaux. de la Ménage quotidien des espaces communs et bureaux
Risque lié au manque papiefr... mo ue'tte ot d%s fegétres ? sauf parties encombrées. Ramassage des poubelles Prestations dans le cadre du marché Immédiat dés signalement au BFSVP 3131
15 d'hq - q 3 . N . q dans les tisaneries deux fois par jour. d'un dysfonctionnement demandant une BFS
ygiéne FSER : problemes de ménage Pour | rticuli t fondi t nettoyage int i t
IGAC : dépoussiérage plus fréquent des bureaux htour les cas particuliers, un nettoyage approfondi peu interention urgente
CPPAP : ménage parfois insuffisant — peu de etre envisage.
toilettes, manque des produits d'hygiene Plan de gestion des déchets, actions de sensibilisations
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VALOIS

CABINET - BUREAU POLES (CBP)

IGAC COMITE D'HISTOIRE

DGMIC (CPPAP et FSER) DICOM

CBP : cabinet, bureau du cabinet, poles
CH : comité histoire
IGAC : inspection générale des affaires culturelles

DICOM : délégation information et communication
DGCA : direction générale création artistique
CPPAP : commission paritaire publication agence
presse ( DGMIC)

FSER : Fonds de soutien a I'expression

http://semaphore.culture.gouv.fr/documents/11853/0/Valois_brochure_securite_2010.pdf

http://semaphore.culture.gouv.fr/web/sante-et-securite-au-travail

MDP : Médecine de prévention

BFS : bureau fonctionnement des services
FORMATION

DD : développement durable

ISDSI : sous direction systémes d'information
SRH : service ressources humaines

VALOIS radiophonique (DGMIC) Rhproximité
ORDRE
o DE N° MESURES DE PROTECTION ET DE PREVENTION ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES
X RISQUES PRIORIT OHSERVATONS BUREAU EXISTANTESDANS L'UNITE DE TRAVAIL PAR L'UNITE DE TRAVAIL
E
CPPAP : information sur travaux avec nuisancee ou
CPPAP : travaux, ménages impliquant une réorganisation temporaire sur usage
des piéces
’ N CH : journal officiel : travaux de fagade peuvent X . L
Risque lié a o : " N R . . . . Pour le BFS : plans de prévention établis pour les
16 |lintervention d’une 3 accroitre le risque d'intrusion g):‘tléri?sr:r\:azmr les services des visites ou intervention entreprises relevant de Ia responsabilité du BFS. BFS
entreprise extérieure R . - Echafaudage protégé par alarme et télésurveillance.
BCP : nombreux travaux intérieurs et extérieurs
BCP : information sur travaux avec nuisance ou
DICOM : risques liés aux travaux de I'entresol impliquant une réorganisation temporaire sur usage
des pieces
Pour le BFS deux exercices sont organisés par an
conformément a la législation
Offre de formation générales et spécifiques sur
FSER : exercice d'évacuation car aucun depuis 3 FORMACTION
ans IGAC : formation continue
Risque lié au manque . s . . . ' .
17 de formation 3 IGAC : pas d'observation IGAC : participation aux réseaux professionnels CH : formation SSIAP, améliorer l'information Deux exercices annuels d'évacuation BFS
sécurité Premiers secours ; gestes et postures en milieu tertiaire;
CH : 1 agent sur 10 formé ssiap RPS demande a faire sur formaction.
http://semaphore.culture.gouv.fr/web/formation/offres-de-
Pour les BFS :
CPPAP : désamiantage de certaines pieces du - les équipements amiantés font I'objet d'une I
ol ? . , ) AL Information imémdiate lors des COPILs
. . batiment, laisse présager sa présence dans les S|gr'1a||s‘a't|on . ) . Cout de la mise a jour du DTA de 6000€ & | réunissant les services impactés par les
18 |Risque amiante 3 bureaux - mise a jour annuelle du DTA (diagnostic technique travaux, la médecine de prévention, SST BFS
amiante) iy . ) ; )
CBP : aucune donnée sur la présence d'amiante - dans le cadre des travaux menés par le MCC, les agents de prévention, la SDSI et le BFS)
information et suivi dans le cadre des COPILs travaux
IAplication de la circulaire du 26 décembre 2013 :
|Articulation des compétences des Comités techniques et
des comités d'hygiéne, de sécurité et des conditions de
travail.
Programme national de prévention des risques
professionnels pour I'année 2014
annexe n°12
Protocole d'accord cadre relatif a la prévention des
risques psychosociaux dans la fonction publique du 22
octobre 2013 annexe n° 13
Circulaire MCC du 13 juillet 2005 (annexe 14) et du 4
juin 2009 (annexe 15)
Risques Médecine de prévention : analyse de la situation en lien
19  |psychosociaux, 3 Médecine de prévention informée avec les organisations du trvail. Prise en charge des M%’zﬂ%ﬁ’:ﬁ&?ﬂ{ éD D

organisation du travail

situations individuelles et/ou collectives selon protocole

Comité d'Hygiéne de Sécurité des Conditions de Travail
IAdministration Centrale

Le SG propose a destination des managers une offre de
formation permettant pour partie, de pallier a des
problémes pouvant déboucher sur des RPS exemple :
1) organisation du travail de son équipe

2) animation d'une équipe

3) prévention et résolution des conflits

4) prévention des RPS

S'inscrire sur FORMACTION
Intégrer les dimensions environnements, social et

gouvernance dans les parcours professionnels des
encadrants
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VALOIS

CABINET - BUREAU POLES (CBP)
IGAC COMITE D'HISTOIRE
DGMIC (CPPAP et FSER) DICOM

CBP : cabinet, bureau du cabinet, poles
CH : comité histoire
IGAC : inspection générale des affaires culturelles

DICOM : délégation information et communication
DGCA : direction générale création artistique
CPPAP : commission paritaire publication agence
presse ( DGMIC)

FSER : Fonds de soutien a l'expression

http://semaphore.culture.gouv.fr/documents/11853/0/Valois_brochure_securite_2010.pdf

http://semaphore.culture.gouv.fr/web/sante-et-securite-au-travail

MDP : Médecine de prévention

BFS : bureau fonctionnement des services
FORMATION

DD : développement durable

ISDSI : sous direction systémes d'information
SRH : service ressources humaines

VLTS radiophonique (DGMIC) Rhproximité
ORDRE
o DE N° MESURES DE PROTECTION ET DE PREVENTION ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES
X RISTHES PRIORIT OESERVALIONS BUREAU EXISTANTESDANS L'UNITE DE TRAVAIL PAR L'UNITE DE TRAVAIL
E
DICOM : travail isolé Pour le BFS :
BCP : probléme concernant les conducteurs et N : . P
20 Risque lié au travail 3 coursier, huissier et agents de sécurité 24/24H DICOM : points d'information et suivi régulier de la Aprés 20H signaler sa prasence au PCSecurits Prise en compte immédiate dés BFS
isolé FSER : travail tard le soir hiérarchie L'ensemble des consignes de sécurité seront affichées signalement au PCS
- traval ! dans les bureaux en 2014/2015.
IGAC : pas d'observation
Risque d’affections BCP : risques d'attentat chimiques ou i - . . BCP : matériel de protection approprié ; alerte ;
21 contagieuses g bactériologiques liés a la présence du cabinet BCP : matériel de protection sommaire formation aux nouveaux arrivants
Risque li¢ a des PR . L . Lo
22 pratiques addictives 3 Médecine de prévention informée MDP/SRH/Rhproximité
BCP : agents de sécurité 24/24H ; systéme de
BCP : risque lors de la présence de la Ministre et de détection électronique et accés controlés et
Risque lié a son Cabinet surveillés
23  [|linsuffisance du 3 Pour le BFS : PCS présent 24h/24 — 7j/7 /accés controlé BFS
systéme de sireté CH : journal officiel : difficulté pour ouvrir les fenétres CH : journal officiel : refaire les fenétres et systéme
; vols d'objets personnels et professionnels d'ouverture ; précautions a prendre lors des travaux
de fagade
Pour le BFS : Campagne de mesures réalisée
Pas de nouvelles antennes installées
http://semaphore.culture.gouv.fr/web/formation/offres-
de-formations
FSER : La borne WIFI a été installée a la demande du
BCP : inquiétudes manifestées par certains agents cabinet aprés communication au CHSCT. Les bornes
lors de l'installation des bornes wifi BCP : information préalable sur installation wifi et \Wifi |tnsta;lleesl._|z;\/Naltt)|s oi?t la re{ferert\ce JfD472A du
. veiller a les isoler du champ des bureaux constructeur 1" Networking et sont conformes aux
FSER : borne wifi dans le bureau 448 normes européennes qui sont, pour la radio: EN 300 S
Ri . ; PR N Mesure envisagée a chaque changement
24 isque lié auxlchamps 3 FSER : désinstaller borne wifi 328, EN 301 893 (EU); pour la s_eclurlteA EN 60950-1, Colt de la campagne de mesures de technologie par les opérateurs de BFS
électromagnétiques CH : risques habituels liés aux nouvelles . |EC 60950-1:2001; pour les émissions: ANSI C63.4; ponctuelles dans un bureau de 120 a 200€ réseaux de téléphonie
technologies CPPAP : information préalable sur installations wifi et|P24" I'immunité des rayonnements: EN 301 489-1, EN P
veiller & ies isoler du cpham des bureaux 301 489-17; pour le Médical: EN60601-1-2 et pour
CPPAP : inquiétudes manifestées par certains P I'exposition aux fréquences radio : EN 50385.
agents lors de l'installation des bornes wifi
La désinstallation ne peut émaner que de I'émetteur de
la demande, en I'occurence le cabinet.
Pour information :
http://semaphore.culture.gouv.fr/iweb/sante-et-securite-
au-travail/installation-wifi
18/12/14

code 1 (rouge) : risques trés graves
code 2 (orange) : risques graves
code 3 (jaune) : risques modérés

MCC SG SRH

Bureau de I'action sociale et de la prévention



http://semaphore.culture.gouv.fr/documents/11853/0/Valois_brochure_securite_2010.pdf
http://semaphore.culture.gouv.fr/web/sante-et-securite-au-travail

DGLFLF PYRAMIDES

PLAN D'ACTIONS DU DUERP D'ADMINISTRATION CENTRALE ELABORE PAR
DIRECTIONS ET SITES POUR L’ANNEE 2015
(VALIDE EN SEANCE DU CHSCT DU 25 NOVEMBRE 2014)

DELEGATION|GENE| E GUES MDP : Médecine d§ prévention )
FRANCAISES http://semaphore.culture.gouv.fr/documents/11853/0/Pyramides_brochure_securite_2010.pdf ESSRMbAuTrIeOa;.\JI fonctionnement des services
ET LANGUES DE FRANCE DD : développement durable ) )
http://semaphore.culture.gouv.fr/web/sante-et-securite-au-travail SDSI : sous direction systémes d information
PYRAMIDES SRH : service ressources humaines
Rhproximité
Ne RISQUES ORDRE OBSERVATIONS N°  |MESURES DE PROTECTION ET DE PREVENTION|  ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES
PRIORITE BUREAU EXISTANTES DANS L'UNITE DE TRAVAIL PAR L'UNITE DE TRAVAIL
Pour le BFS : Travaux en cours et en cas de besoin
BFSVP 31 31
. s Al manque d'éclairage dans les espaces de circulation nécessité de compléments lumineux pour suppléer la Copils travaux organisés avec les services concernés, Opération de trav_aux pour Ig remise aux Depuis mai 2014 pour une durée de 18 BFS (travaux sous maitrise d'ouvrage
12 |Risque lié a I'éclairage - - . N . " . normes des armoires électriques et de la .
pénombre des bureaux sans fenétres la médeceine de prévention, I'|SST, les agents de A - mois.
A . climatisation. Colt de 1,8 M€.
prévention, la SDSI, le BFS
TTOTE Ue Tar TITEUSTITE Ue PreEveToT
http://semaphore.culture.gouv.fr/web/ma-sante-et-secu
Pour le BFS : Travaux en cours et en cas de besoin
BFSVP 31 31
Risque lié aux isolation des fenétres a vérifier ; fonctionnement des
A . ) I N . . stores internes et extérieurs a vérifier pour les Copils travaux organisés avec les services concernés, | Opération de travaux pour la remise aux ) . . P .
14 tahn;:’rlw:nzeess Lea?ilz:ill'zture ambiante de plus 357 [été en cas de gﬁ;’;g:;ﬁsﬁ’:g.gﬁ?:se;ﬁ?gessovnégﬁltaetsefres bureaux situés plein soleil ; climatiser tou le 6éme la médeceine de prévention, I'ISST, les agents de normes des armoires électriques et de la Depuis mai 2014[#;:" une durée de 18 BFS (travaux sous maitrise d'ouvrage
intem %ries’ étage situé sous les toits avec des baies vitrées sans |prévention, la SDSI, le BFS climatisation. Colt de 1,8 M€. .
P fenétre et y installer une fontaine a eau
Remplacement du groupe de production d'eau glacée
pour une meilleur efficience.
pendant les travaux de I'ndtel Régina accentuer la  |Pour le BFS passage de la société pour la sanitation
Risque lié au manque lutte contre lnvasion des souris venant de cet hotel ; |(blattes, souris) Prestations dans le cadre des marchés BFS (travaux sous maitrise d'ouvrage
15 a a mesures de dératisation information sur les changements des filtres des Mensuel 9

d’hygiéne

1 Risque lié aux chutes

fontaines a eau ; indication dans les étages des lieux
ou se trouvent les fontaines a eau dans le batiment

Plan de gestion des déchets, actions de
sensibilisations

nettoyage et sanitation.

escalier du 5eme au 6éme : rampe allongée jusqu'au

éclairage des escaliers et des espaces de

Pour le BFS : Travaux en cours et en cas de besoin
BFSVP 31 31

Copils travaux organisés avec les services concernés,

Opération de travaux pour la remise aux

Depuis mai 2014 pour une durée de 18

BFS (travaux sous maitrise d'ouvrage

s 3 valable sur I'ensemble du batiment bas des marches et mise en place d'antidérapant sur |circulation ; fixations des moquettes qui se décollent (la médeceine de prévention, I''SST, les agents de normes des armoires électriques et de la 8
de plain pied N . . AR - mois.
les marches dans les couloirs prévention, la SDSI, le BFS climatisation. Cout de 1,8 M€.
mettre des rampes ou il y a des marches pour . . 5
3 Risque lié¢ ala 3 mise a disposition de diables et chariots pour faciliter les déplacements avec les chariots et Er?"::z)luergsg Iivar:is7é1n1 commande des diables faite et Prix unitaire 253 € En cours de livraison eu 7/11/14 BFS
manutention manuelle réceptionner les livraisons mutualisation des chariots et daibles dans le - a e
A Installation de rampes a étudier.
batiment
Risques liés aux 5: l::rhlaenﬁgrs erficatons dans [e care de fopération Intervention du technicien dans le cadre du
6 effondrements, aux 3 réparation apres chute des rayonnages qui s'est vérification des fixations des rayonnages dans les marché serrurerie pour vérification Intervention dans les meileurs délais dés BFS
I(’:er:tceosrnctl)(r)ebrjr?;tet a produite en I'absence de I'agent dans le bureau 416 bureaux concernés Pour les demandes ponctuelles, signalement au préventive signalement au BFSVP 3131
BFSVP 3131 pour intevrention technicien
Pour le BFS : saisine du service de la voirie de la Ville
de Paris faite en octobre 2014 signalant les nuisances
en dehors de fermer les fenétres de son bureau peu liées au stationnement des autocars Pour le BFS RAS
8 Risque et nuisance 3 de moyens pour lutter contre le bruit généré par la isolation des fenétres coté rue de Rivoli bureaux 409, |Dans I'attente du retour de la voirie. Saisine faite en octobre 2014, dans I'attente BFS

liés au bruit

circulation incessante des voitures et des cars dans
des rues de Rivoli et des Pyramides

410, 411, 412 et en cas de pluie I'eau s'infiltre

Estimation du co(t de remplaement des fenétres faite
lors de l'audit énergétique de 2011.

Cout pour le remplacement des fenétres du
batiment estimé a 800 k€.

du retour de la voirie

Risque d’incendie,

indication pour ne jamais fermer les portes des

cllimatisaiton des locaux ou se trouvent les armoires

Pour le BFS : Travaux en cours et en cas de besoin
BFSVP 31 31
Climatisatisation des locaux informatiques en étage

Opération de travaux pour la remise aux

Depuis mai 2014 pour une durée de 18

BFS (travaux sous maitrise d'ouvrage

10 , N 3 locaux ou se trouvent les armoires électriques en - N dans le cadre des travaux de rénovation. normes des armoires électriques et de la !

dexplosion surchauffe faute de climatisation électriquess en surchauffe climatisation. Cott de 1,8 M€. mois. PPIC)

Pour le BFS : Travaux en cours et en cas de besoin %ﬁﬂ:z%lgz::;ﬁgg 2&%;:%&2?:&3:

1 Risque lié¢ a 3 ggﬁrsn?:ni?ngagﬂ?:aiingﬁ;e;:dngEessoﬁff:s":gﬁg: les BFSVP 3131 climatisation. Colt de 1,8 M€. Depuis mai 2014 pour une durée de 18 BFS (travaux sous maitrise d'ouvrage

I'électricité copieurs multifonction Travaux ponctuels : Cout d'une goulotte 70 mois.

P a 100 € par bureau (fourniture et main
d'oeuvre).
18/12/14
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SDSI SAINT CYR

PLAN D'ACTIONS DU DUERP D'ADMINISTRATION CENTRALE ELABORE PAR
DIRECTIONS ET SITES POUR L’ANNEE 2015
(VALIDE EN SEANCE DU CHSCT DU 25 NOVEMBRE 2014)
MDP : Médecine de prévention
SOUS DIRECTION DES SYSTEMES http://semaphore.culture.gouv.fr/documents/11853/0/Valois_brochure_securite_2010.pdf BFS : bureau fonctionnement des services
D'INFORMATION FORMATION
DD : développement durable
SAINT CYR SDSI : sous direction systémes d'information
http://semaphore.culture.gouv fr/iweb/sante-et-securite-au-travail SRH : service ressources humaines
Rhproximité
) ORDRE N° MESURES DE PROTECTION ET DE PREVENTION ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES
N RISQUES OBSERVATIONS BUREAU EXISTANTES PAR L'UNITE DE TRAVAIL
PRIORITE DANS L'UNITE DE TRAVAIL
Le dispositif sonore d'alarme actuel s'appuie sur des
. 5 . cornes de brune réparties a différents points du . " " . . . . " .
o e dicende esom00e
P intervention humaine, ce dispositif ne semble pas que.
suffisant au regard de la configuration des locaux.
le carrelage du perron est glissant quand il est Pour le BFS : A définir a lissue de I'analyse technique | Etude en 2015 pour les travaux du perron
Risque lié aux chutes mouillé - analyse technique a faire sur les travaux qui pour les travaux du perron
1 de qlain ied 3 réfection du perron pourraient étre engagés sur le perron A définif pour les travaux de la rampe BFS
plain p Construction d'une rampe d'accés pour l'accessibilité - s'agissant de la ramp,e analyse technique faite par le | Cout estimatif des travaux de la rampe
du batiment BFS et transmise au SRH pour crédits (FIPHFP) 29500 k€
Pour le BFS :
Risque li¢ a la ’ . P - référents BFS sur site. Leur faire la demande pour Intervention dans les meilleurs délais dés la
3 manutention manuelle e risque de prendre un carton sur le pied chaussures de sécurité des travaux de manutention (les agents du BFS sont demande faite aux agernts du BFS sur site BFS
équipés d'EPI)
Risque lié a la ?:’él;:éLZrE:ESBI::S sur site. Leur faire la demande pour Intervention dans les meilleurs délais des la
4 ng::?nﬂgn g utilisation de transpalette + machines a emballer chaussures de sécurité des travaux de manutention (les agents du BFS sont demande faite aux agernts du BFS sur site BFS
q équipés d'EPI)
Pour le BFS : Un plan des risques routiers est en
cours de rédaction par le BFS puor les agents du
bureau. Ce plan devra ensuite étre décliné dans les
Risque lié aux services par le SRH
5 CI[‘CLI|atI0nS, aux 3 ne concerne pas les trajets domicile-travail Utilisation de la télé-conférence( audio-viso) BFS/DD/SRH
déplacement et
risque routier \Voir Plan de déplacement pour I'administration
centrale ( janvier 2014) sur sémaphore ressources
métiers développement durable (DD) et actualités du
DD et aussi Plan d'administration exemplaire
Risques liés aux Pour le BFS :
effondrements, aux - référents BFS sur site. Leur faire la demande pour Intervention dans les meilleurs délais dés la
6 chutes d’objets et a g stockage des palettes en hauteur des travaux de manutention (les agents du BFS sont demande faite aux agernts du BFS sur site BFS
'encombrement équipés d'EPI)
10 Rlsque d incendie, 3 le dispositif est a priori conforme aux normes dispositif anti incendie
d’explosion
Risque li¢ a T Examen du niveau d'habilitation électrique des agents I
" rélectricité 3 travaux de raccordement d'ordinateurs en cours RH Proximité
Avertir et informer la médecine de prévention et a la
demande de I'agent et des agents une analyse de la
situation et aménagement de poste en lien avec les
. R organisations du travail peut étre faite. Prise en charge
43 [Risque lié & lutilisation 3 on ne peut pas revenir en arriére avant l'informatique des situations individuelles et/ou collectives selon MDP/FORMATION
d’écran protocole
http://semaphore.culture.gouv.friweb/ma-sante-et-securite-au-travail/l
Formation gestes et postures en milieu tertiaire sur
FORMACTION
code 1 (rouge) : risques trés graves MCC SG SRH

code 2 (orange) : risques graves
code 3 (jaune) : risques modérés
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SDSI SAINT CYR

N° RISQUES OT'RERE OBSERVATIONS N MESURES DE PR(I)E.I)-(IIE;;I'-II\?I"‘I'IIEEQ DE PREVENTION ACTIONSICORRECTIVESIRROROSEES)
BUREAU PAR L'UNITE DE TRAVAIL
PRIORITE DANS L'UNITE DE TRAVAIL
Pour le BFS :
- exercices d'évacuation organisés deux fois par an
conformément & la réglementatation
- des formations aux extincteurs vont étre orgnanisées
en 2015 par le BFS
17 Risque lié au manque 3 concerne principalement la conduite a tenir en cas formation information Pour le BFS RAS exercices et formations Deux exercices d'évacuation annuels et BFS
de formation d'incendie (utilisation des extincteurs, etc...) organisés en interne formations aux extincteurs en 2015
Offre de formation générales et spécifiques sur
FORMACTION Premiers secours ; gestes et
postures en milieu tertiaire; RPS demande a faire sur
formaction.
http://semaphore.culture.gouv.fr/web/formation/offres-
de-formations
. . . . o . . A définir a l'issue de la réception des offres JE
18 |Risque amiante 3 en attente des travaux de dépose programmés Deux marchés infructueux, marché relancé en 2015 (estimation actuelle 460 000€) Travaux programmés a I'hiver 2015 BFS
L'absence d’un second bureau individuel aux BE
complexifie tres fortement I'organisation du travail et
demeure une source importante de fatigue. A titre
d’exemple, pour une réunion parfois d’'une heure aux
BE, les agents dont le poste est localisé au fort de
Saint-Cyr doivent effectuer plus de 3h00 de transport
Risques en commun par jour. Pour certains cadres, § R Pour le BFS : PP . .
19  |psychosociaux, 3 notamment pour 'adjoint au sous-directeur et les :3XS§ES :udiirgi?r;?ﬁig;’éug js;oqg rl)dul:%a1t;0|r11ji2|\6|$gel - étude d'implantation a faire sur le bureau de passage A définir & | |ssu;3 e:ebfs\gi?;e etde lanalyse 2015 MDP/BFS/SRH/RH proximité
organisation du travail chefs de bureau ou de mission, ce genre de situation P : Utilisation de la visioconférence.
peut se reproduire 2 a 3 fois par semaine. Un bureau
de passage est certes mis a disposition mais la
surface de travail consentie a chaque agent et
I'absence de cloisonnement ne permet pas, d’une
part, de traiter des dossiers de fond ou ayant un
caractére confidentiel et, d’autre part, de recevoir
des agents de la SDSI localisés aux BE ou des
prestataires externes
Ri ié au t i deux personnes ont des bureaux isolées dans Pourlle BTS h i du dépl t du lect A définir a I'i de I'étude techni d
20 Isque li¢ au traval 3 I'enceinte de la salle machine ; les autres peuvent se déplacement du lecteur - analyse technique du depacement du lecteur efinir a fissue de fetuce technique du 2015 BFS

isolé

trouver seuls en salle

- signalement auprés du PCS lorsque un agent se
trouve en position de travailleur isolé

déplacement du lecteur

18/12/14

code 1 (rouge) : risques trés graves
code 2 (orange) : risques graves
code 3 (jaune) : risques modérés

MCC SG SRH

Bureau de I'action sociale et de la prévention




RICHELIEU

Pour le BFS : études a lancer pour 'aménagement de
toilette et d'un accés PMR au batiment

http://semaphore.culture.gouv.friweb/sante-et-securite-au-travail

A définir a l'issue des études

A définir

MDP : Médecine de prévention

BFS : bureau fonctionnement des services
FORMATION

DD : développement durable

SDSI : sous direction systémes d'information
SRH : service ressources humaines
Rhproximité

BFS

Pour le BFS : un plan des risques routiers est en cours
de rédaction pour les agents du bureau. Ce plan sera
ensuite a décliner dans les autres services par le SRH

Utilisation de la télé-conférence( audio-viso)

Voir Plan de déplacement pour I'administration
centrale ( janvier 2014) sur sémaphore ressources
métiers développement durable (DD) et actualités du
DD et aussi Plan d'administration exemplaire

BFS/DD/SRH

Pour le BFS :demande auprés du BFSVP 3131 afin
d'obtenir des casques et bouchons d'oreille

Colt casque anti-bruit de 20 a 150€.

Immédiat dés la demande

BFS

Pour le BFS :

UNSA, attente du rapport VERITAS

Pour les autres bureaux rapport VERITAS rendu et
transmiis a la médecine de prévention

Sujet CHSCT AC

Cout VERITAS pour les deux
opérations de 9600 €

Novembre 2015 pour 'UNSA
Octobre 2015 pour les autres étages

BFS/MDP

Les convocations on été envoyées.

Avertir et informer la médecine de prévention et a la
demande de I'agent et des agents une analyse de la
situation et aménagement de poste en lien avec les
organisations du travail peut étre faite. Prise en charge
des situations individuelles et/ou collectives selon
protocole

http://semaphore.culture.gouv.fr/web/ma-sante-et-securite-au-travail/|

Formation gestes et postures en milieu tertiaire sur
FORMACTION

MDP/FORMATION

PLAN D'ACTIONS DU DUERP D'ADMINISTRATION CENTRALE ELABORE PAR
DIRECTIONS ET SITES POUR L’ANNEE 2015
(VALIDE EN SEANCE DU CHSCT DU 25 NOVEMBRE 2014)
RICHELIEU
ORDRE o MESURES DE PROTECTION ET DE
N RISQUES DE OBSERVATIONS BUN U | PREVENTION EXISTANTES DANS L'UNITE AT R e DE T es
PRIORITE DE TRAVAIL
] Risque lié aux chutes Eemqr;delde Loilettgs PMR Zu nivegu gu RDCd
de plain pied a médecine de prévention demande de prendre en
compte les travaux d'aménagement d'un toilette PMR ;
UNSA : réunions sur différents sites paris ile de france +
province
Risque lié aux CFDT : tres nombreux déplacements Paris/Paris et
5 circulations, aux Paris/Province
déplacement et
risque routier CGT : déplacements sur Paris et Province réunions
administration et établissements. Domicile travail
transports (moyenne de 3h/jour) DONT 3 accidents dont 1
grave
CGT : bureaux coté rue : contraints de travailler les CGT : double vitrage pour les bureaux, demande de
8 Risque et nuisance fenétres fermées mém par grosses chaleurs, impossible casque antibruit, bouchons d'oreilles et mesurer
liés au bruit de faire les réunions dans les bureaux l'intensité du bruit par la médecine de prévention lors
Piéce reprographie énormément de nuisance. des travaux de reprographie.
UNSA : odeurs persistantes de peinture ou produit
chimique, signalées a maintes reprises depuis l'installation
Risque lié aux a Richelieu
produits, émissions et CGT : médecine de prévention devrait demander les
9  |déchets ou aux CFDT : travaux BNF fiches de données de sécurité des produits avec
matériaux (poussiére l'indication de toxicité pour y suppléer
de bois, plomb...) CGT : travaux BNF, CHSCT extraordinaire Richelieu le 25
juillet 2014 ; mise en place de sondes pour les mesures.
Vapeur d'encre dans la piece de reprographie
13 Risque lié & lutilisation UNSA : aucune visite médicale proposée
d’écran .
Risque lié aux . N . . X PO .
" ambiances UNSA : problémes isolation fenétres déja signalé CFDT : Trés chaud été (37°), froid I'iver ;
thermiques, A B Déménagement
intempéries CFDT : batiment mal isolé

Pour le BFS : fiche CHSCT AC

A définir si travaux

A définir si travaux

BFS

code 1 (rouge) : risques trés graves
code 2 (orange) : risques graves
code 3 (jaune) : risques modérés

MCC SG SRH

Bureau de I'action sociale et de la prévention
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RICHELIEU

RICHELIEU

http://semaphore.culture.gouv.friweb/sante-et-securite-au-travail

N°

RISQUES

ORDRE
DE
PRIORITE

17

Risque li¢ au manque
de formation

19

Risques
psychosociaux,
organisation du travail

20

Risque lié au travail
isolé

23

Risque li¢ a
l'insuffisance du
systéme de sareté

24

Risque lié aux champs
électromagnétiques

code 1 (rouge) : risques trés graves
code 2 (orange) : risques graves
code 3 (jaune) : risques modérés

OBSERVATIONS

N°
BUREAU

MESURES DE PROTECTION ET DE
PREVENTION EXISTANTES DANS L'UNITE
DE TRAVAIL

ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES

PAR L'UNITE DE TRAVAIL

CFDT : formations en chsct, utilisation des

extincteurs, premier secours, serre-file et guide-file,

évacuation incendie.

Pour le BFS :

- désignation des guides et serre-files en cours

- formations a I'utilisation des extincteurs a
progtrammer en lien avec I'adjudant chef du
département de maitrise d'ouvrage, de la sécurité et la
sureté de la DGP

Offre de formation générales et spécifiques sur
FORMACTION

Premiers secours ; gestes et postures en milieu
tertiaire ; RPS demande a faire sur formaction.

http://semaphore.culture.gouv.fr/web/formation/offres-d¢

formations organisées en interne

2015

MDP : Médecine de prévention

BFS : bureau fonctionnement des services
FORMATION

DD : développement durable

SDSI : sous direction systémes d'information
SRH : service ressources humaines
Rhproximité

BFS/FORMATION

UNSA : demande de visite médicale ; souvent face a des
situations graves d'agents en détresse

IAplication de la circulaire du 26 décembre 2013 :
/Articulation des compétences des Comités techniques
et des comités d'hygiene, de sécurité et des conditions
de travail.

Programme national de prévention des risques
professionnels pour I'année 2014
annexe n°12

Protocole d'accord cadre relatif a la prévention des
risques psychosociaux dans la fonction publique du 22
loctobre 2013 annexe n° 13

Circulaire MCC du 13 juillet 2005 (annexe 14) et du 4
juin 2009 (annexe 15)

Médecine de prévention : analyse de la situation en
lien avec les organisations du trvail. Prise en charge
des situations individuelles et/ou collectives selon
protocole

Comité d'Hygiéne de Sécurité des Conditions de
Travail Administration Centrale

MDP/SRH

UNSA : sécurité ? Aucune directive ? Et le week end si
probléme ou téléphoner ?

Pour le BFS : campagne d'affichage des consignes de
sécurité faite en 2014

Demande au BFSVP si besoin d'informations
complémentaires

Le WE et le soir se signaler au PCS BE au 5141
Présence d'un agent au PC Richelieu du lundi au
vendredi de 6h00 a 18h00

Cout affichage pour tous les batiments

Fait en 2014

BFS

UNSA : idem risque 20 numéro d'appel secours PC ?
Horaires sécurité immeuble ?

Pour le BFS campagne d'affichage des consignes de
sécurité faite en 2014

Demande au BFSVP si besoin d'informations
complémentaires

Le WE et le soir se signaler au PCS BE au 5141
Présence d'un agent au PC Richelieu du lundi au
vendredi de 6h00 & 18h00

Cout affichage pour tous les
batimentsPrésence d'un agent dans le
cadre du marché de gardiennage

Fait en 2014

BFS

UNSA : antenne sur le toit signalé par FSU

Pour le BFS :
Réalisaton de campagnes de mesures

Colt de la campagne pour le batiment
900€

Mesures faites & chaque changement de
technologie des opérateurs.

BFS

MCC SG SRH

Bureau de I'action sociale et de la prévention
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RICHELIEU

RICHELIEU

http://semaphore.culture.gouv.fr/web/sante-et-securite-au-travail

N° RISQUES

OBSERVATIONS
PRIORITE

3 Risque lié a la

manutention manuelle

N°
BUREAU

MESURES DE PROTECTION ET DE
PREVENTION EXISTANTES DANS L'UNITE
DE TRAVAIL

ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES
PAR L'UNITE DE TRAVAIL

Risques liés aux
6 effondrements, aux
chutes d’objets et a
'encombrement

MDP : Médecine de prévention

BFS : bureau fonctionnement des services
FORMATION

DD : développement durable

SDSI : sous direction systémes d'information
SRH : service ressources humaines
Rhproximité

7 Risques liés aux

machines et aux outils

d'écran

13 Risque li¢ a l'utilisation

Risque lié¢ aux
14 ambiances
thermiques,
intempéries

15 Risque li¢ au manque
d’hygiéne

code 1 (rouge) : risques trés graves
code 2 (orange) : risques graves
code 3 (jaune) : risques modérés

CGT : beaucoup de manipulation, sur 5 niveaux (F),og:altei 0?12?1 é (rjr?anrllirt]:riiglrjl Ef'fns VE eSJ:; lors des
(-2,-1,RDC, 3éme et 4éme étages) : caisses d'envoi en P N h a - Intervention dans les meilleurs délais dés
e P A manutentionnaires prennent en charge des opérations N
nombre (4000) ; tirage, dépot de courrier, étiquetage, CGT : livraison du matériel confédéral. etc demande au BFSVP 3131/sid emande BFS
mise sous pli, archives, dossiers ; utilisation de chariots ; . i anticipée présence de I'équipe du BFS a la
gg(a:[]%:e:rlcto:rdes dans les locaux, transports de Formation gestes et postures en manutention sur site. date et a I'horaire demandé
. En faire la demande au bureau de la formation.
Cout de la maintenance corrective
CGT : dangerosité des fenétres, elles basculent toutes Appel au BFSVP et résolution des problémes au cas |comprise dans le marché de
seules, les points de freinage des fenétres ne fonctionnent par cas. Nécessité de réaliser la rénovation des maintenance des installations de A définir BFS
plus, les poignées de fermeture n'ont pas assez de facades du batiment (fagade en aluminium trés mal serrurerie.
marges (voir accident du 9 juillet 2014) isolée). Cout des travaux de remplacement des
facades estimé a 1 M€.
CGT : utilisation de rr]aterlelsl: massicot, reprographie, Pour le BFS RAS
grosse agrafeuse, relieuse-plieuse-agrapheuse
Pour le BFS RAS
Avertir et informer la médecine de prévention et a la
demande de I'agent et des agents une analyse de la
situation et aménagement de poste en lien avec les
organisations du travail peut étre faite. Prise en charge
CGT : travail sur écran toute la journée CGT : pause toutes les 2 heures des situations individuelles et/ou collectives selon MDP/FORMATION
protocole
http://semaphore.culture.gouv.fr/iweb/ma-sante-et-securite-au-travail/|
Formation gestes et postures en milieu tertiaire sur
FORMACTION
CGT : impossibilité d'ouvrir les fenétres (bruit et
poussieres, grosses chaleurs sur une période dé"terminée Pour le BFS :
drg(;iesrﬁﬂgascg ZtuaC(;Sdcg'vrzlnstﬁaetguplr:c;igz:%rzalnes CGT : isolation de limmeuble - s'agissant de I'eau qui s'écoule, signalement au A définit a l'issue de l'intervention du | Intervention dans les meilleurs délais des BFS
reprographie : agter’n < de pluie de. l'eau s'écoule par : BFSVP 3131 afin qu'uin techncien intervienne technicien demande au BFSVP 3131
prographie : p ps de piuie, de feau s ecou’e p - plus globalement sujet traité en CHSCT AC
une gaine se trouvant au fond de la piéce et il y a des
cables électriques.
Pour le BFS :
Signalement au BFSVP 31 31 afin que la consigne soit
transmise aux agents de ménage si le sac poubelle ) .
oA 7 N " - Prestations prises en charge par deux . e ol
CFTC : sac poubelle non remplacé a chaque fois ?;r:t:ﬁgr? ggzr;%eétltr;e 'est pas fous les jours mais en agents de ménage du BFS et dans le Immedlatgﬁﬁ zlgsr}ifg:g:;::]zriSVP 3131 BFS
cadre du marché nettoyage 4
Plan de gestion des déchets, actions de
sensibilisations

MCC SG SRH

Bureau de I'action sociale et de la prévention
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RICHELIEU

MDP : Médecine de prévention
BFS : bureau fonctionnement des services
FORMATION

liés au bruit

RICHELIEU http://semaphore.culture.gouv.friweb/sante-et-securite-au-travail DD : développement durable
SDSI : sous direction systemes d'information
SRH : service ressources humaines
Rhproximité
ORDRE o MESURES DE PROTECTION ET DE
N° RISQUES DE OBSERVATIONS BUgEAU PREVENTION EXISTANTES DANS L'UNITE ACTIO';i:g.ﬁﬁffgg’:?:;\z\ﬁSSEEs
PRIORITE DE TRAVAIL
IAplication de la circulaire du 26 décembre 2013 :
IArticulation des compétences des Comités techniques
et des comités d'hygiéne, de sécurité et des conditions
de travail.
Programme national de prévention des risques
professionnels pour I'année 2014
annexe n°12
CFDT : les activités/dialogue social créent des tensions Protocole d'accord cadre relatif a la prévention des
et du stress risques psychosociaux dans la fonction publique du 22
CFDT : formation sur les risques psychosociaux loctobre 2013 annexe n° 13
Risques CFTC : problémes de tendinite li¢ au maniement de la . . . MDP/FORMATION
19  |psychosociaux, souris CGT : réflexion collective, répartition du travail, P[rculalre MCC du 13 juillet 2005 (annexe 14) et du 4
organisation du travail information et incitation a la mise en place d'une uin 2009 (annexe 15)
CGT : pression, stress, charge de travail, gestion des prévention collective. L L L
priorités et des urgences, sollicitations permanentes ; Meédecine de prévention : analyse de la situation en
amplitude horaires lien avec les organisations du trvail. Prise en charge
des situations individuelles et/ou collectives selon
protocole
Comité d'Hygiéne de Sécurité des Conditions de
ITravail Administration Centrale
Le SG propose a destination des membres des
CHSCT une formation thématique aux Risques
psychosiaux. Demande a faire au bureau de la
formation
Pour le BFS :
- consignes de sécurité en cours d'affichage dans les Pour le BFS :
Risque lié¢ a CFDT : pas d'affichage des n° obligatoires (urgences bureaux sur les sites _ e : .
23 [|linsuffisance du etc...) pas de référent en évacuation ; ascenseurs - désignation des guides et serre files en cours Environ 300 € éolrézég: igﬁg; l daefg(:hlﬁg:sd:tssﬁ?es'f?lgzs BFS
systéme de sareté hasardeux - deux exercices d'évacuation par an conformément a R 20915 our aud% ascenseurs
la législation P
- audit sur I'état des ascenseurs a venir
. . . Pour le BFS : . .
Risque lié aux chutes CFTC : escalier en sortie de bureau Lo " - - signalement au BFSVP 3131 afin qu'un techicien Cot d'une goulotte 70 & 100 € par P?"" le BFS N |nteryen_t|on dans les
1 P 3 CFDT : nécessité de gouttieres pour les fils au sol |, N . ™ meilleurs délais aprés signalement au BFS
de plain pied CEDT : passages de fils non protéaés au sol intervienne. bureau (fourniture et main d'oeuvre). BFSVP 3131
P 9 proteg Mise en place de goulottes pour les cables.
CFDT : cartons en hauteur ; manque de place de e PP .
Ri e stockage vivant (déja signalé lors de l'installation dans les CFDT : déménagement \Visite de la médecine de prévention pour A gefln]r al issue de !a visite de la PP -
> isque lié aux chutes 3 locaux préconisations puis intervention du BFS (intervention médecine de prévention. A définir a I"issue de la visite de la MDP/BFS
de hauteur CGT : voir pour une commande d'un deuxiéme technique et achat de matériel) marche pied métallique de 40 a 90 €. médecine de prévention
CGT : 1 seul tabouret pied d'éléphant pour les 2 étages tabouret pied d'éléphant Gazelle de 250 2 400 €.
Pour le BFS : demande aupres du BSVP si besoin . . i A
. N CFDT : Formation : sensibilisation gestes et postures [d'aide & manutention Intervention dans les mellleur§ délais dés
Risque lié a la o y Y : demande au BFSVP 3131/sid emande
3 manutention manuelle 3 et acquisition d'un pefit chariot pour le fransport des . . . anticipée présence de I'équipe du BFS a la BFS
archives par ascenseur; Formation gestes et postures en manutention sur site. date et a I'horaire demandé
En faire la demande au bureau de la formation.
Risques liés aux
effondrements, aux o
6 chutes d'objets et 4 CFDT : voir risque 2 (code 3)
'encombrement
7 Risques liés aux 3 CFDT : utilisation de matériels tranchants et perforants
machines et aux outils (massicot, perforeuse)
g |Risque etnuisance 3 |CFDT: travaux BNF Sujet traité en CHSCT AC

code 1 (rouge) : risques trés graves
code 2 (orange) : risques graves
code 3 (jaune) : risques modérés

MCC SG SRH

Bureau de I'action sociale et de la prévention
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http://semaphore.culture.gouv.fr/iweb/sante-et-securite-au-travail

N°

RISQUES

ORDRE
DE
PRIORITE

OBSERVATIONS

N°
BUREAU

MESURES DE PROTECTION ET DE
PREVENTION EXISTANTES DANS L'UNITE
DE TRAVAIL

ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES
PAR L'UNITE DE TRAVAIL

"

Risque lié a
I'électricité

CFDT : rallonges non sécurisées et prises électriques en
nombre insuffisant dans les goulottes

CGT : le PCSécurité rue de Richelieu n'a pas
systématiquement acces au local serveur informatique
situé au sous-sol -2

Pour le BFS :

Aprés signalement aupres du BFSVP, visite d'un agent
du BFS pour analyse de la situation

Sensibilisation auprés des agents

- que tous les sujets liés a I'électricité doivent étre
signalés au BFSVP 3131

- sur les surcharges des prises électriques

- de I'utilisation d'équipements électriques personnels
(radiateurs, bouilloires, cafetieres etc...)

S'agissant de I'acces au local serveur vérification
imémdiate par le BFSavec le PCS Richelieu

/A définir a l'issue de la visite du
technicien.

Colt d'une goulotte 70 & 100 € par
bureau (fourniture et main d’ceuvre).

A définir apres visite de I'agent du BFS
(installation goulottes etc...)

S'agissant de l'acces au local serveur
vérification immédiate

MDP : Médecine de prévention

BFS : bureau fonctionnement des services
FORMATION

DD : développement durable

SDSI : sous direction systémes d'information
SRH : service ressources humaines
Rhproximité

BFS

12

Risque lié a I'éclairage

CFDT : néons lumineux

CFDT : changement de la nature de I'éclairage

Visite de la médecine de prévention pour
préconisations puis intervention du BFS si nécessaire

/A définir a l'issue de la visite de la
médecine de prévention.

Co(t d'une source lumineuse de 10 a
45€. Colt d'installation d'un luminaire
de 800 a 3000¢€.

A définir a l'issue de la visite de la médecine
de prévention

MDP/BFS

13

Risque lié a I'utilisation
d’écran

CFTC : fatigue oculaire

CFDT : formation gestes et postures

Avertir et informer la médecine de prévention et a la
demande de I'agent et des agents une analyse de la
situation et aménagement de poste en lien avec les
organisations du travail peut étre faite. Prise en charge
des situations individuelles et/ou collectives selon
protocole

http://semaphore.culture.gouv.fr/web/ma-sante-et-securite-au-travail/|

Formation gestes et postures en milieu tertiaire sur
FORMACTION

MDP/FORMATION

15

Risque li¢ au manque
d’hygiéne

UNSA : aucune fontaine a I'étage et demande de
changement de mitigeur du lavabo (col haut ) demande
sans réponse a ce jour

CFDT : présence d'un essuie-mains enrouleur taché bien
qu'arrivant du nettoyage

CGT : pendant I'été : défaut d'essuie-main, liquide savon
et plus du tout de papier hygiénique pendant quelques
jours donc plusieurs signalements au BFS

CFDT : utilisation de serviettes a usage unique ; faire
un grand ménage annuel et révision du nettoyage
des toilettes.

Pour le BFS : ménage quotidien fait par les agents de
ménage du BFS et/ou le prstataire de nettoyage.

Si dysfontionnement, signalement au BFSVP 3131
pour intervention

S'agisssant des mitigeurs de lavabos, ils seront
remplacées au fur et a mesure des pannes rencontrés
Fontaine a eau installée a I'été 2014

Plan de gestion des déchets, actions de
sensibilisations

Pour le BFS : ménage assuré par deux
agents du BFS et dans le cadre du
marché de nettoyage

Codt estimé pour le replacement du
mitigeur de 500€

Intervention dans les meilleurs délais si
dysfonctionnement prestation de ménage,
aprés signalement au BFSVP 3131

BFS

17

Risque lié au manque
de formation

UNSA : extincteurs ( manipulation) ; évacuation locaux ;
aucune information, ni directive

CGT : demande de formation pour secourisme-incendie et
surtout pour les 2 serre-file et I'agent d'accueil

CGT : probléme d'information, point de rendez-vous
si exercice d'évacuation

Pour le BFS :

- deux exercices par an organisés sur le site
conformément a la réglementation

- affichage des consignes de sécurité dans les
espaces de circulation

- campagne d'affichage des consignes de sécurité
dans les bureaux en cours de réalsiation sur les sites
- formations aux extincteurs en 2015

- désignation des guides et serre files en cours de
finalisation

Offre de formation générales et spécifiques sur
FORMACTION
Premiers secours ; gestes et postures en milieu

tertiaire; RPS demande a faire sur formaction.

http://semaphore.culture.gouv.fr/iweb/formation/offres-d¢

Pour le BFS RAS exercices et
formations organisées en interne

- deux exercices annuels d'évacuation
- camapgne d'affichage des consignes
2014/2015
- formations aux exticnteurs en 2015
- finalisation de la désignation des guides et
serre files 2014/2015

BFS

18

Risque amiante

CFDT : sous réserve du diagnostic et des travaux
extérieurs BNF

CGT : a I'administration de nous en informer

Pour les BFS :

- les équipements amiantés font I'objet d'une
signalisation

- mise a jour annuelle du DTA (diagnostic technique
amiante)

- dans le cadre des travaux menés par le MCC,
information et suivi dans le cadre des COPILs travaux

Cout de la mise a jour du DTA de
1000€

Information imémdiate lors des COPILs
réunissant les services impactés par les
travaux, la médecine de prévention, I'ISST,
les agents de prévention, la SDSI et le BFS)

BFS

code 1 (rouge) : risques trés graves
code 2 (orange) : risques graves
code 3 (jaune) : risques modérés

MCC SG SRH

Bureau de I'action sociale et de la prévention
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RICHELIEU

RICHELIEU

http://semaphore.culture.gouv friweb/sante-et-securite-au-travail

N°

RISQUES

ORDRE
DE
PRIORITE

OBSERVATIONS

N°
BUREAU

MESURES DE PROTECTION ET DE
PREVENTION EXISTANTES DANS L'UNITE
DE TRAVAIL

ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES
PAR L'UNITE DE TRAVAIL

19

Risques
psychosociaux,
organisation du travail

IAplication de la circulaire du 26 décembre 2013 :
IArticulation des compétences des Comités techniques
et des comités d'hygiéne, de sécurité et des conditions
de travail.

Programme national de prévention des risques
professionnels pour I'année 2014
annexe n°12

Protocole d'accord cadre relatif a la prévention des
risques psychosociaux dans la fonction publique du 22
loctobre 2013 annexe n°® 13

Circulaire MCC du 13 juillet 2005 (annexe 14) et du 4
juin 2009 (annexe 15)

Médecine de prévention : analyse de la situation en
lien avec les organisations du trvail. Prise en charge
des situations individuelles et/ou collectives selon
protocole

Comité d'Hygiene de Sécurité des Conditions de
Travail Administration Centrale

Le SG propose a destination des membres des
CHSCT une formation thématique aux Risques
psychosiaux. Demande a faire au bureau de la
formation

MDP : Médecine de prévention

BFS : bureau fonctionnement des services
FORMATION

DD : développement durable

SDSI : sous direction systémes d'information
SRH : service ressources humaines
Rhproximité

MDP/FORMATION

20

Risque li¢ au travail
isolé

CGT : piéce de reprographie se situant au -1, tirage
régulier, personne se retrouvant toute seule. Local
aveugle.

CGT : Reprographie -1 poste 89.95 ; contrdler et se
déplacer. Quand c'est possible, y aller a 2
personnes.

Pour le BFS :
- signalement auprés du PCS lorsque un agent se
trouve en position de trvaailleur isolé

Prestation dans le cadre du marché
gardiennage

Prise en compte imémdiate dés
signalement aurpés du PCS

BFS

22

Risque li¢ a des
pratiques addictives

UNSA : vapotage "cigarettes électroniques”
CFDT : non déconnexion aux pratiques professionnelles

CGT : risque de développement de ces pratiques

CGT : liées au stress et a la charge de travail,
démarche individuelle et collective de formation et
d'information + soutien collectif

Note sur le tabagisme en_annexe n° 10
Campagne d'affichage de pictogramme a prévoir
Groupe de travail en cours sur les addictions

MDP/SRH

23

Risque li¢ a
l'insuffisance du
systéme de sdreté

CGT : tentatives d'effraction déclarées au MCC (bureaux
du 3éme étage)

Pour le BFS :

- signalement au BFSVP 3131 des constat par les
agents

- prise en charge par le BFS (constat avec les forces
de police, intervention de la police scientifique si
nécessaire, dép6t de plainte)

- rappel des consignes de sécurité et de vigilance
aurpres des agents du PCS et des agents du site

Intervention immédiate du BFS

BFS

24

Risque li¢ aux champs
électromagnétiques

CFDT : antenne déja signalée a l'installation en décembre
2012 et voir sic'esten4 G

CGT : risques inconnus !

CFDT : sous réserve des rapports (BFS)

CGT : faire des mesures ; suivi médical

Campagne de mesures réalisée sur I'ensemble du
batiment.
Pas de nouvelles antennes installées

http://semaphore.culture.gouv.fr/documents/11270/223Z

colt de la campagne pour richelieu de
900€

Mesures faites & chaque changement de
technologie des opérateurs.

BFS

18/12/14

code 1 (rouge) : risques trés graves
code 2 (orange) : risques graves
code 3 (jaune) : risques modérés
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BEAUBOURG

PLAN D'ACTIONS DU DUERP D'ADMINISTRATION CENTRALE ELABORE PAR
DIRECTIONS ET SITES POUR L’ANNEE 2015
(VALIDE EN SEANCE DU CHSCT DU 25 NOVEMBRE 2014)

http://semaphore.culture.gouv.fr/iweb/sante-et-securite-au-travail

DIRECTION GENERALE DE LA DAP : département artistes et professions DESAR : département écoles supérieure art et architecture  |SDEF : sous direction emploi et formation
CREATION ARTISTIQUE DD : délégation danse DSC : département soutien a la création BAT-BOPCG-BAJ : bureau action territoriale et bureau
DM : délégation musique ICAB : inspection création artistique Beaubourg observation performance et contréle de gestion et bureau
DT : délégation théatre ICAV : inspection création artistique Valois affaires juridique
BEAUBOURG et VALOIS DPD : département publics et diffusion MC : mission communication BAG-MCA : bureau affaires générales et mission conseil
architectural
Ne RISQUES ORDRE OBSERVATIONS N°  |MESURES DE PROTECTION ET DE PREVENTION|  ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES
PRIORITE BUREAU EXISTANTESDANS L'UNITE DE TRAVAIL PAR L'UNITE DE TRAVAIL

Risque li¢ a la

Pour le BFS : une demande pour manutention peut
étre faite aupres du BFSVP 3131

MDP : Médecine de prévention

BFS : bureau fonctionnement des services
FORMATION

DD : développement durable

SDSI : sous direction systémes d'information
SRH : service ressources humaines
Rhproximité

3 manutention manuelle DM : risque de TMS (douleur au dos) Immeédiat BFS
Formation gestes et postures en manutention sur site.
Le chef de service en fait la demande au bureau de la
formation.
Pour le BFS : un plan de prévention des risques
routiers est en cours de rédaction pour les agents du
bureau. Ce plan pourra ensuite étre décliné dans les
Risque lié aux DM : stress engendré par les possibles retards lors des services par le SRH
circulations, aux réunions a I'extérieur ; la multiplication des - e . i
5 déplacement et déplacements entres différents sites (beaubourg-Bons Utilisation de la télé-conférence( audio-viso) BFS/DD/SRH/MDP
risque routier Enfants-Valois) entraine des pertes de temps \oir Plan de déplacement pour 'administration
centrale ( janvier 2014) sur sémaphore ressources
métiers développement durable (DD) et actualités du
DD et aussi Plan d'administration exemplaire
DM : risque associé au batiment : luminosité intense des
néons au plafond Création d'un goupe de travail (utilisateurs, agent de
DT : risque associé au batiment : éclairage intense sans D T : campagne de mesures établie par le médecin prévention, MDP, IHS, BFS) pour solutionner le
12 |Risque lié a I'éclairage Con N N e " N ” ! e probléme. En cours d'établissement A planifier BFS
possibilité de modulation qui associé au travail sur écran de prévention en juin 2014 Difficulter d'avoir un accord global pour le choix du
peut occasionner des troubles. type de luminaires 9 P
SDEF : recensé mais pas d'observation
Avertir et informer la médecine de prévention et a la
R . - demande de I'agent et des agents une analyse de la
DM : probléme de TMS en raison de la position du corps situation et aménagement de poste en lien avec les
face a I'écran et risque de syndrome du canal carpien : T : s on organisations du travail peut étre faite. Prise en charge
. s : 5 . L DM : le guide établi par le service de médecine de Lo s .
43 [Risque lié a l'utilisation conséquence sur a vue qui s dégrade, migraine, prévention et disponible sur sémaphore sera diffuse |9€S Situations individuelles et/ou collectives selon MDP/FORMATION
d'écran sécheresse oculaire protocole
aux agents
SDEF : recensé mais pas d'observation http://semaphore.culture.gouv.friweb/ma-sante-et-securite-au-travail/|
Formation gestes et postures en milieu tertiaire sur
FORMACTION
aRﬁg;i!::ux DM : risque associé au batiment : la climatisation L'hygrométrie n'est pas gérée par le systéme de
14 thermiques asséche les bureaux durant I'hiver pouvant entrainer climatisation du batiment. Nécessité de renouveller - Immédiat SRH/RH proximité
intempqéries’ une géne oculaire périodiquement I'air du bureau en ouvrant les fenétres.

code 1 (rouge) : risques trés graves
code 2 (orange) : risques graves
code 3 (jaune) : risques modérés

MCC SG SRH

Bureau de I'action sociale et de la prévention
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BEAUBOURG

DIRECTION GENERALE DE LA
CREATION ARTISTIQUE

BEAUBOURG et VALOIS

DAP : département artistes et professions
DD : délégation danse

DM : délégation musique

DT : délégation théatre

DPD : département publics et diffusion

DESAR : département écoles supérieure art et architecture
DSC : département soutien a la création

ICAB : inspection création artistique Beaubourg

ICAV : inspection création artistique Valois

MC : mission communication

SDEF : sous direction emploi et formation
BAT-BOPCG-BAJ : bureau action territoriale et bureau
observation performance et contrdle de gestion et bureau
affaires juridique

BAG-MCA : bureau affaires générales et mission conseil
architectural

OBSERVATIONS

N°
BUREAU

MESURES DE PROTECTION ET DE PREVENTION
EXISTANTESDANS L'UNITE DE TRAVAIL

ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES
PAR L'UNITE DE TRAVAIL

ORDRE
N° RISQUES DE
PRIORITE
Risques

19  |psychosociaux,
organisation du travail

des facteurs aggravants.

consacré a la DGCA

professionnelle.

DM : trop de commandes et souvent a réaliser dans
I'urgence, beaucoup de commandes tardives, manque
d'instruction sur le contenu, manque de coordination et
d'information, absence de consignes quant a la prise
d'initiative laissée a I'agent, des demandes ne relevant
pas des compétences de I'agent, des réunions tardives
et trop longues, des interruptions constantes dans la
réalisation des taches, risque fort de "burn out" et de
démotivation, stress et fatigue. Les problémes liés a la
climatisation, au bruit, et & I'éclairage agissent comme

DT : déresponsabilisation, manque d'arbitrage, contre
ordre, écartement des prises de décision, absence
d'indications sur les méthodes de travail, sentiment de
mépris, démobilisation et découragement, déprime,
arréts de travail, (les problémes d'éclairage, de bruits et
de manque d'espaces sont des facteurs aggravants)

DD : constation d'un manque de circulation de
l'information et de mauvaise coordination avec d'autres
services de la DGCA, et des problémes en rapport avec
I'organisation du travail. Travail dans I'urgence
occasionnant un fort stress. Pour le reste, le service
renvoie au rapport de la médecine de prévention

SDEF : travail dans l'urgence, charge de travail,
injonction contradistoire, pas de retour sur le travail
demandé, probléme d'information et de formation, travail
fragmenté par des commandes de notes et de fiches
(perte de temps), court-circuitage hiérarchique, manque
de lisibilité des objectifs (perte de sens), manque de
considération sur la séparation entre vie privée et vie

DM-DT-DD-SDEF- :

Mise en place des mesures définies dans le plan
d'action et de prévention des RPS (janvier 2014)
avec :

- multiplication des instances de dialogues (réunions
de service, réunions bimestrielles, point agendas,
campagne d'évaluation pro...) dédiées au travail des
agents,

- développement de la communication entre agents
(information de la DGCA, requalification d'espace,
accueil des arrivants, etc..),

- accompagnement des encadrants dans leurs
pratiques managériales (par la formation notamment
ou la mise en place d'un réglement intérieur),

- amélioration des conditions de travail

Aplication de la circulaire du 26 décembre 2013 :
Articulation des compétences des Comités techniques
et des comités d'hygiéne, de sécurité et des conditions
de travail.

Programme national de prévention des risques
professionnels pour I'année 2014
annexe n°12

Protocole d'accord cadre relatif a la prévention des
risques psychosociaux dans la fonction publique du 22
octobre 2013 annexe n° 13

Circulaire MCC du 13 juillet 2005 (annexe 14) et du 4
juin 2009 (annexe 15)

Médecine de prévention : analyse de la situation en
lien avec les organisations du trvail. Prise en charge
des situations individuelles et/ou collectives selon
protocole

Comité d'Hygiene de Sécurité des Conditions de
Travail Administration Centrale

Le SG propose a destination des managers une offre
de formation permettant pour partie, de pallier a des
problémes pouvant déboucher sur des RPS exemple :
1) organisation du travail de son équipe

2) animation d'une équipe

3) prévention et résolution des conflits

4) prévention des RPS

S'inscrire sur FORMACTION
Intégrer les dimensions environnements, social et

gouvernance dans les parcours professionnels des
encadrants

http://semaphore.culture.gouv.fr/iweb/sante-et-securite-au-travail

MDP : Médecine de prévention

BFS : bureau fonctionnement des services
FORMATION

DD : développement durable

SDSI : sous direction systémes d'information
SRH : service ressources humaines
Rhproximité

MDP/FORMATION/DD
SRH/Rhproximité

code 1 (rouge) : risques trés graves
code 2 (orange) : risques graves
code 3 (jaune) : risques modérés

MCC SG SRH
Bureau de I'action sociale et de la prévention
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BEAUBOURG

DIRECTION GENERALE DE LA DAP : département artistes et professions

CREATION ARTISTIQUE DD : délégation danse
DM : délégation musique
DT : délégation théat

BEAUBOURG et VALOIS e omont out

DPD : département publics et diffusion

DESAR : département écoles supérieure art et architecture
DSC : département soutien a la création

ICAB : inspection création artistique Beaubourg

ICAV : inspection création artistique Valois

MC : mission communication

SDEF : sous direction emploi et formation
BAT-BOPCG-BAJ : bureau action territoriale et bureau
observation performance et controle de gestion et bureau
affaires juridique

BAG-MCA : bureau affaires générales et mission conseil
architectural

http://semaphore.culture.gouv.fr/iweb/sante-et-securite-au-travail

ORDRE

contagieuses

MDP : Médecine de prévention

BFS : bureau fonctionnement des services
FORMATION

DD : développement durable

SDSI : sous direction systémes d'information
SRH : service ressources humaines
Rhproximité

TOM et sans objet pour les autres agents du service

code 1 (rouge) : risques trés graves
code 2 (orange) : risques graves
code 3 (jaune) : risques modérés

de prévention

o N° MESURES DE PROTECTION ET DE PREVENTION ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES

D RISQUES PRIORITE OBSERVATIONS BUREAU |  EXISTANTESDANS L'UNITE DE TRAVAIL PAR L'UNITE DE TRAVAIL
ICAB : manque de sens et de cohérence, probleme de
reconnaissance, pas de retour d'information, usure
psychologique et démotivation, exposition au milieu
professionnel : réle d'interlocuteur mis a mal,
répercussion sur les secrétariats manque de fluidité

. P . A Aplication de la circulaire du 26 décembre 2013 :
ICA.V .lmodalltes d organisation du Service - role,‘ Articulation des compétences des Comités techniques
attrlputlong st durée du 'T‘a”dat de coon_illnateur @ et des comités d'hygiene, de sécurité et des conditions
clarifier (glissement ambigu vers un positionnement de travail
hiérarchique qui entraine des dysfonctionnements dans :
le travail collectif comme une mauvaise identification par Programme national de prévention des risques
les délégations des inspecteurs en charge de certains professionnels pour Iannée 2014
dossiers suivis ce qui entraine une perte de annexe n°12
l'information), faible considération et mauvaise prise en
compte pour le travail conduit en dehors des inspections . . . .
(commissions, jurys, recrutements dans les SN, veille ICAB-ICAV-BAT-BOPCG-BAJ : Esrgf:flssdffgggi:ﬁgrﬁa,:iI?at'ff:ngig:]e;ﬁﬂf;gﬂedgj 22
sur un secteur, analyse de dossiers, etc), pas de Mise en place des mesures définies dans le plan octobre 20y13 annexe n° 13
visibilité sur le plan de charge ce qui nuit a I'organisation d'action et de prévention des RPS (janvier 2014)
du travail (pic d'activité, journées interminables), par avec : Circulaire MCC du 13 juillet 2005 (annexe 14) et du 4
conséquent charge de travail trop conséquete au regard - multiplication des instances de dialogues (réunions juin 2009 (annexe 15)
des effectifsglobalement en baisse du service, cette de service, réunions bimestrielles, point agendas,
Ri charge de rtjravail se reporte sdur Iesfsecré(tariats qui campagne d'évaluation pro...) dédiées au travail des Médecine de prévention : analyse de la situation en
isques assument des missions trés diversifiées (constitution agents, : A e
19  |psychosociaux, des jurys pour le DE, constitution des dossiers pour les - développement de la communication entre agents ZZ'; :ﬁ:&iﬁ ;) ?ﬁgs’iﬁtgﬁgss ?:/ér:ilguggt?\? eznsg?r:ge MDSPéT_'?;?A ﬁ;l;(li%’i\:éDD
organisation du travail comités d'expert par ex) implation dans les locaux de (information de la DGCA, requalification d'espace, protocole P
Valois : impression d'étre isolé et éloigné de accueil des arrivants, etc..),
I'information, difficulté a organiser des échanges - accompagnement des encadrants dans leurs e s J "
collectifssur tout le service, conditons matérielles pratiques managériales (par la formation notamment ‘(I?;Tgﬁ iz%?;ﬁ;?a?; r?eczl:::;ges Conditions de
d'exercice des missions dégradées : baisse des frais de ou la mise en place d'un réglement intérieur),
missions du serv_ice dgpuis 2 ans, niveau del ) - amélioration des conditions de travail Le SG propose & destination des managers une offre
remboursement |nlsu‘ff|'sant au regard qe§ frais engages de formation permettant pour partie, de pallier a des
par les agents, nuit a I'exercice des missions qui exige problémes pouvant déboucher sur des RPS exemple :
une excellente connaissance du terrain et des acteurs 1) organisation du travail de son équipe :
locaux. 2) animation d'une équipe
BAT-BOPCG-BAJ: tous les agents ne sont pas 2) prévention et résolution des conflits
. : : o ) prévention des RPS
concernés de facon identiques par le RPS. Situation
plus difficilel observée au BAJ et au BAT qu'au BOPCG. Stinscrire sur FORMACTION
Sont dénoncés les dysfonctionnements liés a une
absence de procédures claires et d'identification du réle Intégrer les dimensions environnements, social et
de§ services, la multlpllcat'lon des command‘es urgentes gouvernance dans les parcours professionnels des
qui ne laisse pas aux services le temps de l'analyse, le encadrants
manque de retour d'information sur des dossiers instruits
par les services. Ce constat de désorganisation générale
est renforcé par le renouvellement rapide des agents et
handicape particulliérement les services de la SDAFIG
chargés d'un réle de coordination et de synthese
(tributaires de l'information des services)
- . . Pour le BFS : un plan de prévention des risques
21 Risque d’affections Irr(;’i)::idnlsg;r?srzgsp:gr: ézsél?isszi(:i%z;frf:ecgﬁg %eSM ICAV : visite de pré mission en lien avec le médecin routiers est en cours de rédaction pour les agents du MDP/BFS/SRH

bureau. Ce plan pourra ensuite étre décliné dans les
services par le SRH

MCC SG SRH

Bureau de I'action sociale et de la prévention
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BEAUBOURG

DIRECTION GENERALE DE LA DAP : département artistes et professions
CREATION ARTISTIQUE DD : délégation danse
DM : délégation musique
DT : délégation théatre
BEAUBOURG et VALOIS

DPD : département publics et diffusion

DESAR : département écoles supérieure art et architecture
DSC : département soutien a la création

ICAB : inspection création artistique Beaubourg

ICAV : inspection création artistique Valois

MC : mission communication

SDEF : sous direction emploi et formation
BAT-BOPCG-BAJ : bureau action territoriale et bureau
observation performance et contréle de gestion et bureau
affaires juridique

BAG-MCA : bureau affaires générales et mission conseil
architectural
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N° RISQUES

OBSERVATIONS
PRIORITE

3 Risque lié a la

manutention manuelle

N°
BUREAU

MESURES DE PROTECTION ET DE PREVENTION
EXISTANTESDANS L'UNITE DE TRAVAIL

ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES
PAR L'UNITE DE TRAVAIL

DM : risque TMS (douleur au dos)

DT : risque de TMS par une manipulation de dossiers
lourds

ICAB : manutention importante pour les documentalistes
hors des transferts de documentation entre le site des
Bons Enfants et le site de Beaubourg, manutention de
documents par les inspecteurs lors de leur mission.

BAG-MCA : correspondantes informatiques déja
équipées d'un chariot mais il faut néammoins y déposer
le matériel + agencement des bureaux qui ne permet
pas d'adopter toujours la bonne posture pour déplacer le
matériel.

Risque lié aux
circulations, aux
5 .
déplacement et
risque routier

BAG-MCA : organiser sur le site de la rue
Beaubourg une formation gestes et postures

Pour le BFS :

- référent BFS sur site. Lui faire la demande pour des
travaux de manutention (les agents du BFS sont
équipés d'EPI)

- si agent absent faire une demande auprés du BFSVP
3131

Formation gestes et postures en manutention sur site.
Le chef de service en fait la demande au bureau de la
formation.

Intervention dans les meilleurs délais dés la
demande faite a I'agent du BFS sur site ou
aprés demande au BFSVP 3131

MDP : Médecine de prévention

BFS : bureau fonctionnement des services
FORMATION
DD : développement durable
SDSI : sous direction systémes d'information
SRH : service ressources humaines
Rhproximité

BFS

DT : exposition a un risque lors des déplacements en
mission ou sur le trajet de réunions se déroulant a
I'extérieur.

ICAB : risque important en raison de la fréquence des
déplacements en mission d'inspection et par le fait d'un
service scindé sur deux sites (Valois-Beaubourg)

ICAV : plusieurs situations ont été évoquées dans ce
cadre :

1) la circulation verticale dans les espaces de trvail
avec deux escaliers signalés comme dangereux car
raides (celui qui donne accés aux sanitaires du ssol et
celui qui donne accés aux bureaux des inspecteurs au
1ER étage)

2) les déplacements fréquents entre les locaux rue de
Valois, des BE ou de la rue Beaubourg : plusieurs
agents ont recours au vélo ; tous les agents ne se
déplacent pas fréquemment entre ces sites ;

3) les déplacements en mission des inspecteurs durant
lesquels ils peuvent étre amenés a porter des charges
lourdes, utiliser les transports en commun, ou utiliser
leur propre véhicule.

4) les spectacles le soir ou le WE : si un souci devait
intervenir serait-il pris en compte dans le cadre des
accidents de service ?

SDEF : recensé mais sans observation

BAG-MCA : 1 agent dans le périmeétre effectue de
nombreux déplacements professionnels (missions) et
utilisent parfois son véhicule personnel. Par ailleurs
certains agents ont évoqué la fatigue et l'usure liées a
leur temps de transport pour atteindre leur lieu de travail
(voiture-train de banlieue-métro), le risque de chute
s'accroit en période de gréve (mouvements de foule sur
les quais) ; plusieurs agents font les trajets
régulierement vers les BE mais le trajet se fait a pied.

Risques liés aux
6 effondrements, aux
chutes d’objets et a
'encombrement

ICAV : lors des déplacements tous les inspecteurs
disposent d'une valise personnelle a roulette pour
faciliter le port de charge lourde

ICAV : pour la question de I'acces au 1ER étage,
étudier la possibilité d'élargir les droits d'acces des
inspecteurs aux locaux de Valois pour leur permettre
de prendre I'asscenseur du 5 rue de Valois ; étudier
la possibillité d'attribuer un ordre de mission
permanent aux inspecteurs (& l'instar de ce dont
disposent les conseillers en DRAC pour couvrir les
sorties au spectacle notamment des inspecteurs.

BAG-MCA : Mise en place des mesures définies
dans le plan d'action et de prévention des RPS
(janvier 2014) avec : multiplication des instances de
dialogues (réunions de service, réunions
bimestrielles, point agendas, campagne d'évaluation
pro...) dédiées au travail des agents, développement
de la communication entre agents (information de la
DGCA, requalification d'espace, accueil des
arrivants, etc..), accompagnement des encadrants
dans leurs pratiques managériales (par la formation
notamment ou la mise en place d'un réglement
intérieur), amélioration des conditions de travail

Pour le BFS : Un plan de prévention des risques
routiers est en cours de rédaction par le BFS pour les
agents du bureau. Ce plan sera ensuite a décliner
pour les autres services par le SRH.

Utilisation de la télé-conférence( audio-viso)

Voir Plan de déplacement pour I'administration
centrale ( janvier 2014) sur sémaphore ressources
métiers développement durable (DD) et actualités du
DD et aussi Plan d'administration exemplaire

BFS/DD/SRH

ICAV : espace de travail encombré ; pas d'archivage mis
en oeuvre depuis l'instsallation dans les locaux ;
encombrement renforcé durant les périodes de montage
et de démontage des expositions (cf. Supra)

code 1 (rouge) : risques trés graves
code 2 (orange) : risques graves
code 3 (jaune) : risques modérés

ICAV : définir une politique en matiére d'archivage et
les documents qui doivent étre conservés dans le
cadre de I'élaboration d'un rapport d'inspection d'ici
aux futurs départs a la retraite ; organiser
régulierement des journées places nettes.

Visite de la médecine de prévention pour
préconisations puis inteverntion BFS si nécessaire

A définir a l'issue de la visite de la médecine|
de prévention

A définir a l'issue de la visite de la
médecine de prévention

MDP/BFS

MCC SG SRH

Bureau de I'action sociale et de la prévention
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BEAUBOURG

DIRECTION GENERALE DE LA DAP : département artistes et professions
CREATION ARTISTIQUE DD : délégation danse
DM : délégat_ion m’l{sique
BEAUBOURG et VALOIS DT : délégation théatre

DPD : département publics et diffusion

DESAR : département écoles supérieure art et architecture
DSC : département soutien a la création

ICAB : inspection création artistique Beaubourg

ICAV : inspection création artistique Valois

MC : mission communication

SDEF : sous direction emploi et formation
BAT-BOPCG-BAJ : bureau action territoriale et bureau
observation performance et contrdle de gestion et bureau
affaires juridique

BAG-MCA : bureau affaires générales et mission conseil
architectural

RISQUES

OBSERVATIONS
PRIORITE

N°
BUREAU

MESURES DE PROTECTION ET DE PREVENTION
EXISTANTESDANS L'UNITE DE TRAVAIL

ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES
PAR L'UNITE DE TRAVAIL

Risque et nuisance
liés au bruit

ICAV : trois types de bruit ont été identifiés : -ceux liés a
I'environnement extérieur (travaux de la circulation coté
rue de Valois, bruit des passants et des trvaux sur le
théatre éphémeére coté palais royal)

- ceux liés a I'environnement intérieur dans un espace
de travail commun : téléphone,échanges, entre deux
collegues dont tout le monde profite ;

- ceux liés aux équipements (armoire électrique et
sanitaires)

Les agents ayant un bureau seuls sont moins concernés
par ce risque, par ailleurs la fréquence de déplacements
des inspecteurs expliquent aussi qu'ils peuvent étre
moins exposés que les secrétaires qui sont en
permanence a leur poste de travail ; en raison de
I'inconfort des espaces de travail, une hausse du travail
a domicile est observée.

ICAV : étudier la possibilité de renforcer l'isolation de
I'armoire électrique et des sanitaires mmitoyens du
bureau du coordinateur du collége danse.

http://semaphore.culture.gouv.fr/web/sante-et-securite-au-travail

Visite de la médecine de prévention pour
préconisations puis intevrention BFS si nécessaire

/A définir & l'issue de la visite de la médecine|
de prévention.
Colt casque anti-bruit de 20 a 150€.

A définir a l'issue de la visite de la
médecine de prévention

MDP : Médecine de prévention

BFS : bureau fonctionnement des services
FORMATION

DD : développement durable

SDSI : sous direction systémes d'information
SRH : service ressources humaines
Rhproximité

MDP/BFS

12

Risque li¢ a I'éclairage

ICAB : risque associé au batiment : trop forte intensité
lumineuse des néons au plafond, engendre fatigue
visuelle-migraine

ICAV : bureaux trés sombres, particuliérement ceux
situés au RDC la ou sont installés les agents qui sont en
permanence a leur poste de travail (secrétaire) ; ce
manque de lumiére naturel est compensé par un
éclairage artificiel allumé toute la journée ce qui entraine
une fatigue visuelle

ICAV : installation d'éclairage halogéne dans tous
les bureaux

ICAV : demande au médecin de prévention de venir
effectuer des mesures.

Création d'un goupe de travail (utilisateurs, agent de
prévention, MDP, IHS, BFS) pour solutionner le
probléme.

Difficulter d'avoir un accord global pour le choix du
type de luminaires.

Pour le BFS : dans l'attente des
préconisations de la médecine de
prévention

Pour le BFS : dans l'attente des
préconisations de la médecine de
prévention

MDP/BFS

13

Risque li¢ a l'utilisation

d'écran

DPD : |a taille trop importante des écrans améne fatigue
visuelle et une géne relative a la lecture

DESAR : risque de TMS en raison d'une mauvaise
configuration des postes ; sécheresse oculaire

ICAV : certains agents se plaignent d'une baisse de leur
acuité visuelle du fait d'un travail sur écran trés prolongé
; la configuration des espaces de travail ne permet pas
toujours de respecter les préconisations en termes
d'aménagement de poste de travail du service de
médecine de prévention (fenétre sans store dans le dos
reflétant sur I'écran).

MC : probleme aux cervicales et oculaire

SDEF : risque lié au travail sur ordinateur (tendinite)

ICAV : tous les agents sont dotés d'un écran 22
pouces dont la luminosité et l'intensité sont réglables.

DT : le guide établi par le service de médecine de
prévention et disponible sur sémaphore sera diffusé
aux agents.

ICAV : diffuser auprés des agents les conseils du
service de médecine de prévention relatifs au travail
sur écran mis en ligne sur Il'intranet.

Avertir et informer la médecine de prévention et a la
demande de I'agent et des agents une analyse de la
situation et aménagement de poste en lien avec les
organisations du travail peut étre faite. Prise en charge
des situations individuelles et/ou collectives selon
protocole

http://semaphore.culture.gouv.friweb/ma-sante-et-securite-au-travail/|

Formation gestes et postures en milieu tertiaire sur
FORMACTION

DPD : Transmettre d'ici la semaine 51 au SDSI et
I'ADJ/SDSI une fiche précisant I'expression du besoin
en termes d'écran.

MDP/FORMATION/SDSI

14

Risque lié¢ aux
ambiances
thermiques,
intempéries

DD : risque associé au batiment : dysfonctionnement du
systéme de climatisation

DD : campagne de mesures réalisées par la
médecine de prévention en juin 2014

Signaler tout dysfonctionnement au BFSVP3131. La
maintenance du systéme est réalisée par le
propriétaire de I'immeuble.

Intervention d'un technicien pour
dépannage lors d'un signalement

Compris dans le bail de location

BFS

code 1 (rouge) : risques trés graves
code 2 (orange) : risques graves
code 3 (jaune) : risques modérés

MCC SG SRH

Bureau de I'action sociale et de la prévention
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DIRECTION GENERALE DE LA DAP : département artistes et professions
DD : délégation danse
CREATION ARTISTIQUE DM : délégation musique
DT : délégation théatre
BEAUBOURG et VALOIS

DPD : département publics et diffusion

DESAR : département écoles supérieure art et architecture
DSC : département soutien a la création

ICAB : inspection création artistique Beaubourg

ICAV : inspection création artistique Valois

MC : mission communication

SDEF : sous direction emploi et formation
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observation performance et controle de gestion et bureau
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http://semaphore.culture.gouv.fr/iweb/sante-et-securite-au-travail

N° RISQUES

DE OBSERVATIONS
PRIORITE

15 Risque lié au manque
d’hygiéne

N°
BUREAU

MESURES DE PROTECTION ET DE PREVENTION
EXISTANTESDANS L'UNITE DE TRAVAIL

ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES
PAR L'UNITE DE TRAVAIL

DM : présence de poussiéres

ICAV : Les agents ne sont pas satisfaits du ménage fait
dans leur bureau : toujours de présence de poussiéres
sur les dossiers sur les bureaux ou dans les armoires

Risque li¢ au manque

17 de formation

DM : signalement auprés de I'équipe de nettoyage
intervenant sur cet étage.

Pour le BFS : signalement au BFSVP 3131 dés
constat d'un dysfocntionnement pour constat par le
BFS et intervention du prestataire

Le ménage est réalisé quotidiennement par le

Prestations dans le cadre du marché

Intervention dans les meilleurs aprés

MDP : Médecine de prévention

BFS : bureau fonctionnement des services
FORMATION
DD : développement durable

SDSI : sous direction systémes d'information
SRH : service ressources humaines
Rhproximité

code 1 (rouge) : risques trés graves
code 2 (orange) : risques graves
code 3 (jaune) : risques modérés

BAT-BOPCG-BAJ : diffuser les consignes de
sécurité aux nouveaux arrivants ; communiquer aux
agents un bilan du dernier exercice incendie pour
identifier les points d'amélioration.

finalisation

Offre de formation générales et spécifiques sur
FORMACTION

Premiers secours ; gestes et postures en milieu
tertiaire; RPS demande a faire sur formaction.

http://semaphore.culture.gouv.fr/web/formation/offres-d:

interne

- formations aux exticnteurs en 2015
- finalisation de la désignation des guides et|
serre files 2014/2015

gﬁ?;f;oﬁ?:j l:epsoi;‘:irggrga%as‘sléssugjr::ﬁgé‘?:ux qui ICAV : faire connaitre la localisation des sanitaires  |prestataire. U['n chiffon sec est passé sur les bureaux nettoyage signalement auprés du BFSVP 3131 BFS
moguette du bureau du RDC devrait étre netto;léd les :ict)ﬂt:_sszrxquels on peut accéder via le couloir du non encombrés de dossier
agents déplorent la vétusté et I'entretien des sanitaires Plan de gestion des déchets, actions de
du sous-sol ; oceur des égouts trés nauséabonde sensibilisations ’
surtout par temps de pluie (pb de la pompe de relevage)
Pour le BFS :
- deux exercices par an organisés sur le site
conformément a la réglementation
. . . ICAV : diffusion auprés des agents du site de Valois | affichage dqs consignes de sécurité dans les
ICAV : réelle méconnaissance des régles relatives a des dates de formation aux premmiers secours par espaces de circulation
I'hygiéne et la sécurité ; un post it non connu de tous les le BAG, mise en place en lien avec le BFS de - campagne d'affichage des consignes de sécurité
agents est affiché sur une armoire signalant les numéros session’ de démonstration de I'utilisation des dans les bureaux en cours de réalsiation sur les sites - deux exercices annuels d'évacuation
utiles et la conduite a tenir en cas d'incendie (sortie et extincteurs ; vérifier que des panneaux sur les issues|” formations aux extincteurs en 2015 - camapgne d'affichage des consignes
point de rassemblement) de secours éxistent. - désignation des guides et serre files en cours de exercices et formations organisées en 2014/2015 BFS

MCC SG SRH

Bureau de I'action sociale et de la prévention
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CREATION ARTISTIQUE DD : délégation danse
DM : délégation musique
DT : délégation théat

BEAUBOURG et VALOIS e rtomont put

DPD : département publics et diffusion

DESAR : département écoles supérieure art et architecture
DSC : département soutien a la création

ICAB : inspection création artistique Beaubourg

ICAV : inspection création artistique Valois

MC : mission communication

SDEF : sous direction emploi et formation
BAT-BOPCG-BAJ : bureau action territoriale et bureau
observation performance et controle de gestion et bureau
affaires juridique

BAG-MCA : bureau affaires générales et mission conseil

http://semaphore.culture.gouv.fr/iweb/sante-et-securite-au-travail

MDP : Médecine de prévention

BFS : bureau fonctionnement des services
FORMATION

DD : développement durable

SDSI : sous direction systémes d'information
SRH : service ressources humaines

architectural Rhproximité

N° MESURES DE PROTECTION ET DE PREVENTION ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES

N RISQUES PRIORITE OBSERVATIONS BUREAU |  EXISTANTESDANS L'UNITE DE TRAVAIL PAR L'UNITE DE TRAVAIL
DAP : cf le rapport de la médecine de prévention
DPD: hausse de la charge de travail, mauvaise prise en
compte de la charge de travail, baisse des effectifs dans
le cadre de la RGPP ; partage difficile de I'information — . B .
. ’ . Aplication de la circulaire du 26 décembre 2013 :
(refteadu saturngtnotanéminltt)é Iou:deur des proce:d‘urdes ; Aziculation des compétences des Comités techniques
perte de compétence du fait d'un temps consacré a des PR o o
taches auparavant déléguées. zéctlsasvgﬁmltes d'hygiene, de sécurité et des conditions
!cﬁtialiémzng:?edci:sgiss :;::egoherence ; Programme national de prévention des risques
P o A professionnels pour I'année 2014
- pas de retour d'information ; annexe n°12
- usure psychologique et démotivation ;
m‘f:‘f;‘g‘l’“ au milieu professionnel : réle dinterlocuteur DAP — DPD - ICAV : Protocole d'accord cadre relatif a la prévention des
, l. - L Mise en place des mesures définies dans le plan risques psychosociaux dans la fonction publique du 22
- répercussion sur les secrétariats, manque de fluidité d'action et de prévention des RPS (janvier 2014) octobre 2013 annexe n° 13
ICAV : modalités d'organisation du service : rol avec -
ributions of Glres d Moadat de eoordimatour 5 - multiplication des instances de dialogues (réunions  [Circulaire MCC du 13 juillet 2005 (annexe 14) et du 4
attributions et durée du mandat de coordinateur a de service, réunions bimestrielles, point agendas, juin 2009 (annexe 15)
cl_a}rlfler (_gllssenjent a’l’b'gu vers un positionnement campagne d'évaluation pro...) dédiées au travail des
) hiérarchique qui entraine des dysfonctionnements dans agents Médecine de prévention : analyse de la situation en
Risques le travail collectif comme une mauvaise identification par 1

- développement de la communication entre agents |lien avec les organisations du trvail. Prise en charge
(information de la DGCA, requalification d'espace, |des situations individuelles et/ou collectives selon
accueil des arrivants, etc..), protocole

- accompagnement des encadrants dans leurs
pratiques managériales (par la formation notamment (Comité d'Hygiéne de Sécurité des Conditions de
ou la mise en place d'un réglement intérieur), Travail Administration Centrale

- amélioration des conditions de travail

MDP/FORMATION/DD
SRH/RH proximité

19  |psychosociaux,
organisation du travail

les délégations des inspecteurs en charge de certains
dossiers suivis ce qui entraine une perte de
I'information), faible considération et mauvaise prise en
compte pour le travail conduit en dehors des inspections
(commissions, jurys, recrutements dans les SN, veille
sur un secteur, analyse de dossiers, etc), pas de
visibilité sur le plan de charge ce qui nuit a I'organisation
du travail (pic d'activité, journées interminables), par
conséquent charge de travail trop conséquete au regard
des effectifsglobalement en baisse du service, cette
charge de travail se reporte sur les secrétariats qui
assument des missions trés diversifiées (constitution
des jurys pour le DE, constitution des dossiers pour les
comités d'expert par ex) implation dans les locaux de
Valois : impression d'étre isolé et éloigné de
l'information, difficulté & organiser des échanges
collectifssur tout le service, conditons matérielles
d'exercice des missions dégradées : baisse des frais de
missions du service depuis 2 ans, niveau de

Le SG propose a destination des managers une offre
de formation permettant pour partie, de pallier a des
problémes pouvant déboucher sur des RPS exemple :
1) organisation du travail de son équipe

2) animation d'une équipe

3) prévention et résolution des conflits

4) prévention des RPS

S'inscrire sur FORMACTION

Intégrer les dimensions environnements, social et
gouvernance dans les parcours professionnels des

. - . . encadrants
remboursement insuffisant au regard des frais engagés
par les agents, nuit a I'exercice des missions qui exige
une excellente connaissance du terrain et des acteurs
locaux.
code 1 (rouge) : risques trés graves MCC SG SRH
Code 5 Gaandh acuee mactres Bureau de Facton sociale e de a prévention page 1
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BEAUBOURG

MDP : Médecine de prévention
BFS : bureau fonctionnement des services

DIRECTION GENERALE DE LA DAP : département artistes et professions DESAR : département écoles supérieure art et architecture |SDEF : sous direction emploi et formation
CREATION ARTISTIQUE DD : délégation danse DSC : département soutien a la création BAT-BOPCG-BAJ : bureau action territoriale et bureau FORMATION
DM : délégation musique ICAB : inspection création artistique Beaubourg observation performance et contréle de gestion et bureau http://semaphore.culture.gouv.fr/web/sante-et-securite-au-travail DD : développement durable
DT : délégation théatre ICAV : inspection création artistique Valois affaires juridique SDSI : sous direction systémes d'information
BEAUBOURG et VALOIS DPD : département publics et diffusion MC : mission communication BAG-MCA : bureau affaires générales et mission conseil SRH : service ressources humaines
architectural Rhproximité
ORDRE > |MESURES DE PROTECTION ET DE PREVENTION|  ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES
N° RISQUES DE OBSERVATIONS LY
PRIORITE BUREAU EXISTANTESDANS L'UNITE DE TRAVAIL PAR L'UNITE DE TRAVAIL
DD : risque associé au batiment : risque dans I'escalier
central
DM : risque associé au batiment : risque en raison des
branchements au sol ; risque en raison de
I'encombrement des bureaux.
DESAR : risque associé au batiment
g:?hazzggﬁsat:fg:'e au batiment : risque faible car pas DM : réinstallation des branchements ; archivage.
DT : risque associé au batiment : encombrement dans Icoﬁl\'lla:l erzrt]L;dr:;reJa(jgg:sl;bggtag:r:jsl}a;lgku;aplin incliné Pour le BFS :
les bureaux et au dessus des armoires en raison d'un gignaler ou protéger les endroits ou le plafcg)na est - visite de la médecine de prévention dans les bureaux
volume de rangement jugé trop faible. particuliérement bas ; renforcer la signalétique gr;csorr]brgs pour préconisations puis intervention du Pour le BFS : 5 detini ‘Plgur le 3FIS s ol
. . A X existante pour signaler cette marche (bandes 5|| ne(l:)essa;:e ignal BFSVP 3131 - a définir a l'issue de la visite de la .éa ce '2” allssue de la V'Sl'te be a
DsC : risque associé au patlment : sol de la terrasse velcro ?) ; voir avec les équipes de la DICOM pour | pour les brancl emerlnts signalement au médecine de prévention pour les bureaux médecine de preventlon’pour es bureaux
Risque lié aux chutes peut s'avérer glissant aprés une averse ou lors de gel. qu'un espace de stockage soit trouvé pour les pour visite sur place d'un agent du BFS pour constat encombrés encombrés
1 de plain pied 3 ) . ] _ ICAV : signalétique existante au sol et au plafond ouvriers en charge de l'installation des expositions ?ms |nterv'ent|on du prestatg'lrel3| nécessaire - & lissue du passage de I'agent du BFS - a l'issue du passage de Iagept du BlFS BFS/MDP
ICAV : espace au sol trés encombré par des dossiers des galeries prendre I'attache du propriétaire pour le sol de | a our les branchements et cables si pour les branchements et cables si
mais surtout durant les périodes d'installation des 9 . terrasse p intervention du prestataire intervention du prestataire
expositions des galeries par le matériel entreposé par g . . - \ - procédure a revoir avec la DICOM pour l'utilisation i " e . - signalétique sécurité faite en interne en
les ouvriers ; les agents sont parfois obligés d'enjamber ; B;Zrzlce’?:a?cr?ic: .eo(;glajprl]séztlsogai:lr;:ét;asn;ﬁ;agene des vitrines de Valois (co-activité) signalétique sécurité faite en intene 2014/2015
par ailleurs au 1ER étage la marche pour accéder aux gette) 9 - signalétique sécurité a revoir (marches, plafonds bas
bureaux du collége danse n'est pas suffisamment etc..)
visible ; plafond bas et escaliers raides BAG-MCA : trouver une signalétique pour distinguer
MC : risque associé au batiment : chute sur la terrasse lextincteur
faite de caillebotis de bois (gel au sol ou humidifié)
SDEF : recensé mais sans observation
BAT-BOPCG-BAJ : dans la majorité des bureaux,
encombrement en raison des dossiers entreposés au sol
BAG-MCA : espace au sol encombré (cables), parfois
détérioré (décollement de la moquette ou inondation)
DESAR : risque lors de récupération de dossiers ou
cartons au dessus des armoires
DSC : risque mineur avec l'usage d'un escabeau
ICAB : travail en hauteur en salle de doc pour les .- . . .
documentalistes Visite de la médecine de prévention pour
ICAB : prévoir I'achat d'un escabeau a 3 marches Fzﬁg[‘g’:ﬂfgz’é g:;zg:g:g:};on IZZS ;g?:cs::? gz: ) Pour le BFS : Pour le BFS :
2 Risque lié¢ aux chutes 3 ICAV : lesagents montent en hauteur (sur leur chaise P p . - a définir a l'issue de la visite de la - a définir a l'issue de la visite de la BFS/MDP
de hauteur généralement) afin d'accéder aux dossiers qui sont ICAV : mise en place d'une politique d'archivage ; Faire demande auprés du référent BFS du site si médecine de prévention médecine de prévention
en_treposés dans les étages supérieurs de leurs armoires mise a disposition d'un pied d'éléphant besoin de manuter?tion. En I"absence de I'agent, faire
voire sur le dessus de leur armoire une demande auprés du BFSVP 3131
SDEF : risque de chute dans les escaliers
BAG-MCA : chutes en jauteur observées dans 3
situations : dans les escaliers, des bureaux ou des
chaises pour attraper quelque chose en hauteur

code 1 (rouge) : risques trés graves
code 2 (orange) : risques graves
code 3 (jaune) : risques modérés

MCC SG SRH

Bureau de I'action sociale et de la prévention
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BEAUBOURG

DIRECTION GENERALE DE LA
CREATION ARTISTIQUE

BEAUBOURG et VALOIS

DAP : département artistes et professions
DD : délégation danse

DM : délégation musique

DT : délégation théatre

DPD : département publics et diffusion

DESAR : département écoles supérieure art et architecture
DSC : département soutien a la création

ICAB : inspection création artistique Beaubourg

ICAV : inspection création artistique Valois

MC : mission communication

SDEF : sous direction emploi et formation
BAT-BOPCG-BAJ : bureau action territoriale et bureau
observation performance et contréle de gestion et bureau
affaires juridique

BAG-MCA : bureau affaires générales et mission conseil
architectural

N°

RISQUES

ORDRE
DE
PRIORITE

OBSERVATIONS

N°
BUREAU

MESURES DE PROTECTION ET DE PREVENTION
EXISTANTESDANS L'UNITE DE TRAVAIL

ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES
PAR L'UNITE DE TRAVAIL

Risque lié a la
manutention manuelle

DAP - DPD : recensé mais sans observaiton
DD : probléme de dos notamment lors de I'archivage

DESAR : risque de TMS suite a la manipulation-
déplacement de dossiers

DSC : problématique du portage fréquent de document
lors de réunion extérieure

ICAB : manutention importante pour les documentalistes
hors des transferts de documentation entre le site des
Bons Enfants et le site de Beaubourg, manutention de
documents par les inspecteurs lors de leur mission.

ICAV : les secrétaires et les inspecteurs peuvent étre
amenés a transporter des dossiers lourds notamment
pour partir en mission ou organiser des réunions

MC : risque de TMS : transport de brochures pour les
salons ; intervention physique dans l'organisation des
diverses manifestations

SDEF : recensé mais sans observation

BAT-BOPCG-BAJ : dans le cadre de certaines réunions
notamment pour le bureau des affaires juridiques (RIM
ou certaines commissions) ; transport des documents
assuré par les encadrants ou les chargés de mission.

ICAV : pour tout déplacement manuel il convient de
faire appel aux services du BFS (31 31)

ICAV : un chariot pourrait étre mis a disposition des
secrétaires mais cet accessoire ne permet pas de
régler la question de l'escalier.

http://semaphore.culture.gouv.fr/iweb/sante-et-securite-au-travail

Pour le BFS :

Faire demande aupres du référent BFS du site si
besoin de manutention. En ["absence de I'agent, faire
une demande auprées du BFSVP 3131

Formation gestes et postures en manutention sur site.
Le chef de service en fait la demande au bureau de la
formation.

Intervention dans les meilleurs délais de
I'agent ou aprés demande faite au BFSVP
3131

MDP : Médecine de prévention

BFS : bureau fonctionnement des services
FORMATION

DD : développement durable

SDSI : sous direction systémes d'information
SRH : service ressources humaines
Rhproximité

BFS

Risque lié aux
circulations, aux
déplacement et
risque routier

DAP : mauvaise disposition des portes (risque lors des
déplacements)

DD : risque plus important pour la déléguée en raison du
nombre de missions ; risque pour les agents qui se
déplacent a vélo ; risque associé au batiment : risque
dans le parking pour les agents a vélo

DM : stress engendré par les possibles retards lors des
réunions a I'extérieur ; la multiplication des
déplacements entres différents sites (beaubourg-Bons
Enfants-Valois) entraine des pertes de temps

DESAR : risque lors de déplacements entre site
Beaubourg et site des Bons-Enfants ; rsique en raison
de la fatigue engendrée par des temps de trajet
aller/retour long et concentré sur une journée, lors de
certaines missions.

DPD : risque important en raison des déplacements
nombreux (entre site Beaubourg et Valois ou les Bons
Enfants (circulation a pied, vélo ou transport en
commun) et lors des missions.

DT : exposition a un risque lors de déplacements en
mission ou sur le trajet de réunions se déroulant a
I'extérieur

BAG-MCA : Mise en place des mesures définies
dans le plan d'action et de prévention des RPS
(janvier 2014) avec : multiplication des instances de
dialogues (réunions de service, réunions
bimestrielles, point agendas, campagne d'évaluation
pro...) dédiées au travail des agents, développement
de la communication entre agents (information de la
DGCA, requalification d'espace, accueil des
arrivants, etc..), accompagnement des encadrants
dans leurs pratiques managériales (par la formation
notamment ou la mise en place d'un reglement
intérieur), amélioration des conditions de travail

Pour le BFS : Un plan de prévention des risques
routiers est en cours de rédaction par le BFS pour les
agents du bureau. Ce plan sera ensuite a décliner
pour les autres services par le SRH.

Utilisation de la télé-conférence( audio-viso)

Voir Plan de déplacement pour I'administration
centrale ( janvier 2014) sur sémaphore ressources
métiers développement durable (DD) et actualités du
DD et aussi Plan d'administration exemplaire

BFS/DD/SRH

code 1 (rouge) : risques trés graves
code 2 (orange) : risques graves
code 3 (jaune) : risques modérés

MCC SG SRH

Bureau de I'action sociale et de la prévention
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BEAUBOURG

http://semaphore.culture.gouv.fr/iweb/sante-et-securite-au-travail

DIRECTION GENERALE DE LA DAP : département artistes et professions DESAR : département écoles supérieure art et architecture |SDEF : sous direction emploi et formation
CREATION ARTISTIQUE DD : délégation danse DSC : département soutien a la création BAT-BOPCG-BAJ : bureau action territoriale et bureau
DM : délégation musique ICAB : inspection création artistique Beaubourg observation performance et contréle de gestion et bureau
DT : délégation théatre ICAV : inspection création artistique Valois affaires juridique
BEAUBOURG et VALOIS DPD : département publics et diffusion MC : mission communication BAG-MCA : bureau affaires générales et mission conseil
architectural
Ne RISQUES ORDDERE OBSERVATIONS N° MESURES DE PROTECTION ET DE PREVENTION ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES
PRIORITE BUREAU EXISTANTESDANS L'UNITE DE TRAVAIL PAR L'UNITE DE TRAVAIL

Risque lié aux
circulations, aux 3
déplacement et
risque routier

ICAB : risque important en raison de la fréquence des
déplacements en mission d'inspection et par le fait d'un
service scindé sur deux sites (Valois-Beaubourg)

ICAV : plusieurs situations ont été évoquées dans ce
cadre :

1) la circulation verticale dans les espaces de trvail
avec deux escaliers signalés comme dangereux car
raides (celui qui donne accés aux sanitaires du ssol et
celui qui donne accés aux bureaux des inspecteurs au
1ER étage)

2) les déplacements fréquents entre les locaux rue de
Valois, des BE ou de la rue Beaubourg : plusieurs
agents ont recours au vélo ; tous les agents ne se
déplacent pas fréquemment entre ces sites ;

3) les déplacements en mission des inspecteurs durant
lesquels ils peuvent étre amenés a porter des charges
lourdes, utiliser les transports en commun, ou utiliser
leur propre véhicule.

4) les spectacles le soir ou le WE : si un souci devait
intervenir serait-il pris en compte dans le cadre des
accidents de service ?

MC: déplacements piétons entre les sites de Valois, des
B Enfants et de la rue Beaubourg

SDEF : recensé mais sans observation

BAT-BOPCG-BAJ : déplacements fréquents des agents
(a I'exception du secrétariat) a pide vers I'immeuble des
bons enfants, carrefour a proximité de BBG dangereux

BAG-MCA : 1 agent dans le périmétre effectue de
nombreux déplacements professionnels (missions) et
utilisent parfois son véhicule personnel. Par ailleurs
certains agents ont évoqué la fatigue et I'usure liées a
leur temps de transport pour atteindre leur lieu de travail
(voiture-train de banlieue-métro), le risque de chute
s'accroit en période de gréve (mouvements de foule sur
les quais) ; plusieurs agents font les trajets
réguliérement vers les BE mais le trajet se fait a pied.

ICAV : lors des déplacements tous les inspecteurs
disposent d'une valise personnelle a roulette pour
faciliter le port de charge lourde

ICAV : pour la question de I'acces au 1ER étage,
étudier la possibilité d'élargir les droits d'acces des
inspecteurs aux locaux de Valois pour leur permettre
de prendre l'asscenseur du 5 rue de Valois ; étudier
la possibillité d'attribuer un ordre de mission
permanent aux inspecteurs (a l'instar de ce dont
disposent les conseillers en DRAC pour couvrir les
sorties au spectacle notamment des inspecteurs.

Pour le BFS : Un plan de prévention des risques
routiers est en cours de rédaction par le BFS pour les
agents du bureau. Ce plan sera ensuite a décliner
pour les autres services par le SRH.

Utilisation de la télé-conférence( audio-visio)

Voir Plan de déplacement pour I'administration
centrale ( janvier 2014) sur sémaphore ressources
métiers développement durable (DD) et actualités du
DD et aussi Plan d'administration exemplaire

MDP : Médecine de prévention

BFS : bureau fonctionnement des services
FORMATION

DD : développement durable

SDSI : sous direction systémes d'information
SRH : service ressources humaines
Rhproximité

BFS/DD/SRH

Risques liés aux

6 effondrements, aux 3
chutes d’objets et a

'encombrement

DM : encombrement dans les bureaux du fait d'un déficit
de meuble de rangement

DESAR : risque (mais jugé mineur) quand a
I'encombrement de cerains bureaux

DPD : probleme de rangement en hauteur de certains
bureaux

DT : encombrement dans les bureaux et au dessus des
armoires en raison d'un volume de rangement jugé trop
faible

ICAB : nombreux rangements en hauteur
MC : fils au sol, rangement dans armoire informatique

BAT-BOPCG-BAJ : avec un risque mineur identifié sur
le changement de toner des imprimantes individuelles

BAG-MCA : plusieurs situations évoquées : quand des
objets situés sur des armoires peuvent tomber car
empilés (dossiers, cartouches) ; quand du matériel est
déplacé et fait tomber autre chosse ; lors des visites de
chantier.

DM : campagne d'archivage afin de libérer I'espace
des armoires

DESAR : campagne d'archivage

DT : campagne d'archivage pour llibérer les armoires
ICAB : prévoir une campagne d'archivage

MC : mise en place de goulotte

SDEF : archivage a réaliser régulierement pour
éviter les encombrements.

Pour le BFS :

- visite de la médecine de prévention dans les bureaux
encombrés pour préconisations puis intervention du
BFS si nécessaire

- pour les branchements signalement au BFSVP 3131
pour visite sur place d'un agent du BFS pour constat
puis intervention du prestataire si nécessaire

Pour le BFS :

- a définir a l'issue de la visite de la
médecine de prévention pour les bureaux
encombrés
- a lissue du passage de I'agent du BFS
pour les branchements et cables si
intervention du prestataire

Pour le BFS :

- a définir a l'issue de la visite de la
médecine de prévention pour les bureaux
encombrés
- a l'issue du passage de l'agent du BFS
pour les branchements et cables si
intervention du prestataire

BFS

code 1 (rouge) : risques trés graves
code 2 (orange) : risques graves
code 3 (jaune) : risques modérés

MCC SG SRH

Bureau de I'action sociale et de la prévention
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BEAUBOURG

MDP : Médecine de prévention
BFS : bureau fonctionnement des services

DIRECTION GENERALE DE LA DAP : département artistes et professions DESAR : département écoles supérieure art et architecture  |SDEF : sous direction emploi et formation

CREATION ARTISTIQUE DD : délégation danse DSC : département soutien a la création BAT-BOPCG-BAJ : bureau action territoriale et bureau FORMATION
DM : délégation musique ICAB : inspection création artistique Beaubourg observation performance et contréle de gestion et bureau http://semaphore.culture.gouv.fr/web/sante-et-securite-au-travail DD : développement durable
DT : délégation théatre ICAV : inspection création artistique Valois affaires juridique SDSI : sous direction systémes d'information

BEAUBOURG et VALOIS DPD : département publics et diffusion MC : mission communication BAG-MCA : bureau affaires générales et mission conseil SRH : service ressources humaines

architectural Rhproximité
p
N RISQUES ORDRE OBSERVATIONS N° |MESURES DE PROTECTION ET DE PREVENTION|  ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES
PRIORITE BUREAU EXISTANTESDANS L'UNITE DE TRAVAIL PAR L'UNITE DE TRAVAIL

DAP : photocopieurs
DD : blessure en cas d'intervention sur les
photocopieurs lors de dysfonctionnement
DM : écorchures lors d'intervention sur les
photocopieurs
DESAR : risque lors d'intervention sur les photocopieurs Pour le BFS :

Risques liés aux DT : risque mineur lors de dépannage sur un des Faire demande aupres du référent BFS du site si Intervention dans les meilleurs délais de

7 maghines et aux outils 3 copieurs besoin de manutention. En ["absence de I'agent, faire I'agent ou aprés demande faite au BFSVP BFS
une demande aupres du BFSVP 3131 3131
ICAB : risque associé au copieur lors d'intervention pour
des pannes mécaniques
BAT-BOPCG-BAJ : risque mineur identifié sur le
changement de toner des imprimantes individuelles
BAG-MCA : les agents concernés peuvent se coincer
les doigts lors de manipulation d'objets lourds (armoire
ou machine a café) ou la réparation de matériel
informatique
DAP : isolation phonique faible, géne de la concentration
DD : risque associé au batiment : mauvaise isolation
phonique des bureaux et salles de réunions ; bruit du
systéme de climatisaiton et bruits provenant de I'école
voisine.
DM - ICAB : mauvaise isolation phonique des bureaux
DESAR : mauvais isolement phonique des bureaux ne
protégeant pas du bruit des bureaux voisins, de la salle
de réunion, des bruits dans la circulation (distributeurs, A . P
8 Risque et nuisance 3 copieurs, toilettes...), A cela peut s'ajouter le bruit Pour le BFS : visite de la médecine de prévention pour A définir & | 'Sszzt:ﬁélsevrﬁi'éi de la médecine A définir a l'issue de la visite de la MDP/BES

liés au bruit gzgz;eégar les agents eux-mémes dans les bureaux préconisations puiis intervention du BFS si nécessaire Colit casque anti-bruit de 20 & 150€. médecine de prévention
DPD : isolation phonique faible (rue, bureau voisin) et
nuisance dans les bureaux partagés
DT : mauvaise insonorisation des bureaux ; bruit
provenant de la rue et de la cour d'école ; ce bruit
engendre plus de stress et plus de fatigue
DSC : isolement phonique des bureaux (notamment
salle de réunion) ; photocopieur et bruits dans le bureau
partagé ; perte de concentration et de productivité

code 1 (rouge) : risques trés graves
code 2 (orange) : risques graves
code 3 (jaune) : risques modérés

MCC SG SRH
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BEAUBOURG

DIRECTION GENERALE DE LA

CREATION ARTISTIQUE

BEAUBOURG et VALOIS

DAP : département artistes et professions
DD : délégation danse

DM : délégation musique

DT : délégation théatre

DPD : département publics et diffusion

DESAR : département écoles supérieure art et architecture
DSC : département soutien a la création

ICAB : inspection création artistique Beaubourg

ICAV : inspection création artistique Valois

MC : mission communication

SDEF : sous direction emploi et formation

BAT-BOPCG-BAJ : bureau action territoriale et bureau
observation performance et controle de gestion et bureau

affaires juridique

BAG-MCA : bureau affaires générales et mission conseil

architectural

N°

RISQUES

ORDRE
DE
PRIORITE

OBSERVATIONS

N°
BUREAU

MESURES DE PROTECTION ET DE PREVENTION
EXISTANTESDANS L'UNITE DE TRAVAIL

ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES

PAR L'UNITE DE TRAVAIL

Risque et nuisance
liés au bruit

ICAV : trois types de bruit ont été identifiés : -ceux liés a
I'environnement extérieur (travaux de la circulation coté
rue de Valois, bruit des passants et des trvaux sur le
théatre éphémeére coté palais royal)

- ceux liés a I'environnement intérieur dans un espace
de travail commun : téléphone,échanges, entre deux
collégues dont tout le monde profite ;

- ceux liés aux équipements (armoire électrique et
sanitaires)

Les agents ayant un bureau seuls sont moins concernés
par ce risque, par ailleurs la fréquence de déplacements
des inspecteurs expliquent aussi qu'ils peuvent étre
moins exposés que les secrétaires qui sont en
permanence a leur poste de travail ; en raison de
I'inconfort des espaces de travail, une hausse du travail
a domicile est observée.

MC : en raison del'emplacment des bureaux au RDC,
les agents se plaignent du bruit de la rue et du bruit de
l'accueil

SDEF : isolation phonique insuffisante engendrant des
difficultés de concentration

BAT-BOPCG-BAJ : plusieurs sources de gén sonore
engendrant des difficultés de concentration et par
conséquent de productivité des agents, voire des maux
de téte : bruits liés a I'environnement urbain (rue,
voisinnage), a la cohabitaion dans des bureaux
partagés, a une mauvaise insonorisation du batiment en
général et des salles de réunion en particulier

BAG-MCA : plusieurs espaces collectifs de travail qui
induisent beaucoup de bruit + lieu de passage pour
beaucoup d'agents de la direction ; le systéme de
climatisation est par ailleurs trés bruyant, certains
préférent I'éteindre pour cette raison

BAT-BOPCG-BAJ : utilisation par les agents
concernés de bouchons d'oreille

ICAV : étudier la possibilité de renforcer l'isolation de
I'armoire électrique et des sanitaires mmitoyens du

bureau du coordinateur du collége danse.

BAG-MCA : demander une mesure du niveau sonore
a la médecine de prévention et étudier la possibilité

d'installer des panneaux insonorisants ?

http://semaphore.culture.gouv.fr/iweb/sante-et-securite-au-travail

Pour le BFS : visite de la médecine de prévention pour
préconisations puiis intervention du BFS si nécessaire

A définir a l'issue de la visite de la médecine|
de prévention
Cout casque anti-bruit de 20 a 150€.

A définir a l'issue de la visite de la
médecine de prévention

MDP : Médecine de prévention

BFS : bureau fonctionnement des services
FORMATION

DD : développement durable

SDSI : sous direction systémes d'information
SRH : service ressources humaines
Rhproximité

MDP/BFS

Risque lié aux
produits, émissions et
déchets ou aux
matériaux (poussiére
de bois, plomb...)

DPD : appréhension relative a de ppossibles émanations
toxiques des imprimantes taser dans les bureaux (géne
oculaire signalée)

ICAB : poussiére en salle de doc
ICAV : géne due a la poussiére qui vient des travaux

coté rue et celle amassée sur tous les dossiers papiers
entreposés sur les bureaux, les sols; les armoires.

ICAB : prévoir masque de protection

ICAV : généraliser les campagnes d'archivage pour
limiter le nombre de dossiers exposés a la poussiére.

Pour le BFS : visite de la médecine de prévention pour
préconisations puiis intervention du BFS si nécessaire

A définir a l'issue de la visite de la médecine|
de prévention

A définir a l'issue de la visite de la
médecine de prévention

MDP/BFS

10

Risque d’incendie,
d’explosion

DD - DM - DESAR - DPD - ICAB- MB — SDEF
Risque associé au batiment

ICAV : les consignes sécurité ne sont pas connues des
agents a I'exception des secrétaires (pour le contact au
PC de Sécurité), aucun exercice d'évacuation organisé
depuis leur installation dans ces locaux

BAT-BOPCG-BAJ : présence d'appareils électriques
dans plusieurs bureaux (cafetiéres, bouilloires)

BAG-MCA : risque lié aux fumeurs qui fument encore
dans leurs bureaux et aux radiateurs d'appoint ;
probléme pas le bon extincteur installé a coté de
certains photocopieurs ; les consignes d'évacuation et
les guides et serre-files sont en revanche bien identifiés

DD - DM - DESAR - DPD - DT -DSC - ICAB - MB
- SDEF :

diffusion d'un livret rappelant les consignes de
sécurité¢(DM, DT, DSC) ;

deux exercices d'évacuation par an depuis 2012 ;
Formation des guides et serre-files

ICAV : organiser un exercice incendie, diffuser la
documentation utile quand elle sera mise a jour sur

l'intranet

BAT-BOPCG-BAJ : rappel aux agents de bien

vérifier que les appareils chauffants sont éteints voire

débranchés le soir en quittant les locaux

BAG-MCA : procéder au remplacement du ou des
extincteurs inappropriés ; proposer une (nouvelle ?)

formation de manipulation des extincteurs aux
agents.

Pour le BFS :

- deux exercices d'évacuation organisés par an
conformément a la réglementation

- affichage des consignes de sécurité dans les
bureaux en cours sur tous les sites

- sensibilisation auprés des agents sur le risque lié a la
multiplicté des multiprises et sur le branchement de
matériel personnel (radiateurs, bouilloires, cafetieres
etc...) en lien avec I'agent de prévention

Pour le BFS :
- exercices réalisés en interne

Pour le BFS :
- deux exercices d'évacuation par an
- affichage des consignes de sécurité dans
les bureaux 2014/2015

BFS et agent de prévention
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N° S ORDRE OBSERVATIONS N° |MESURES DE PROTECTION ET DE PREVENTION|  ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES
PRIORITE BUREAU EXISTANTESDANS L'UNITE DE TRAVAIL PAR L'UNITE DE TRAVAIL
ICAV : manque de prises dans certains bureaux donc
recours a des multiprises ; des fils dénudés dans un
bureau ; point a faire vérifier par le conseiller de
prévention
SDEF : recensé mais sans observation
Risque lié & BAT-BOPCG-BAJ : interrunteur défectueux signalé BAT-BOPCG-BAJ : signalement aupres de Pour le BFS : signalement de tout dysfonctionnement Pour le BFS : colt au cas par cas en Pour le BFS : intervention dans les
11 |eoauetie 3 - Interrupt L 9 . I'entreprise chargée des questions électriques des électique aupres du BFSVP 3131 pour intervention fonction des besoins et dans le cadre du | meilleurs délais aprés signalement auprés BFS
électricité dans deux bureaux distincts ; positionnement des prises deux interrupteurs a vérifier d'un technicien marché de maintenance électique du BFSVP 3131
térs contraignant pour l'installation des postes de travail P a
et peu adapté (sous les fenétres), ce qui implique un
recours accru aux rallonges et multiprises
BAG-MCA : manutention d'appareils électriques + fuite
d'eau dans le local serveur avec des délais
d'intervention non satisfaisants
DAP : néons agressifs
DD : risque lié au batiment : l'intensité lumineuse dans
les espaces de travail occasionne des problémes de vue
; et un bureau en second jour : (bureau 401)
DESAR : risque associé au batiment : luminosité trop
intense des néons au plafond ; celle-ci constitue une
géne importante
DPD : risque associé au batiment : fatigue visuelle lié a
g:(reegjlgr:(mosne trop intense des néons aux plafonds des BAT-BOPCG-BAJ : attente du retour des Création d'un goupe de travail (utilisateurs, agent de
BAT-BOPCG-BAJ : pour les bureaux partagés au  |préconisations du médecin de prévention a la suite  |prévention, MDP, IHS, BFS) pour solutionner le Pour le BFS : dans l'attente des Pour le BFS : dans l'attente des
12 |Risque lié a I'éclairage 3 . " A Lo . 5éme étage le niveau de luminosité a été régulée par|des mesures sur la lumiére effectuées courant juin ; |probleme. préconisations de la médecine de préconisations de la médecine de BFS
Efclu;?::&assoc'e au batiment : néons au plafond DD - 401 le retrait de plusieurs néons mettre a disposition des agents une seconde lampe |Difficulter d'avoir un accord global pour le choix du prévention prévention
P de bureau type de luminaires.
MC : nettoyage des vitres
BAT-BOPCG-BAJ : le risque différe selon les bureaux ;
pour le bureau au 1ER étage, la puissance de I'éclairage
au plafond ne semble pas
BAG- MCA : de nombreux néons ont été retirés a la
demande des agents ; certains des bureaux ont été
cloisonnés a partir des espaces de circulation : la
lumiére du couloir pilote celle des bureaux, voire des
sanitaires
DAP : recensé sans observation
DD : géne oculaire ; TMS du fait de mauvais
positionnement pour un travail sur écran
Avertir et informer la médecine de prévention et a la
DSC : usage de la souris ; douleur liée a la sédentarité . i : ; demande de I'agent et des agents une analyse de la
BAT-BOPC-BAJ : diffuser les consignes du service |~ p -
BAT-BOPC-BAJ : globalement tous les agents de médecine de prévention relativesgau travail sur _|Situation et aménagement de poste en lien avec les
ICAB : fatigue oculaire présentent respectent les conseils en terme &cran organisations du travail peut étre faite. Prise en charge
13 Risque lié¢ a I'utilisation 3 d'installation du poste de travail (perpendiculaire a la des situations individuelles et/ou collectives selon MDP/FORMATION
d’écran BAT-BOPC-BAJ : la conjugaison de I'éclairage et d'un source de lumiére naturelle) ; les agents du BAJ . . . protocole
A A " - . o PR : BAG-MCA :diffuser les consignes du service de
travail prolongé sur écran ccentuent la fatigue oculaire éditent réguliérement sur format papier les sdecine d sventi ati t i .
exprimée par plusieurs agents documents qui doivent étre lus. tr::)?]si(l:tlgsle: splll—?\ll'%r:r:)nnetre atives au travail sur ecran http://semaphore.culture.gouv.friweb/ma-sante-et-securite-au-travail/|
BAG-MCA : tous les agents de ce service disposent . - o
d'écran de 22 pouces, beaucoup ressentent néammoins Formation gestes et postures en milieu tertiaire sur
une fatigue visuelle ; les agents qui ont des fenétres FORMACTION
dans leur dos utilisent les stores pour diminuer le reflet
sur leur écran
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CREATION ARTISTIQUE DD : délégation danse DSC : département soutien & la création BAT-BOPCG-BAJ : bureau action territoriale et bureau FORMATION
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. R ORORE Y T N°  |MESURES DE PROTECTION ET DE PREVENTION|  ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES
PRIORITE BUREAU EXISTANTESDANS L'UNITE DE TRAVAIL PAR L'UNITE DE TRAVAIL
DAP : recensé sans observation
DESAR : risque associé au batiment :
dysfonctionnement du systéme de climatisation DESAR : informer les agents quand a la possibilité
DPD : risque associé au batiment : la régulation du de réguler les consignes de tempérau‘{rels et la mise
systéme de climatisation s'avére mal congue dans S;r?aatirgncggtlfﬁ lgfo%](;fisetpﬁcg:‘ques I'été ou la
certains bureaux avec des variations importantes Y
occasionnant de fortes génes. ICAV : calfeutrage des fenétres réalisé au printemps
DT : risque associé au batiment : géne en hiver avec §'0a14(;)ir:tlijeaﬁsdclzipaoslﬁogu?s:uagems de radiateurs Pour le BFS :
parfois des bureaux ou des salles réunion surchauffés pp q - signalement aupres du BFSVP 3131 de tout Pour le BFS :
Risque lié¢ aux A 8 . o dysfonctionnement de la climatisation pour intervention s . . .
14 ambiances 3 DSC : risque associé au batiment : probleme avec la Z@Tn;ggo:cdse-sB:Je ﬁtihﬁmi?;%Z%Zﬁg?ler: g:fezux ou d'un technicien Pour le BFS a définir apres le passage du tg‘éﬁm;’;&o: ?g:iileﬁaﬁﬂf;r::?:;s diu BFS
thermiques, climatisation le Sp steme de chguffa e ost défectueux : 416 les - formation de I'agent du BFS sur site a la mainpulation technicien pBFSVgP 3131 P
intempéries Y e 9 . ) du thermostat afin qu'il puisse informer les agents qui " )
 Miraticnat . agents ont pris I'habitude d'alterner les périodes de . - formation de I'agent du BFS en 2014
ICAB : climatisation défectueuse fonctionnement et d'arrét du systéme de climatisation le souhaite.
4 Maintenance faite par le proriétaire
e e e e miacioss|  [AGMCA. systam docimatsatn nsaifaisant:
du c6té du jardin du palais royal, ce qui entraine des froid | 9 at P rtagé ttp i tion de froid
courants d'air froids fréquents rolc sur le plateau partage, cette sensell fon de frol
est renforcée depuis le cloisonnement d'un des
MC : pas d'ouverture des fenétres possible, impression bureaux ; fréquentes inondations lors d'averses
. he orageuses
d'un manque de renouvellement d'air
SDEF : probléme avec la climatisation I'hiver
DT : absence de produit de nettoyage pour le matériel
informatique
MC : nettoyage irrégulier des vitres + probléme des DT : signalement aupreés de I'équipe de nettoyage Pour le BFS :
poubelles dans lentrée intervenant sur cet étage Signalement au BFSVP 31 31 des dysfonctionnements
BAT-BOPCG-BAJ : les agents ne sont pas satisfaits BAT-BOPC-BAJ : des bureaux moins encombrés gﬂai?a%i%ioggg%ﬁz :: paces communs et bureaux
15 Risque li¢ au manque 3 des prestations de ménage (doute sur le fait que BAT-BOPC-BAJ : campagne annuelle de faciliteraient le travail des équipes de nettoyage Pourri]es cas particuliers Aun nettoyage approfondi peut Prestations dans le cadre du marché Immédiat pour probléme ponctuel dés BFS/DD
d’hygiéne I'aspirateur soit effectivement passé tous les jours), le shampoinage organisée par la direction &tre envisa ép ’ yage app! P nettoyage signalement au BFSVP 3131
savon dans les toilettes n'est pas suffisamment BAG-MCA : a signaler dans le registre hygiéne et 9e-
regularment o o8 Vires ne sonipas nefioyées oumor hetoyor an cas dincient (safé renverss, 7121 de geston des déchets, acions de
par ex) Y ’  |sensibilisations
BAG-MCA : prestation de ménage jugée insatisfaisante
(poussiere), état de la moquette, shampoinage pas
assez fréquent
ICAV : la géne est liée au montage et démontage des
expositions dans les galeries du palais royal (un bureau ICAV : possibilité diinverser le bureau des
g é%%giﬁtzir?ngxgsg Snas l:t%e:i‘rtl?/)i ér?tedn aenzolggrsure aux ICAV : planning connu a l'avance pour permettre aux |inspectrices avec le local de stockage du matériel Pour le BFS :
13|sque "e.a . ; stockage par ailleurs des plots utilisés pour les |r:spectr_|ces dont le bureau sert‘ acces aux galeries - \nécessaire a linstallation des expositions - procédure a revoir avec la DICOM pour I'utilisation Pour la procédure avec la DICOM 2014
16 | intervention d une 9 réceptions rue de Valois d'organiser leur travail en conséquence (mission ou  |expertiser des vitrines de Valois (co-activité) Retrait des plots immédiatement BFS
entreprise extérieure . travail a domicile) ; utilisation du local dédié pour _ retrait des plots
BAG-MCA : les agents qui sont parfois chargés stockage du matériel BAG-MCA : se faire communiquer les plans de P
d'accueillir les prestataires externes ne sont jamais au prévention des entreprises
courant de leur date de venue
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. R ORORE OBSERVATIONS N°  |MESURES DE PROTECTION ET DE PREVENTION|  ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES
PRIORITE BUREAU EXISTANTESDANS L'UNITE DE TRAVAIL PAR L'UNITE DE TRAVAIL
DD : formation inadéquate pour l'usage d'un nouveau
logiciel
DM : orientation vers la chargée des plans de
DM : 'absence de certaines formations entraine une formation a la DGCA . L L
dégradation des compétences de I'agent et engendre du Offre de formation générales et spécifiques sur
stress lors de commande de travaux sur des points mal ICAV : diffusion aupres des agents du site de Valois |FORMACTION y compris sur les outils
maitrisés ; besoin exprimé de formation pour une des dates de formation aux premmiers secours par  |informatiques Pour le BFS : campagne d'affichage des
Risque li¢ au manque meilleure maitrisé des outils informatiques le BAG, mise en place en lien avec le BFS de consignes de sécurité dans les bureaux en y
17 de formation 3 session de démonstration de I'utilisation des cours sur les sites Pour la campagne d'affichage 2014 BFS
ICAV : réelle méconnaissance des régles relatives a extincteurs ; vérifier que des panneaux sur les issues \premiers secours ; gestes et postures en milieu Cout estimé de 600€
I'hygiéne et la sécurité ; un post it non connu de tous les de secours existent. tertiaire; RPS demande a faire sur formaction.
agents est affiché sur une armoire signalant les numéros
utiles et la conduite a tenir en cas d'incendie (sortie et BAG-MCA : gestes et postures sur le site de
point de rassemblement) Beaubourg et manipulation d'extincteurs http:/semaphore.culture.gouv.friweb/formation/offres-d
ICAB : exposition a I'amiante lors des missions
d'inspection
18 |Risque amiante 3
ICAV : risque pour les inspecteurs dans le cadre de
leurs missions
DAP : cf le rapport de la médecine de prévention
DD : constation d'un manque de circulation de s . . . .
l'information et de mauvaise coordination avec d'autres ﬁp!lcalthn dz la c1rcu|a}re du 23 de%emk?rg 201ﬁ .
services de la DGCA, et des problémes en rapport avec rticulation es comRetenoes es & gmltes techniques
F'organisation du travéil Travail dans I'urgence et des comités d'hygiene, de sécurité et des conditions
occasionnant un fort stress. Pour le reste, le service de travail.
renvoie au rapport de la médecine de prévention I ional d . ion des ri
consacré a la DGCA rogramme national de prévention des risques
professionnels pour I'année 2014
DESAR : forte charge de travail résultant des réformes annexe n*12
en cours sur |'éducation et la tutelle des . N . .
établissements ; enchainement de réunions jugées trop DAP — DD - DESAR - DPD — DT — DSC : l?rotocole da;cordlcadr;z reI?tlffa IatlpreveE}.lon dgs 22
longues ; I'absence de polyvalence des agents entraine N N y e : risques psychosociaux dans fa fonction publique du
une imp(;ssibilité de déléguer certaines taches ; cette Mise en place des mesures définies dans le plan octobre 2013 annexe n° 13
situation conduit a accroitre I'amplitude horaire de travail g:ecélc'm st de prévention des RPS (janvier 2014) Circulaire MCC du 13 juillet 2005 (annexe 14) et du 4
ranfmti(:)ﬁ‘clgteigr:o;; sred'::g a;np(.:leer;edien:taelZﬁifgisnigendas ; - multiplication des instances de dialogues (réunions fjuin 2009 (annexe 15)
. y AP ’ de service, réunions bimestrielles, point agendas,
Risques gr)?:lea?sei::ngfienque deffectifs ; fatigue campagne d'évaluation pro...) dédiées au travail des |Médecine de prévention : analyse de la situation en
19 s ghosociaux 3 P agents, lien avec les organisations du trvail. Prise en charge MDP/FORMATION/DD
psychoso ? . . . . . - développement de la communication entre agents |des situations individuelles et/ou collectives selon SRH/Rhproximité
organisation du travail DPD: hausse de la charge de travail, mauvaise prise en X : A 3
compte de la charge de travail, baisse des effectifs dans (mformladtlon de la DGCA, r)equallﬁcatlon d'espace,  protocole
N empg - . accueil des arrivants, etc..),
I:éiif:;:?ﬂ':izg ﬁqﬁfg:g-egﬁ?g:i:jg;;nf?;gz;frgs . - accompagnement des encadrants dans leurs Comité d'Hygiene de Sécurité des Conditions de
- N . ’ pratiques managériales (par la formation notamment [Travai ministration Centrale
erte de compétence du fait d'un temps con’;acre ades i Srial la f i t T il Administration Central
féches au arSVant déléquées P ou la mise en place d'un réglement intérieur),
p 9 ’ - amélioration des conditions de travail Le SG propose a destination des managers une offre
. I . de formation permettant pour partie, de pallier a des
DT : déresponsabilisation, manque d'arbitrage, contre 5 5 .
ordre. écar‘t)ement des prises dgdécision agsence problemes pouvant déboucher sur des RPS exemple :
d'indications sur les méthodes de travail, sentiment de ;; grn?;r:tsis::?ui?;ﬁgede son equiipe
mépris, démobilisation et découragement, déprime, 3) prévention et résolution des conflits
arréts de travail, (les problemes d'éclairage, de bruits et 4) prévention des RPS
de manque d'espaces sont des facteurs aggravants)
DSC : charge de travail plus importante avec des Sinscrire sur FORMACTION
?ffectifstréduits ;_urgfanges (C?";{f'a”de du cab:neit) il Intégrer les dimensions environnements, social et
reqtggn €S ce qui cree des Interierences avec le traval gouvernance dans les parcours professionnels des
quotidien encadrants
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DIRECTION GENERALE DE LA DAP : département artistes et professions DESAR : département écoles supérieure art et architecture  |SDEF : sous direction emploi et formation

CREATION ARTISTIQUE DD : délégation danse DSC : département soutien a la création BAT-BOPCG-BAJ : bureau action territoriale et bureau
DM : délégation musique ICAB : inspection création artistique Beaubourg observation performance et contréle de gestion et bureau
DT : délégation théatre ICAV : inspection création artistique Valois affaires juridique

BEAUBOURG et VALOIS DPD : département publics et diffusion MC : mission communication BAG-MCA : bureau affaires générales et mission conseil

architectural
. R ORORE OBSERVATIONS N°  |MESURES DE PROTECTION ET DE PREVENTION|  ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES
PRIORITE BUREAU EXISTANTESDANS L'UNITE DE TRAVAIL PAR L'UNITE DE TRAVAIL
DPD: hausse de la charge de travail, mauvaise prise en
compte de la charge de travail, baisse des effectifs dans
le cadre de la RGPP ; partage difficile de I'information
(réseau saturne notamment) ; lourdeur des procédures ;
perte de compétence du fait d'un temps consacré a des
taches auparavant déléguées.
DT : déresponsabilisation, manque d'arbitrage, contre _ _ _ .
ordre, écartement des prises de décision, absence I\DA';Z enm;acgjgs n’:gSAu?e-S <|;Ilé(f:iriies dans le plan
d'indications sur les méthodes de travail, sentiment de d'action Zt de prévention des RPS (janvier 2814)
mépris, démobilisation et découragement, déprime, avec - p
arréts de travail, (les problémes d'éclairage, de bruits et N mulfiplication des instances de dialogues (réunions
de manque d'espaces sont des facteurs aggravants) de service, réunions bimestrielles, point agendas,
DSC : charge de travail plus importante avec des campagne d'évaluation pro...) dédiées au travail des
e ¥ . agents,
effectifs réduits ; urgences (commande du cabinet) . —
. CC S : . . - développement de la communication entre agents

frsgttilc«’eir;t:s ce qui crée des interférences avec le travail (information de la DGCA, requalification d'espace,

Risques q accueil des arrivants, etc..),

19  |psychosociaux, 3 - accompagnement des encadrants dans leurs

organisation du travail

ICAB : manque de sens et de cohérence ; probléme
de reconnaissance ; pas de retour d'information ;
usure psychologique et démotivation ; exposition au
milieu professionnel : réle d'interlocuteur mis a

mal ; répercussion sur les secrétariats manque de
fluidité

MC : forte réactivité exigée et urgence permanente

BAG-MCA : agents du pdle RH et du péle logistique
confrontés a I'exigence des agents en termes de service
rendu (délais par ex), demandes urgentes et a tout
moment ( y compris pendant la pause déjeuner
effectuée sur le poste de travail), incivilités, sentiment
d'incarner les réformes et donc le ressentiment, relations
conflictuelles avec certains services prescripteurs (pole
compta) ; charge de travail accrue cété RH avec la mise
en place du plan de prévention du RPS

pratiques managériales (par la formation notamment
ou la mise en place d'un réglement intérieur),
- amélioration des conditions de travail

BAG-MCA : formalisation de procédure pour
encadrer le travail et cadrer les sollicitations des
agents comme cela a été fait pour les
fournitures ; organisation d'une formation d'une
demi journée pour les agents du BAG sur les
questions de médiation (quelles attitudes
adopter dans certaines situations ?)

Programme national de prévention des risques
professionnels pour 'année 2014
annexe n°12

Protocole d'accord cadre relatif a la prévention des
risques psychosociaux dans la fonction publique du 22
octobre 2013 _annexe n°® 13

Circulaire MCC du 13 juillet 2005 (annexe 14) et du 4
juin 2009 (annexe 15)

Médecine de prévention : traitement cas par cas et
prise en charge

CHSCT AC

MDP : Médecine de prévention

BFS : bureau fonctionnement des services
FORMATION

DD : développement durable

SDSI : sous direction systémes d'information
SRH : service ressources humaines
Rhproximité

MDP/FORMATION/DD
SRH/RH proximité

20

Risque lié au travail
isolé

DD : isolement du fait de journée de travail se
prolongeant apres 21h

DT : isolement en raison d'une activité professionnelle
se prolongeant jusqu'a aprés 21h le soir (heure de
départ de I'agent de surveillance)

DESAR : le chef de service se retrouve fréquemment
seul dans son bureau aprés le dernier passage de
l'agent de surveillance

DSC — ICAB : recensé mais sans observation

ICAV : certains inspecteurs restent sur leur poste de
travail tard le soir aprés fermeture de I'entrée principale ;
multiplication du travail 8 domicile

SDEF : travail tardif le soir et le we

BAT-BOPCG-BAJ : situation liée a des horaires parfois
tardifs

BAG-MCA : agents présents en dehors des plages ou
est présent le vigile (soit trés t6t le matin) soit tard le soir
; agents qui descendent seuls dans des espaces isolés

(local serveur ou réserves)

ICAV : signaler systématiquement sa présence au
dela de 20h au PC de sécurité ; avertir les

secrétariats (et/ou) I'adjoint au chef de service de ses

jours de travail a domicile

BAT-BOPCG-BAJ : les agents doivent quitter leur
poste de travail aprés la derniére ronde de I'agent de
sécurité

BAG-MCA : toujours prévenir ses collégues si on
se rend dans un endroit isolé ; pas d'agent dans
les locaux aprés 19h

Pour le BFS

- lors de la présence de I'agent de sécurité, se signaler
- en dehors de la présence de |'agent de sécurité, se
signaler aupres du PCS Bons-enfants au 5141
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BEAUBOURG

MDP : Médecine de prévention
BFS : bureau fonctionnement des services

DIRECTION GENERALE DE LA DAP : département artistes et professions DESAR : département écoles supérieure art et architecture  |SDEF : sous direction emploi et formation
CREATION ARTISTIQUE DD : délégation danse DSC : département soutien a la création BAT-BOPCG-BAJ : bureau action territoriale et bureau FORMATION
DM : délégation musique ICAB : inspection création artistique Beaubourg observation performance et contréle de gestion et bureau http://semaphore.culture.gouv.fr/iweb/sante-et-securite-au-travail DD : développement durable
DT : délégation théatre ICAV : inspection création artistique Valois affaires juridique SDSI : sous direction systémes d'information
BEAUBOURG et VALOIS DPD : département publics et diffusion MC : mission communication BAG-MCA : bureau affaires générales et mission conseil SRH : service ressources humaines
architectural Rhproximité
N e ORDRE OBSERVATIONS N° |MESURES DE PROTECTION ET DE PREVENTION|  ACTIONS CORRECTIVES PROPOSEES
PRIORITE BUREAU EXISTANTESDANS L'UNITE DE TRAVAIL PAR L'UNITE DE TRAVAIL
DD : pratique addictive en lien avec les technologies de
I'information (consultation permanente de sa messagerie
électronique professionnelle via smartphone et autres)
Risque lié a des ICAV : consommation tabagique stress, et recours SDSI : Avis de la médecine du travail sur les suites a
22 ra?i ues addictives 3 médicamenteux (nuisance sonore et absence de donner pour les pratiques addictives des moyens MDP/SRH/Rhproximité
pratiq lumiére) d'information et de communication.
BAG-MCA : observation d' une hausse de
consommation de cigarette en situation de stress
professionnel
Pour le BFS :
- renfort de sécurité lors des manifestations
- si anticipation possible de I'agressivité d'un visiteur Pour le BFS :
23 m?;:;;g e du 3 ICAB : exposition & I'agressivité de certains visiteurs (Bp:és\;)ggi g?r;rluei %gltjer Z‘: }?QL? edgufargih éi_i'gg:lja:u Pour le BFS renforts de sécurité dans le |- mise en place de renforts de sécurité dans BFS
systéme de sreté SDEF : intrusion de manisfestants (décembre 2010) de poster un agent de sécurité sur site cadre du marché gardiennage les rg:t'geéj gsl ad?TEﬁfZl;tzzgﬁTécr:ﬁﬂgon st
- si aucune anticipation possible et si agression,
contacter la Police puis le BFSVP 3131 pour
intervention BFS
DD : risque associé au batiment : en lien avec la
présence d'une antenne relais a proximité du site
DT : risque associé au batiment :appréhension relative a
la présence d'une antenne relais a proximité du site
Beaubourg
ICAV : une baie informatique de serveur dans le bureau ICAV : reconfiguration des espaces de travail au gré
partagé du collége danse, matériel isolé pour le bruit, des départs a venir dans les deux colléges ; des Pour le BFS : Campagne de mesures réalisée
. - pas d'évaluation des risques liés a une exposition g . A . L mesures du niveau des ondes seront réalisées dans |Pas de nouvelles antennes installées . N
24 Z:gtl::nl':: anlgictzr;\ps 3 prolongée des ondes émises ; armoire électrique gg\{;%t?; SB:EJS.C(c)?;ames poignées de bureau ces locaux colt de la campagne pour richelieu de 900€ Mesur(teescfr?:oeli ai : Zzgu: Z?:Fe%er?em de BFS
gnetiq positionné derriére le bureau d'un inspecteur théatre 9 P .
BAG-MCA : voir avec la médecine de prévention si  |http://semaphore.culture.gouv.fr/documents/11270/2233
MC : usage important du téléphone mobile dans le cadre des mesures peuvent étre réalisées
de leurs fonctions
BAT-BOPCG-BAJ : forte électricité statique observée
dans le batiment
BAG-MCA : les agents se plaignent de bourdonnement ;
présence d'une antenne relais a proximité
18/12/14
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