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Point d’étape sur les chantiers techniques du déploiement
+ Chantier Reprise des Données
* Chantier Recette Métier
+ Chantier Raccordement Technique

Point d’étape sur les chantiers d’accompagnement des utilisateurs
+ Présentation du dispositif de formation
+ Présentation des actions de communication a venir
+ Présentation des principes d’assistance au démarrage




®ELEMENTS DE CONTEXTE
Rappel des grands jalons du projet

Jonvier 2017

Déplolement des modules Formation,
Emplois & Compétences, Notation &
Evoluation, Mobilité

11 jomier 2016 \\\
Ouverture du nouveau SIRH sur le =~
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Arrét de la gestion dans
Rhapsodie
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®ELEMENTS DE CONTEXTE
Le périmetre applicatif de RenoiRH en administration centrale
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® ELEMENTS DE CONTEXTE E’,ﬁ;‘,‘,’;‘{f;‘;mb,,
Le paysage applicatif actuel et en cible Fhat entrants sortants Arrétde Pusage
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GESTION ADMINISTRATIVE

RenoiRH RenoiRH
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® ELEMENTS DE CONTEXTE
Zoom sur le portail agent accessible a tous les agents

Fonctionnalites'du’portail'agent

Mise & disposition des agents de fonctionnalités leur permettant de :

© consulter des données de (2] Déposer des demandes O nformer de changement
leur dossier administratif telles que : de situation personnelle:
— demandes de congés, — ¢hangementd'adresse,
— demandes de formation, situation familiale, bancaire
— entretien d'évaluation el
professionnel

Points forts

¢ T

* Modalités d'accompagnement du « Amélioration du service rendu aux agents :
déploiement en cours de — Point d'entrée centralisé pour retrouver toutes les demandes et la
définition consultation d'information RH personnelle

— Accés simple et personnalisé

— Réactivité facilitée

* Ouverture prévue : été 2016 + Bénéfices pour les encadrants et les gestionnaires RH :

— Report automatique des informations dans RenoiRH aprés validation (pas __.
de ressaisie) L

— Recentrage de la fonction RH sur le contréle et I'analyse des informations

— Amélioration de la fiabilité des données g

* Paramétrage du module en cours




.Agenda RenoiR |

Rappels sur le projet RenoiRH
+ Jalons clés du déploiement
+ Principales fonctionnalités

PRointidietapesurlesichantiers techniques duideploienent:
O CHantier REphiSedes DoOnnees
S ChantieriRecette’Metier
ORChantienRatcordementilechnigque:

Point d’étape sur les chantiers d’accompagnement des utilisateurs
« Présentation du dispositif de formation
+ Présentation des actions de communication & venir
+ Présentation des principes d'assistance au démarrage

® Chantier Reprise et Fiabilisation des RenoilR
Données

Rappel : en quoi consistent la reprise et la fiabilisation des données ?

Le changement d'outil de gestion des ressources humaines implique un transfert des données stockées dans
le SIRH actuel, Rh@psodie, vers le nouveau SIRH RenoiRH. Le chantier « Reprise des données » vise donc 3 :

*+  Collecter les données de Rh@psodie pour les intégrer dans RenoiRH
* Mettre en place des régles de transformation des données sources vers les données du systéme cible

Lorsqu’il s'avére nécessaire d’apporter des corrections dans les dossiers des agents, des campagnes de
fiabilisation sont organisées et assurées avec 'appui des gestionnaires

Bilan & mi- novembre : @©* Objectif & fin novembre
s £ %% des dossiers sont repris Intégralement * 99,5 %% des dossiers sont repris intégralement
*  (),809 des dossiers sont repris partiellement e [),5% des dossiers {environ 70 dossiers) sont repris

partiellement, Ces dosslers seront complétés directement
dans RenoiRH avant le démarrage (11/01/2016)




® Chantier Recette Métier RenoilR] |

Rappel : en quoi consiste la recette métier?

Il s'agit de vérifier la conformité d I'application RenoiRH par rapport aux besoins fonctionnels exprimés

initialement par le ministére. Les taches a effectuer sont les suivantes :

+ Réaliser des tests métier  partir de scénarios rédigés par | ‘équipe recette du ministére avec l'aide de
certains gestionnaires

Détecter des éventuels dysfonctionnements , les remonter a I'équipe recette qui, aprés analyse, les
remontent au CISIRH pour correction

Valider le bon fonctionnement de RenoiRH dans des conditions réelles (dossiers agents réels, référentiels
les plus a jour)

Bilan & mi- novembre ; ©*%  Objectif & fin novembre
o 05 9 des tests réalisé ¢ 100 90 des tests réalisés
® Chantier Raccordement Technique RenotlR /|

Rappel : en quol consiste la raccordement technique ?

Pour pouvoir se connecter @ RenoiRH, plusieurs prérequis techniques sont nécessaires :
*  Etre raccordé au réseau Interministériel de I'Etat (c'est déja le cas pour FAC et les DRAC)
*  Commander et activer les cartes agents

* Installer une configuration technique adaptée & RenoiRH sur les postes

& Chaque service est responsable de son déploiement avec le support de la SDSI

Point d’étape sur le raccordement technigue

Commande des cartes agents - Installation des postes Raccordement RIE

* 80 % carte utilisateurs du PESE ont été

* Une configuration technlque adaptée 3 * La procédure de raccordement au RIEa
commandées et livrées RenoiRH a £14 : été communiquée  l'ensemble des
* Télddistribuée sur 155 postes de I'AC £tablissements
* Les EP ont désigné laurs Autorité dont le PESE + Le Louvre est en cours de
d’Enregistrement Délégué (AED). Ils sont * Mise  disposition des DRAC via le raccordemant RIE
chargés de commander et d'activer les serveur Pegase + La BNF ainitié son raccordement
cartes agents. * Mise a disposition des établissements RIE
via Zéphyrin

*Les AED des DRAC sont également

chargés de commander et d'activer les * Tous les postes du PESE seront Installés
cartes agents. au 25 novembre au solr.
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Rappels sur le projet RenoiRH
+ Jalons clés du déploiement
* Principales fonctionnalités

Point d’étape sur les chantiers techniques du déploiement
* Chantier Reprise des Données
+ Chantier Recette Métier
+ Chantier Raccordement Technique
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® COMMUNICATION

Les actions de communication réalisées (1/2)

*  Gestiennaires de PESE®,

Aviil Séminalredes wtiksateurs n'l burezux des Pensions & Affalres Transversaes
Réunion avec les partenaires sociaux * Organisations Syndicales
Lettre dinformation RenoiRH n'1 *  Gestionna’res de PESE®, gestionnaires RH*?,
Mai \ 3 & gestionnaires de prowimité® * *, responsables
= Actualitds du projet RenoifiH érarchiques
Affiches de communication
*  Présentation des fonctionnalités de RenoiRH, des grands j3'ons de déplolement et des *  L'ensemble des personnels sur SRH
utitisateurs concernés par RenciRH.
Jin Séminalre des encadrantsn’l * Encadrement des gestionnaires du SRH1
Séminalre de moblisation des Formateurs Relais *  Formateurs relais du ministére
. G
Présentation du dispositif de conduite du changement au département Rh de la BNF et du : g";;';"?g:{‘d‘“ nistration du personnel de
Louvre € ouvre
Lettre d'information RenoiRH n"2 * Gestionnaires de PESE®, gestionnaires RH**,
Juillet A 3 gestionnaires de proximitd® **, responsables
*  Actualités du projet RenoiRH hidrarchiques
Rt Article sur Polat SRH ¢+ Ensemble des azents rémunérésparle
*+  Article  destination des agents du ministire (envoyda avec la fiche de pale) ministére
Article Culture
* Ensemble des agents du ministére
* Information sur le projet RenoifH et |a modernisation de la fonction RH i iz
Séminaire des encadrants’2 * Encadrement des gestionnares du SRH 1
Septembre

* Pointd'étape et démonstration dans RenoiRH
Séminaire des utilisateursn’2 * Gesticnnaires de PESE?,
* Pointd'étape et manipu'ation de Foutil RenoiRH

* SOHIJENE/lcuire ** SEH2  40* outresEP/SCN /DAAC

bureaux des Pensions & Affalres Transversales




® COMMUNICATION

Les actions de communication réalisées (2/2)

Réunlon « pas de questi ép »n’l + Responsables hidrarchiques SAH1, coordnatrices
Septembre *  Réunion de partage des questions réponses soutevées dans les bureaux de gestion qualité, formateurs relais

Séminalre & dernlers conseils avant démarrage » des formations G. PESE, BnF,

Lowrvre, encadrants

Formateurs relais gestionnaire da PESE
= Livraison du KIT formateur, rappel des modaftds pratiques, présentation du £ T

dispositif d'assistance, réponse aux dernidres question des formateurs

Octobre
Polat d"avancement RenoiRH au CTM = CIM
Point d"avancement ReaoiRH au CHSCT * CHSCT
Polntd". iRH au séminaire RRH * RRH
Présentation de RenoiRH au séminaire DRAC * DRACetSGDRAC
MNovembre
Réunion « pas de questions sans réponsesnn'2 +  Responsables hifrarchiques, coordinatrices quatté,
* Réunlonde partage des questions réponses soulevées dans les bureauxde gestion formateurs retais
* Gestionnalres de PESE®, gestionnaires RH' Y,
Lettre d'information RenoilHn"3 gestionnares de provimté* **, responszables
hidrarchiques

13
* SSHIZENEL (Cuere ** SRH2 Prr outres EP/SCN /DRAC

® COMMUNICATION : Les actions de communication a venir

2015/2016

Débet dex formation
Urisstewry

Bissiny

Encadrants SRH1

Coordinatrices Qualité

Formateurs Relals

AED, RI, CI

Gestionnaires PESE

Bureau des Pensions et des AT

RH/gestionnalre de prox

Profils en consultation

o 0
SRH2
AE : DGPAT, DGCA, DGMIC, DGLF,
CBOM, AT

Utilisateurs

Gestionnaires de formation

Ensemble des agents
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®FORMATION
Formation gestionnaires de proximité

PROCESSUS D'INSCRIPTION AUX FORMATIONS RENOIRH GESTIONNAIRES DE PROXIMITE

Réception d'une convocation
indiquant I'ensemble des
informations (date, horaire, site
etc.) requises

Auto -inscription du gestionnaire de
proximité sur FORMACTION (sur la
session de formation de son choix)

Réception d'un avis d’ouverture de

stages (fin novembre)

Les établissements n'ayant pas accés & FORMACTION recevront une fiche d'inscription & remplir

— { o=
o s e ] [ L

Adresse : 61 rue de Richelieu 75002 Paris ) Ad-:esse 141 bc’u!evafd Vincent Auriol 75013
Munissez vous d'une carte d'identité pour la remise d'un badge CISIRH

Accds en transportsen

o Accdsen transportsen commun
commun ’

Chevaleret
Quaidelagare
o Bourse "l Bercy
7 Quatre septembre % Bibliothdque Frangois Mitterrand
. A (10 =5 8 pled)
ikt B 3 @ Pramide

Gare d'Austerlitz

0 sessions de formation auront lieu en région :
Bourgogne + Franche-Comté (1 session)
+ Aquitaine, Rhone-Alpes + Auvergne (2 sessions)
+ Normandie (1 session) 3
+ Toulouse + Montpellier (1 session) w

Une 7& session est & 'étude et concerne Corse + PACA E_



@ FORMATION

Bilan de la formation délivrée par les formateurs relais

du ministére a la BnF

Compréhension du contexte et
les acteurs de RenoiRH

Satisfa't Tréssatisfa’t

La progression pédagogique
(rythme, difficulté progressive,
équilibre théorie/pratique...)

Satisfait Tréssatisfa’t

67% des participants ont évalué la formation comme étant « bonne »
et 33 % comme « excellente »

Atteinte des objectifsde la
formation

Satisfait Trés satisfail

La gestion du groupe [écoute et
réponses aux guestion donne
envie d'apprendre, fait

participer,...)
Satisfait Trés satisfait

Votre niveau d'autonomie sur
V'application RenoiRH suite ala
formation

759
33%

Satisfait Trds satisfait

Votre avis sur les Les supports utilisés
pendant le stage (documents, vidéos,
supports de cours ...}

67%
33%

Satisfait Trés satisfelt

@FORMATION

La boite & outils futur gestionnaires RenoiRH

Supports de Formation

Modes Opératoires

« pas a pas », fiches

pratiques et livrets
pense-béte

Glossaire applicatif et
métier

ot b e e




® ORMATION 951
Zoom sur les outils méthodologiques en cours de production RW‘ !
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.LE DISPOSITIF D’APPUI AU DEMARRAGE .,?“’S“

Appui au Démarrage (AD] _
Afin d'accompagner les services dans les premiars mois suivants la basculs, la mission SIRH met en place un dispositif d'appui adapté au

&
Q

2

démarrage, Cet appui sera assuré, pour les gestionnaires da carridre de paie, par la mission SIRH, les coordinatrices qualité, les formateurs
relais ainsi que par des agents du Centre Interministériel de Services Informatiques relatifs aux Ressources Humaines (CISIRH) basds au
ministére. Pour les gestionnaires de proximité, I'assistance sera assurée par lz contact RH et les formateurs relals.
{Durée du dispositif : 3 mois (janv. & mars 2018) - ) e
Hiveau 1 Niveau 2 Miveau 3
Réseau RH de Contact RH Mission SIRH CISIRH Le contact RH assure le
proximité et ' premier niveau
établissements conlactrhBodtoregouvdt | ssststance rensirh@ouitore gour e  dassistance dans la
publics 4 chaine d'assistance
servicenow servicenuw
(" Coordinatrice qualité, Misslon SIRH CISIRH ! Une présence renforcée au
Administration Formateurs relais et . PESE par une équipe dédide
centrale {PESE) €équipe USIRHDEdIER | 4yynrmce rensib@atnre gourte installée dans les locaux du
] ministére assure Vassistance
semgenww servicenow de premier niveau
Service Now est I'outil de gestion des signalement qui sera mis en place. Il permettra de suivre les demandes
d'assistance, d’habilitation, de mise a jour et d'évolution de I'application RenoiRH etc

‘20
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MERCI POUR VOTRE ATTENTION

Annexes

+ Annexe 1: Rappel des éléments de contexte
* Pourquoi RenoiRH ?
+ Le périmétre applicatif de RenoiRH en administration centrale

* Les principaux avantages de RenoiRH pour les gestionnaires

» Annexe 2 : Zoom sur le dispositif de formation

* Annexe 3 : Planning général




® ANNEXE 1(1/4)

Pourquoi RenoiRH ?

un outil unique couvrant les principaux processus RH : gestion
individuelle et collective, formation, emplois et compétences, pré-liquidation

UN SIRH
Un portall agent quifacilitera leurs actions RH quotidiennes
COMPLET, . N
UNIQUE (formation, gestion des congés etc.) et leur permettradaccéder Une solution ergonomiqgue et
E? directement 3 leurs Informations personnelles intuitive
PARTAGE
£l Une base pour la construction d’un systéme UNE SOLUTIOP
d'information décisionnel (SID) un outil de requétage simple et QUI FACILITE
intégré & la solution. LA VIE DES
UTILISATEURS
UN PROJET. uneapplication développée et maintenue par le
INTER- CISIRH

MINISTERIEL une bibliothéque des actes
QUI OFFRE simplifiée pour une gestion

DE Une mise  disposition et un maintien & jour des référentiels RH harmonisée et sécurisée

NOMBREUX i
ARTAGES Interministériels

) Lintégration d'un réseau interniinistériel pour partager les bonnes pratiques:
Groupe utilisateurs, centre de compétences HR Access

® ANNEXE 1(2/4)
RenoiRH, c’est pour qui ?

Gestionnoires
de Corrlére
A
D
Gestionnaires g Gestionnaires
des Postes Ci ) RH de proximité
Gestionnaires ) A ) Gestionnaires

de Formation (%) 7 deMobilité

S Gestionnalres

Gestionnoires  { }
CD  des Elections Professionnelles

de CIR

Gestionnaires des Accidents

Gestlonnaires des
P de Trovall et situations de
Effectifs hendicap

Ru%
= li)
8 2

et pour divers profils en consultotion :
en Centrole : bureaux des Affoires Transversoles, Penslons, Diclogue Soclol, Emplol et Rémunération, Mobllité
en locol : Autorités d’Emplol, DRAC, EP, SCN 24




® ANNEXE 1 (3/4)

Rappel des réles et responsabilités des acteurs de RenoiRH

OnaTe

ETABLISSEMENT PUBLIC AVEC DELEGATION DE
GESTION (BNF ET LOUVRE)

mnistrative de
tonnare de PESE

»}els (}r tion e
3 egents av

!

|
1

L

u proximis et \ = I
enddes ac :sp uf 125 egents Gest ‘e EP

Foeszees T . nen payés p2r RenoRH SEAEY
H Recc-:‘ptondesp.ec-n | [ =]
: justific. H g
_______________________________ ;
Gestion des absences @ PESE
-CMO
- Congés/ARTT Recrutemnent titulaires / nen litulaires
- Autorisations d'absences 3
-CET I

Geslion administrative individue!le

Instruction des dossiers
Gestion des dossiers a minima Ilise & jour des dossiers des agants Gastonnaire
(203 ron gieds non payds par ke minisitre) ) PESE

Preduction/ Edition / Validation des actes

individue!s
Gestion des caractérisliques RH — : Y
des posles . ;

: Geslion des traitements collectifs /
. i Produclion / Edition / Validation des actes Gast o

Gestlion du cycle de lravail ; co!!echfs Pvr:n‘roqnsi ;e [ !

i\

| Numérotation el cassement des PJ Co

dans le dossier agent

® ANNEXE 1 (4/4)

Les principaux avantages de RenoiRH pour les gestionnaires

GESTION DES HABILITATIONS

Les gastionnaires qui ont plusizurs profils
applicatifs pourront passer d'un profil a I'autre
sans se déconnecter.

REQUETAGE

- Un catalogue de requétes prédéfinies facile d'accés
- Un outil de Requétage simple, 3 la disposition de
tous les gestionnaires et intégré 3 1a solution,

GESTION DES ACTES

- L'application permet de suivre les différents statuts de
l'acte de sa constitution & sa signature.
- Les gestionnaires disposeront d’'une bibliothéque des

personnelles

1 OUTIL UNIQUE , MODERNE ET PERFORMANT

> actes simplifiée pour une gestlon des actes harmonisée dannées duprache:
etsécurisée (courant 2016).
PORTAIL AGENT
W 7 | Unportall agent sera mis & disposition de Fensemble des agents du ministére. Il facilitera la gestion de leurs actions A
N RH quotidiennes (formation, gestion des congés etc.) et leur permettra d’accéder directement & leurs informations PR

ERGONOMIE

Une solution ergonomique et intuitive: :
Messages dalertes explicites en cas
d'erreurs de saisie, aide en ligne
contextualisée.

GESTION DE LA CARRIERE

- Un dossler unique pour I'ensembls de la
carridre de 'agent

- Traltements collectifs des titularisations et
avancements (échalon, grade et promotion de
corps)

GESTION DU DOSSIER AGENT

Gestion des proches sécurisée : pas de
production d'acte sans la saisie comp!éte des

q -1




® ANNEXE 2 (1/5)

Quelles sont les modalités de déploiement des formations ?

forment O
Phase 1 : Sept - Oct 2015 g‘g === g g g 3

Formation des Formateurs
Relais

Sforment v
Phase 2 : Oct- Fév 2016 g g g g A —- _
Formation des Utilisateurs

Formateurs CISIRH Formateurs Relais MCC

Formateurs Relais MCC Utilisateurs

= 20 formateurs relais ~ 540 utilisateurs a former

Des parcours spécifiques ont été définis pour correspondre aux différents
périmetres de gestion des gestionnaires utilisateurs.
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Qui forme qui ?

Parcours CISIRH Profils Formateurs relais Profils utilisateurs formés Durée
10 formatelrsrelals + 80 gestionnalres de PESE + 5jours
wpastionnalresde PESES
‘Gestionnalre de enbinome CISIRH pour50%'des 6 Encadrants et gestionnalres BNF + 2jours
PESE’ sassfons
= 13 Encadrants et gestionnalres Louvre  * 2 jours
= 6 gestionnalres de effectifs Décembré
‘Gestlonnaire HSIRH Z CISIRH
effectifs et postes’

‘Gestionnaire de 12 formateuirs relafs
proximité" wgestionnaires de proximité s

+ 3 gestionnalre CIR

v 2jours | Janvier
+ 5 agents du pble mobilité (a confirmer) 2016
250 Gestionnaires de proximité + 2jours

v W VvV o

* 3 gestionnalre sanctions disciplinaires M
Parcours ORI Gt + 9gestionnalre des accidents de travail /  « A définir ars
spécifiques / situations handicap & Invalidité / médecine 2016
préventive
- + 6 gestionnaire lections professionnelles
‘Gestionnalre de Equipe formation en centrat + 150 gestionnaires de formation + Adéfinir
formation”
= ) 2017
K . i
Ges:::si?;ge s HSIRHZCISIRH + 5 gestlonnalres de mobilité * A définir E_
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LA boite a outils du Formateur Relais et du futur utilisateur

RenoiRH

Glossaire applicatif et métier de RenoiRH, fiches pratiques
| et livrets

Modes Opératoires « pas a pas » (Dernier trimestre 2015)
=~ 30 modes opératoires sur des activités de gestions: gestion de la
double carrigre interne , gestion d’un congé maladie ordinaire,

) requalification d’un Ch{0 en CLM et CLD ete.

),;L__j | Supports de formation

+ Contextualisés et découpés par cursus stagiaire

Liste des évolutions 2016 {pour information)

Cahier des corrigés d'exercices, Cahler des démonstrations

.-—rl [ Fils conducteurs (proposition de pas & pas, minuté sur toute la journée )

en formation

Dispositif d"assistance

Base Ecole
’ + Base d’entrainement pour naviguer sur I'outil et réaliser des exercices
- = l * Mode opératoire pour utiliser I'outil centralisé d'assistance lors des

sessions de formation utilisateurs: Service Now

PUBLIC
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Présentation du catalogue de formation générique

- Gestion des données
personnelles et proches
- Gestion des contrats et

acte collectif
Etape 3 :Suivre etvalider un

- Gestion des postes
- Gestion des évolutions de

——— —— Gesliondes prises en

Introducti ’—' Gestion Administrative [ Gestiondes acles
C &néral CISIRH Atz Shie

s onsvenine . - Tempsde travall Etape 1: Préparer et produire Etapes communes aux agents titulaires et
¥ Pfésemallion del CI’S'R” - Positions administratives un acte Individuel pon tieulatras
- ﬁrso:omee généralade - Evolution de carritre Etape 2 : Modifier et éditer un - FEtape 1:Définir le lot de paie 3 affecter

outi ) = Changement d'affectation acte individuel audossler
- Gestion des habilitations - Sanctions et suspensions de (| grape 3: Suivre et valider un . B e e e
“Requites fonctions acte individusl

- Cessations de fonctions cte collectif ; Etape 3: P‘;odufre et éditer les actes
I taps pl
_ Gestion des postes, _ . Miseajour des données Etape 1:Préparer et produire 2pes compiimentaires

structures et lot de paye Individuelles et un acte collectif - Correction de la date de prise en charge

- Gestion des emplois-types contractuelles Etape 2 : Modifier et éditer un - Validation duRIB

::‘l: dapays i avenants acte collectif - Créer et gérer un dossier a minima
- Mise en ceuvre des
structures d'organisation Edition des extraits individuels

Duplication d'un dossier
Réouverture et suppression d'un dossier

Gestion des absences

Gestion collective

Salsir una absence individuelle ou collective
Absences de type congés

Compte Epargne Temps (CET)

- Congé pour ralson de santé

Accidents de travail et de service

Congé de maternité, paternité et adoption
Congé bonifié

Congés de formation

- Absences pour mandat

.

.

Titularisation

Avancements d'échelon et de
chevron

Avancements de grade et
promotions de corps
Reclassement collectif

Gestion des conditions d'élgibilité

.
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Les besoins de formation complémentaires identifiés

CONTRACTUELS
Contrats Mode MASSE
AT

CDAP

H
Gestion des collectifs ma 2 jours (premitre estimation)

Double carriere

Congés bonifiés : 1 jour
(matin Double Carritre et aprés
Ze Nl | ———»  midicongés bonifiés, base des

roches, et absences)
Base des proches E !

Initialisation des congés / absences pour les
nouveaux arrivants

Requétes spécifiques

Retrait d’arrété

Ancienneté
3

.u
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