ANNEXE 1

A compléter pour chacune des unités de travail identifiées dans votre document unique d’évaluation des risques professionnels (DUERP) et a l'issue de votre

diagnostic.

Cette évaluation permettra de définir et prioriser les mesures de prévention a mettre en ceuvre constitutives de votre plan d’action.

A Exigences du travail

Facteurs de risques psychosociaux

Niveau de risque ORANGE

Quantité de travail

Pression temporelle

Complexité

Conciliation travail-hors travail

B Autonomie et marge de manoeuvre

Facteurs de risques psychosociaux

Niveau de risque ORANGE

Autonomie procédurale

Participation

Utilisation et accroissement des
compétences

C Charge émotionnelle

Facteurs de risques psychosociaux

Niveau de risque ORANGE

Empathie, contact de la souffrance

Devoir cacher ses émotions

Peur au travail

Relation au public
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D Rapports sociaux et relations de travail
Facteurs de risques psychosociaux _ Niveau de risque ORANGE _

Coopération, soutien

Conflits, harcelement

Reconnaissance

Leadership (clareté, pilotage du
changement)

E Conflits de valeur et travail empéché

Facteurs de risques psychosociaux Niveau de risque ORANGE

Conflits éthiques

Qualité empéchée

F Atteintes a la santé

Facteurs de risques psychosociaux Niveau de risque ORANGE

Situations de souffrance au travail

Conditions matérielles de travail

G Changements techniques, organisationnels, insécurité socio-économique

Facteurs de risques psychosociaux Niveau de risque ORANGE

Sécurité de I'emploi, du salaire, de la
carriere

Evolutions technologiques

Evolutions organisationnelles
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