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. 5 " . Principaux métiers Directions / Services Typologie au Durée de la Noml:‘»r.e i Norr_lbre otallee Py
Domaine Théme Axes Intitulé des formations visés / publics visés RS () A R regard du O GTE stagiaires jours de Montant estimé
P métier visé P prévus formation
DOM-01-01 - Accueil et post- . . AXE 3.2 Améliorer la gestion des " . Tous métiers, tous . .
recrutement T01-01 - Stage d'accueil ressources ht [Stage d'accueil nouveaux arrivants Toutes directions T 2 20 40
T01-02 - Post-recrutement AXE 3.2 Améliorer la gestion des IAccueil des nouveaux arrivants MCC Tous métiers, tous Toutes directions ™ 2 12 24
ressources ht nouveaux arrivants
AXE 3.2 Améliorer la gestion des . Tous métiers, tous " .
[T01-02 - Post-recrutement ressources ht Formation nouveaux agents nouveaux arrivants [Toutes directions T 2 1 2
Total DOM-01-01 - Accueil et post-recr t 6 33 66 2722 €
01-02 - T02-02 - Management AXE 3.2 Améliorer la gestion des . . Tout agent amené a A
DOM-01-02 - Management stratégique ressources ht ! [Conduite de projet conduire des projets Toutes directions T2 2 12 24
g)?;iltjilct;des entretiens professionnels et entretiens de Agents évaluateurs Toutes directions T 1,5 12 18
Management - Animer et gérer I'équipe au quotidien Agents encadrants [Toutes directions T1 1 12 12
Management - Autres thémes Agents encadrants [Toutes directions T1 1 12 12
Management - Définir un projet de service ou d'équipe Agents encadrants [Toutes directions T1 1 12 12
Managlerlnent'-’ Deyelopper la dynamique individuelle et Agents encadrants [Toutes directions T 12 12
la cohésion d'équipe
Management - Gérer les conflits Agents encadrants [Toutes directions T2 1 12 12
Management - La délégation efficace Agents encadrants [Toutes directions T1 1 12 12
Management - Manager le changement Agents encadrants [Toutes directions T2 2 12 24
Management - Manager les personnalités difficiles Agents encadrants [Toutes directions T2 1 12 12
Management - Manager les projets Agents encadrants [Toutes directions T1 1 4 4
Management - Manager les risques psychosociaux Agents encadrants [Toutes directions T1 1 1 1
DDC - Service d'action
Management transversal Agents encadrants culturelle et scolaire T 1 1 1
T02-03 - Efficacité AXE 3.2 Améliorer la gestion des . - Agents amenés a A
professionnelle/personnelle ressources ht i [Conduite de réunion conduire des réunions [Toutes directions ™ 1 6 6
Total DOM-01-02 - Managemen 16,5 132 162 17 332 €
. - . Directeurs, chefs de
DOM-01-03 - Gesthn des [T02-04 - Management - Autres AXE 3.2 Améliorer la ge_stlon des Prévenir la discrimination et diversité service, responsables et [DRH - Toutes directions T 2 12 24
ressources humaines ressources humaines chargés RH
Chefs de service DRH - Service de
T03-01 - Gestion des AXE 3.2 Améliorer la gestion des s . ’ I'accompagnement des
! IActualité juridique des non titulaires responsables de secteur - T 2 12 24
personnels ressources humaines 5 carrieres et du temps de
et chargés RH .
travail
DRH - Service de
. . I'accompagnement des
Gestion statutaire Responsable de secteur carrieres et du temps de T1 1 1 1
travail
. - . DRH - Service du
T03f'02 " Forn‘:latlon AXE 3.2 AmelloreLIa ge_stlon des [Techniques de communication Responsable formation |developpement RH et du T3 6 1 6
professionnelle ressources humaines dialogue social
- . DRH - Service du
T03-04 - RH - Autre AXE 3.2 Améliorer la ge_stlon des JAccompagnement des personnes en deuil Assistante sociale [developpement RH et du T 3 1 3
ressources humaines ) -
dialogue social
Chargé de gestion des |DRH - Service du
[Accompagnement social logements et de l'action |developpement RH et du T 2 1 2
sociale dialogue social
Directeur, Administrateur
e " . général adjoint, chefs de oA
Actualité du dialogue social service, responsables et DRH; Présidence ™ 2 7 14
chargés RH
Tout agent amené a
assurer une gestion
Les fondamentaux RH administrative du Toutes directions T 2 24 48
personnel dans le cadre
de ses fonctions
DRH - Service du
Gestion de I'endettement et du surendettement Assistante sociale [developpement RH et du T1 3 1 3
dialogue social
DRH - Service de
. . . I'accompagnement des
Perfectionnement Paie Chargés RH carrieres et du temps de T 2 12 24
travail
Total DOM-01-03 - Gesti ressources humaines 25 72 149 18 346 €
S s - i ek Agents amenés a DAFJ - Service de la
DOM-01-04 - Achats publics 104-01 - Sensibilisation aux AXE 3.1 Améliorer l'efficacité Marchés publics - Actualité élaborer, suivre et lcommande publique et de la T 1 3 3
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Principaux métiers Directions / Services Typologie au Durée de la NombreidciNombrsiotallds
Domaine Théme Axes Intitulé des formations iy A y: a regard du 5 5 stagiaires jours de Montant estimé
visés / publics visés concernés en 2012 métier visé formation prévue prévus e S
Agents amenés a
Marchés publics - Analyse des offres, Négociation élaborer, suivre et Toutes directions T2 2 12 24
contréler des marchés
Agents amenés a
Marchés publics - Prévention du contentieux élaborer, suivre et [Toutes directions T2 2 12 24
contréler des marchés
Marchés publics - Recensement, analyse et expression [ AJents amenés &
arches publics - Recensement, analyse et expressiol élaborer, suivre et Toutes directions T2 2 24 48
des besoins « A
controler des marchés
. . . i e s Agents amenés a DPJ - Service de
TOA'H?Z._- Marchés publics - AXE 31 %mT,I;ri'i.l efflcaCItte Marchés publics - CCAG Travaux élaborer, suivre et Coordination et de T1 1 7 7
il on Interne de ablissemen contréler des marchés [fonctionnement
Total DOM-01-04 - Achats publics 8 58 106 13000 €
. - - - " . .. [Présidence - Mission
DOM-01-05 - Gestion et suivi |yo5 51 | o F AXE 3.1 Améliorer lefficacité |, b ggétaire en mode LOLF Agents chargés du suivi |y <o ot Controle de e 1 1 1
des politiques publiques interne de I'Etablissement budgétaire et financier jestion
. i e s . . DRH - Service du
705-02 - Mesure de la A?(E 31 Ame'llorer_l efficacité Outils de pilotage, indicateurs et tableaux de bord Chargés de, Ia_ gestion [developpement RH et du T2 2 2 4
performance interne de I'Etablissement budgétaire N :
dialogue social
o it . . DPJ - Service de
T05-05 - Comptabilité - budget Aﬁ‘fj:e‘::el'é‘:;i'“':;ef':‘:ﬂ:e Comptabilité des Associations Char%ﬁ]gﬁc'%f’:s"on Coordination et de T3 2 1 2
fonctionnement
IAC; Présidence - Mission
stratégie et Controle de
lgestion; DPJ - Service de
R - L . Agents chargés du suivi |Coordination et de
Régles générales de la comptabilité publique budgétaire et financier [fonctionnement; DDC - T1,T2,T3 2 15 30
[Service du développement
et de la I'administration des
ventes
JAC; Présidence - Mission
stratégie et Controle de
gestion; DPJ - Service de
. . X s Agents chargés du suivi |Coordination et de
Gestion budgétaire et financiére des EPN budgétaire et financier [fonctionnement; DDC - ™ 2 12 24
Service du développement
et de la I'administration des
ventes
Total DOM-01-05 - Gestion et suivi des politiques publiques 9 31 61 8659 €
Chef du service de DRH - Service de
DOM-01-06 - Techniques |T06-01 - Connaissance du AXE 3.1 Améliorer I'efficacité Actualité du statut de la fonction publique 'accompagnement des |'accompagnement des T 3 1 3
juridiques droit interne de I'Etablissement publq carriéres et du temps de |carriéres et du temps de
travail travail
Bases juridiques de l'accueil et de la surveillance Tous métiers DASS T1 2 12 24
5 . . - . . T1, T2, T3, prépa
Droit de la fonction publique Tous métiers Toutes directions concours 2 12 24
Chargé de la gestion PRH - Service du
Internet juridique budgétaire [developpement RH et du ™ 1 1 1
9 dialogue social
. . DRH - Service du
Introduction au droit Chargé de’la 'gestlon [developpement RH et du T 2 1 2
budgétaire N :
dialogue social
Perfectionner la pratique du droit des contrats Juriste DAFJ - Service Juridique T1 2 1 2
. . AXE 3.1 Améliorer I'efficacité . . Responsable administratif )
[T06-05 - Réglementation interne de I'Etablissement Domanialité publique et financier, chargés RH DAFJ; DRH T 1 12 12
Droit des marques Chef du service juridique |DAFJ - Service Juridique T1 1 1 1
Fiscalité : Changement de la TVA Fiscaliste IAC T1 1 10 10
Total DOM-01-06 - Techniques juridiques 15 il 79 10 540 €
DOM-01-07 - Techniques 107 04 _ Ecrits administratifs | AXE 3-2 Améliorer la gestion des oo 0 o0 Tous métiers DASS T 10 3 30
administratives ressources ht
. - X . - . T1, T2, prépa
[Techniques administratives et orthographiques Tous métiers Toutes directions concours 2 10 20
T07-02 - Soutien et initiation AXE 3.2 Améliorer la gestion des . . N -
au frangais ressources ht . Francais langue étrangere Tous métiers DASS ™ 10 6 60
[TO7-04 - Formation générale AXE 3.2 Améliorer la ge_stlon des Gestion des préts et dépots Attaché de direction [Service administratif et T 1 1 1

autre

DRH/SDRHDS

ressources ht

financier/Grands projets
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Principaux métiers Directions / Services Typologie au Durée de la NombreidciNombrsjiotalids
Domaine Théme Axes Intitulé des formations iy A s a regard du 3 5 stagiaires jours de Montant estimé
visés / publics visés concernés en 2012 métier visé formation prévue prévus formation
AXE 3.2 Améliorer la ge_stlon des Actualité juridique et administrative du ministére Tous métiers Toutes directions T1, prépa 2 21 42
ressources ht concours
Total DOM-01-07 - Techniq atives 25 41 153 5850 €
. [T08-01 - Bureautique - AXE 3.1 Améliorer I'efficacité . . Personnels administratifs ) )
DOM-01-08 - Bureautique formations générales interne de I'E . 't Environnement Windows ou utilisant la bureautique DASS; DPJ; DDC T1,T2, T3 1 10 10
— N Personnels administratifs .
Migration Office 2010 ou utilisant la bureautique Toutes directions T 1 20 20
- e e Personnels administratifs
T08-02 - Word/Excel Aﬁ‘f 3m1 “:“T,"E‘:'eb'"' eff':‘af]':e Word ou amenés  utiliser le  [Toutes directions T1,72, T3 2 22 44
erne de [Etablisseme! traitement de texte
Personnels administratifs
Excel ou amenés a utiliser des [Toutes directions T1,T2, T3 2 45 90
tableurs
. o ffina it Personnels administratifs
[T08-03 - Messagerie/lnternet A?(E 31 Ame'llorer_l efficacité [Outlook ou amenés a utiliser la |Toutes directions T1,T2, T3 1 12 12
interne de I'Etablissement :
messagerie
” i it Personnels administratifs
T08-04 - Powerpoint A?(E 31 Ame‘horer_l efficacite Power Point ou amenés a utiliser les [Toutes directions T1,T2, T3 2 8 16
interne de I'Etablissement "
diaporamas
Total DOM-01-08 - Bureautique 9 117 192 14 737 €
DOM-01-09 - Informatique [T09-01 - PAO AXE 3.1 Améliorer lefficacité | ..o ppo Utilisateurs du logiciel |DDC - Service des éditions T 2 2 4
interne de I'Etablissement
DMN - Direction technique
lopéra royal; DPJ - Service
AXE 3.1 Améliorer I'efficacité lconservation architecturale,
T09-02 - Travail de I'image 'nterhe de I'Etablissement JAutocad 2010 Utilisateurs du logiciel |équipements techniques; T 4 5 20
! ! DASS - Service de la
prévention, bureau des clés,
PCS
DMN - Département Mobilier|
- Objets d'art, département
ressources documentaires;
DIC - Service nouveaux
Photoshop Utilisateurs du logiciel |médias et marketing T1,T2, T3 3 8 24
partenariats médias et
nouveaux médias; DDC -
[Service action culturelle et
Iscolaire; DASS; DRH; DAFJ
AP AXE 3.1 Améliorer I'efficacité - . - Chef du service -
T09-03 - Multimédia interne de I'Etablissement Encodage des vidéos pour internet/intranet audiovisuel DIC - Audiovisuel ™ 2 1 2
. AXE 3.1 Améliorer I'efficacité . . e - DAFJ - Service du suivi du
[T09-04 - Progiciels interne de I'E . 't Business Object SIREPA Utilisateurs du logiciel budget T 1 4 4
DRH - Service de
HR-QUERY Utilisateurs du logiciel | 26¢0mPagnement des T 2 3 6
carrieres et du temps de
travail
ITIL - Foundation V3 CSI Informaticiens DAFJ - Service Informatique T1 3 1 3
ITIL - Foundation V3 MALC Informaticiens DAFJ - Service Informatique T1 3 1 3
ITIL - Service Opération Informaticiens DAFJ - Service Informatique T1 3 1 3
ITIL - Service transition Informaticiens DAFJ - Service Informatique T1 3 1 3
- . Directeur des relations |DPJ - Equipements
Logiciel SSI-Programmation extérieurs techniques T2 1 1 1
- L - DMN - Service administratif
Logiciel TMS Utilisateurs du logiciel ot financier/Grands projets T 0,5 2 1
DASS - Service de la
Manipulation SSI (rappel) Utilisateurs du logiciel [|sécurité incendie et de T 1 28 28
'assistance aux personnes
DMN - Département
Ressources documentaires;
[Satori Solutions Utilisateurs du logiciel |DDC - Service du T 2 5 10
[développement et de
I'administration des ventes
- - DASS - Service administratif
SIREPA Utilisateurs du logiciel et financier ™ 0,5 1 0,5
. N DRH - Service santé au
Sphinx Infirmiéres ravail T2 2 1 2
Total DOM-01-09 - Informatique 33 65 114,5 17 064 €

DRH/SDRHDS
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Domaine

Théme

Axes

Intitulé des formations

Principaux métiers
visés / publics visés

Directions / Services
concernés en 2012

Typologie au
regard du
métier visé

Durée de la
formation prévue

Nombre de
stagiaires
prévus

Nombre total de|
jours de
formation

Montant estimé

DOM-01-10 - Formations
linguistiques

DRH/SDRHDS

T10-01 - Anglais

AXE 2.2 Garantir des conditions de
visite de qualité a tous les publics

IAnglais

Agent d'accueil et de
surveillance, caissiers-
contréleurs, CIC, Tout

agent amené a
communiquer dans cette
langue dans le cadre de

ses fonctions, agent
n'utilisant pas cette langue
pendant I'exercice de ses
fonctions

Toutes directions

T1,T2, T3

58

290

[Anglais e-learning

Agent d'accueil et de
surveillance, caissiers-
contréleurs, CIC, Tout

agentamené a
communiquer dans cette
langue dans le cadre de

ses fonctions, agent
n'utilisant pas cette langue|
pendant I'exercice de ses
fonctions

Toutes directions

T1,T2, T3

12

168

TOEIC

Agent d'accueil et de
surveillance, caissiers-
contréleurs, CIC, Tout

agent amené a
communiquer dans cette
langue dans le cadre de

ses fonctions, agent
n'utilisant pas cette langue
pendant I'exercice de ses
fonctions

Toutes directions

T3

[T10-02 - Espagnol

AXE 2.2 Garantir des conditions de
visite de qualité a tous les publics

Espagnol

Agent d'accueil et de
surveillance, caissiers-
contréleurs, CIC, Tout

agent amené a
communiquer dans cette
langue dans le cadre de

ses fonctions, agent
n'utilisant pas cette langue|
pendant I'exercice de ses
fonctions

Toutes directions

T1,T2, T3

19

95

T10-03 - Italien

AXE 2.2 Garantir des conditions de
visite de qualité a tous les publics

Italien

Agent d'accueil et de
surveillance, caissiers-
contréleurs, CIC, Tout

agent amené a
communiquer dans cette
langue dans le cadre de

ses fonctions, agent
n‘utilisant pas cette langue|
pendant I'exercice de ses
fonctions

Toutes directions

T1,T2, T3

13

65

T10-04 - Allemand

AXE 2.2 Garantir des conditions de
visite de qualité a tous les publics

Allemand

Agent d'accueil et de
surveillance, caissiers-
contréleurs, CIC, Tout

agent amené a
communiquer dans cette
langue dans le cadre de

ses fonctions, agent
n'utilisant pas cette langue|
pendant I'exercice de ses
fonctions

Toutes directions

T1,T2, T3

35

T10-05 - Autre formation
linguistique

AXE 2.2 Garantir des conditions de
visite de qualité a tous les publics

Chinois

Agent d'accueil et de
surveillance, caissiers-
contréleurs, CIC, Tout

agent amené a
communiquer dans cette
langue dans le cadre de

ses fonctions, agent
n'utilisant pas cette langue|
pendant I'exercice de ses
fonctions

Toutes directions

T1,7T2, T3

21
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N . Aoy q Typologie au = Nombre de  |Nombre total de|
Domaine Théme Axes Intitulé des formations v?;:s’nsc;pauu:";“sevies?s D;;?::::Z sl ::r;‘;ﬁzs regard du fo n?:;:?: nde r::lu 5 stagiaires jours de Montant estimé
P métier visé P prévus formation
Agent d'accueil et de
surveillance, caissiers-
contréleurs, CIC, Tout
agent amené a
. communiquer dans cette . .
[Japonais langue dans le cadre de Toutes directions T1, T2, T3 5 6 30
ses fonctions, agent
n'utilisant pas cette langue|
pendant I'exercice de ses
fonctions
Agent d'accueil et de
surveillance, caissiers-
contréleurs, CIC, Tout
agent amené a
. communiquer dans cette e
Portugais langue dans le cadre de [Toutes directions T1,T2, T3 5 5 25
ses fonctions, agent
n'utilisant pas cette langue
pendant I'exercice de ses
fonctions
Total DOM-01-10 - Formati linguistiq 48 129 731 32478
DOM-01-11 - Europe |T11-04 - Projets européens AXE 3':352?;:;23”;’ ge_stlon des [Sharing Skills in Europe Tous métiers Toutes directions T 5 1 5
Total DOM-01-11 - Europe 5 1 5 2400
DOM-01-12 - Développement |T12-01 - Sensibilisation au AXE 1.3 Conduire les initiatives de Geo-biologie Chef du service des T3 2 1 2
durable développement durable développement durable 9 Fontaines
Total DOM-01-12 - Développement durable 2 1 2 618 €
AXE 1.2 Renforcer le
DOM-01-13 - Métiers de S . positionnement scientifique de f ’ At : anérati DPJ - Conservation
Iarchitecture et du patrimoine [T13-02 - Patrimoine bati I'établissement et de ses [Technique de restauration du batiment ancien Conducteur d'opération orchitecturale T 3 1 3
partenaires
AXE 1.1 Améliorer la gestion du DPJ - JardinsVersailles:
T13-03 - Patrimoine planté patrimoine et mettre en avant une |Histoire des jardins Jardiniers - ’ T1, T3 2 4 8
A . DAFJ - Suivi du budget
culture de la prévention
AXE 1.1 Améliorer la gestion du . . . I - - . . -
S Les dessins : connaissance et identification des Adjoint au régisseur-régie [DMN - Service de la Régie
[T13-05 - Autres patrimoine et mettre en a\{ant une techniques des cauvres ldes CEuvres T3 3 1 3
culture de la prévention
. . . . . . DMN - Département
[Conservation préventive des textiles Attaché de conservation Ressources documentaires T2 1 1 1
” . . . DMN - Département
Constats d'état et convoiements Attaché de conservation Ressources documentaires ™ 3 1 3
) y Adjoint au régisseur-régie [IDMN - Service de la Régie
Elaborer un plan de conservation des collections des ceuvres des CEuvres T 3 1 3
Agents d'accueil et de
TN . . . surveillance, agents " .
Sensibilisation & la conservation préventive amenés & manipuler des Toutes directions T2 1 27 27
ceuvres
Agents d'accueil et de
IConnaissance, conservation et protection du patrimoine | surveillance, agents du |DASS T1,72,T3 1 14 14
développement culturel
rsnirk])sillil:::lsatlon a la conservation et la restauration du Ebéniste Toutes directions T1.T2.T3 1 2 24
TOTAL DOM-01-13 - Métiers de la culture 18 74 86 2355 €
AXE 1.2 Renforcer le
DOM-01-14 -_Metlers des T14-91 - Documentation- pos_ltrlonn_ement scientifique de Classement, analyse, indexation - Niveau 2 Chargés des archives QAS§ - Service du controle T3 3 1 3
archives |Archives I'établissement et de ses d'accés
partenaires
[Conservation des archives Chargés des archives SMN - Département . T 3 1 3
essources documentaires
Gérer les archives Chargés des archives |DMN - Service des archives T1 3 1 3
Normalisation des instruments de recherche Chargés des archives |DMN - Service des archives T1 3 1 3
TOTAL DOM-01-14 - Métiers des archives 12 4 12 500 €
AXE 1.2 Renforcer le
DOM-01-15 - Metlers des 115-01 - Collections pos_ltrlonn_ement scientifique de Soclage Installateur DMN - Service de la Régie ™ 3 1 3
musées I'établissement et de ses des CEuvres
partenaires
AXE 1.1 Améliorer la gestion du
patrimoine et mettre en avant une |Histoire de I'Art Tous métiers DASS - Musée T3 37 2 74
culture de la prévention
DRH/SDRHDS Page 5
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N . oyl q Typologie au e Nombre de  |Nombre total de|
Domaine Théme Axes Intitulé des formations vli’;gisc;pe:ju:"::nse‘t’l; réss D;;?::::Zs/ 2:2’6‘1;35 regard du forr?'n::?:nder:;ue stagiaires jours de Montant estimé
P métier visé P prévus formation
X . [DMN - Département Mobilier|
Peinture panoramique Doreur [ Objets d'art T2 15 1 15
- DMN - Département Mobilier|
[Stage scuplture Ebéniste | Objets d'art T2 15 1 15
TOTAL DOM-01-15 - Métiers des musées 70 5 107 5100 €
AXE 1.2 Renforcer le Chargé de la sécurité, la
DOM-01-16 - Métiers des 71691 . metiers du livre positionnement scientifique de yix1in format UNIMARC Bibliographique surveillance et de l'acceuil[CRGV 1 2 1 2
médias (livres) I'établissement et de ses
N des chercheurs
partenaires
. . - - " Chargé du contenu < .
[Techniques journalistiques "niveau 2 rédactionnel DIC Contenu rédactionnel T 2 1 2
TOTAL DOM-01-16 - Métiers des médias (livres) 4 2 4 1609 €
DOM-01-17 - Handicap et [T17-01 - Sensibilisationau | AXE 3.2 Améliorer la gestion des g\ iication au Handicap (FIPHFP) Tous métiers Toutes directions T 0,5 80 40
diversité handicap ressources ht
117-9.2 - Management AXE 3.2 Améliorer la ge.stlon des Management et handicap (FIPHFP) Agents encadrants Toutes directions T 2 12 24
+ p ressources ht
. - . DRH - service
'I:17-03-_Ma|nt|en dans AXE 3.2 Améliorer la ge.smm des Recruter un agent en situation de handicap (FIPHFP) Responsable recrutement |[développement RH et ™ 2 1 2
I'emploi ressources humaines N .
dialogue social
TOTAL DOM-01-17 - Handicap et diversité 4,5 93 66 17 482 €
DOM-01-18 - Service aux  [T18-01 - Communication AXE 3.1 Ame'llorer_l'efflcam‘te [Communication Verbale/non Verbale Tous métiers Toutes directions T1 2 12 24
usagers interne interne de I'E it
. . Agents amenés a prendre s
Prise de parole en public la parole lors de réunions [Toutes directions T2 2 2 4
Agents en contact avec le
public, agents d'accueil et
- . e de surveillance,
T1f'02 - Communication AXEt2§ Gara:‘lzl'r F‘fs colndltlogf_ de |Accueil des visiteurs étrangers opérateurs PCS, agents |DASS; DDC T 2 24 48
externe visite de qualité a tous les publics SSIAP, CIC, caissiers-
contrdleurs, chargés des
publics spécifiques
Agents en contact avec le
public, agents d'accueil et
de surveillance,
[Accueil des visiteurs socialement éloignés du musée opérateurs PCS, agents |DASS; DDC T1 2 7 14
SSIAP, CIC, caissiers-
contréleurs, chargés des
publics spécifiques
Agents en contact avec le
public, agents d'accueil et
de surveillance,
IAccueillir le public en situation de handicap opérateurs PCS, agents |DASS; DDC T 2 26 52
SSIAP, CIC, caissiers-
contréleurs, chargés des
publics spécifiques
ICréer une publication Chef de projet éditorial |DIC - Service T1 3 1 3
Agents en contact avec le
public, agents d'accueil et
de surveillance,
Gestion des conflits opérateurs PCS, agents |DASS; DDC ™ 2 1 22
SSIAP, CIC, caissiers-
contrdleurs, chargés des
publics spécifiques
Agent d'accueil et de
surveillance, caissiers-
controleurs, CIG, fout  [rzg - Mysse, Domaine;
agent amené a N N
communiquer dans cette DDC - servics action
Langue des signes langue dans le cadre de gtlt;;grfo‘e)tps;;iar::%ts&eéV|ce T1,T3 5 18 90
ses fonctions, agent |~ =" ’
n'utilisant pas cette languel 'administration des ventes
pendant I'exercice de ses
fonctions
Marketing et gestion de la relation commerciale dans le Agents chargés du R PPN
secteur de I'édition développement culturel DDC - Service éditions T 2 1 2
. . Agents chargés du
Marketing produit développement culturel DDC T2 2 1 2
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A A N q Typologie au e Nombre de |[Nombre total de|
Domaine Théme Axes Intitulé des formations F_’n,nc|paux_met|_e > D|rect|on§ [ Services regard du Durge ag I'a stagiaires jours de Montant estimé
visés / publics visés concernés en 2012 o2 .. |formation prévue A 5
métier visé prévus formation
Chefs de service du
. . . développement culturel,
Piloter la performance de la relation client responsable des ventes, DDC T 2 2 4
responsable commercial
DDC - Projet gestion relation
. A . . . client, service de I'action
\Ij’éﬁfgectlon commerciale : Négocation et techniques de décglzmsecr:ggtiiﬁﬂrel culturelle et scolaire, service T 2 6 12
PP [du développement et de
I'administration des ventes
Chefs de service du
[Optimiser votre relat.lon client par l'innovation et les développement culturel, bbc T 2 10 20
nouvelles technologies responsable des ventes,
responsable commercial
- . Agents chargés du
Qualité d'accueil développement culturel DASS, DDC T 1 24 24
o Chef du service des  |DAFJ - Service marques et
Stratégie de marques marques et concessions |concessions n ! ! 1
TOTAL DOM-01-18 - Service aux usagers 32 146 322 46 896 €
- T19-01 - Prévention des o . . . . . DAFJ - Service de la
DOM-02-19- F!yglene et risques - sécurité AXE 3.2 Améliorer la ge.stlon des |Analyse Post Accident (prévention accidents de la Responsablg e.t | commande publique et de Ia T 1 2 2
sécurité . ressources humaines route) gestionnaire logistique it
professionnelle logistique
Personnels amenés a DASS - Controle diaccés,
Habilitation électrique accéder aux locaux ggrﬁéiﬁgADiFmJliS;eeryvice T 1 10 10
réservés aux électriciens conservation architecturale
Agents remplissant les DASS - Controle d'acces,
gents remp PCS, SSIAP, musée,
I . conditions du recyclage e .
Habilitation électrique - Recyclage selon les besoins du [domaine; DAFJ - Service T 1 14 14
service conservation architecturale,
services des fontaines
Manipulation du verre Ir Irs DMN - Régie des ceuvres T1 1 6 6
Mieux gérer le stress Tous métiers [Toutes directions T1 2 12 24
DASS - Service de la
MMI 1 Agent du SSIAP sécurité incendie et de ™ 4 2 8
'assistance aux personnes
Agents remplissant les .
conditions du recyclage D,ASS.’ ) _Serwce_ de la
MMI 1 - Recyclage selon les besoins du sécurité incendie et de T 2 1 2
N 'assistance aux personnes
service
Q)%Z’i"‘izrfgﬁ“f;;’”cﬂa'zz DASS - Service de Ia
MMI 2 - Recyclage selon les besoins du sécurité incendie et de T2 2 1 2
N 'assistance aux personnes
service
Permis E Fontainier DPJ - Service des Fontaines T 15 1 15
. DPJ - JardinsVersailles;
Port du harnais Installateurs DMN - Régie des ceuvres ™ 1 4 4
Psychologie du travail Directeur DRH T2 10 1 10
Prévenir les risques psychosociaux Tous métiers [Toutes directions T1 2 12 24
. . At " DMN- service des ateliers
Prévention CMR Métiers d'art muséographiques ™ 1 12 12
Prévention des TMS Infirmires PRH - Service de santé au T 3 5 15
DDC - Service du
. . - . Agents d'accueil et de |développement et de
Prise en main du matériel radio surveillance 'administration des ventes, m 0.5 4 2
D.
DASS - Service de la
Recyclage COD 1 Agent du SSIAP sécurité incendie et de T 3 2 6
I'assistance aux personnes
119-02 - Réglementation en AXE 3.2 Améliorer la gestion des |, s cHscT Membres CHSCT  [Toutes directions T 2 2 4
matiére d'H&S ressources ht
Membres CHSCT-Actualité Membres CHSCT [Toutes directions T1 1 20 20
DASS - Service de la
Permis feu- Réglementation Agent du SSIAP Isécurité incendie et de T 1 38 38
'assistance aux personnes
Sensibilisation & la réglementation incendie Agent du SSIAP DASS T2 1 12 12
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Domaine

DRH/SDRHDS

Principaux métiers Directions / Services Typologie au Durée de la Bombreld i Nombrejiotalide
lbeme Qres ltisiellesifopnations visés / publics visés concernés en 2012 rega i ‘.ju. formation prévue staQ|alres Jours f’e
métier visé prévus formation
. " AXE 3.2 Améliorer la gestion des o N DRH - Service de santé au
T19-03 - Santé au travail ressources humai Entretien infirmier Infirmiéres ravail ™ 2 1 2
Etudes de pénibilité au travail Infirmiéres DRH - Service de santé au T 2 10 20
Protocoles d'urgence Infirmiéres 5;2“' Service de santé au T 2 3 6
- i Assistante service santé |[DRH - Service de santé au .
[Secrétariat Médical au travail v avail Autres actions 10 1 10
L - . Responsable des publics |[DDC - Service d'action
Sensibilisation a la maladie d'Alzheimer éloignés des musées _ |culturelle et scolaire ™ 2 1 2
[Tracés ECG avec aide a la lecture Infirmiéres Efv:\il- Service de santé au T 2 2 4
AXE 1.1 Améliorer la gestion du DASS - Service de la
T19-04 - Secours a victimes patrimoine et mettre en avant une |Chef d'agrés VSAV Agent du SSIAP sécurité incendie et de T 9 2 18
culture de la prévention 'assistance aux personnes
DDC - Service du
. ” . Agents chargés du [développement et de
[Cheminement d'évacuation développement culturel ['administration des ventes, ™ 1 3 3
DASS
, . DDC - Service d'action
:J%git”saﬂ:eccze'elneé%i culturelle et scolaire, service
PsC1 SSIAP. caisaiors. - du développement et de T 2 57 114
o " I'administraiton des ventes;
contrdleurs, opérateurs DASS - D . A
PCS - Domaine, musée,
ISSIAP
DDC -service du
Agents remplissant les |développement et de
conditions du recyclage ['administraiton des ventes;
PSC1 - Recyclage selon les besoins du  |DASS - Domaine, musée, T, T2 1 15 15
service ISSIAP, PCS; DAFJ - Suivi
du budget
DASS - Service de la
PSE1 - PSE2 Agents du SSIAP Isécurité incendie et de T, T2 10 4 40
I'assistance aux personnes
Agents remplissant les _ ;
conditions du recyclage [PASS - Service de la
PSE1 - PSE2 Recyclage selon les besoins du sécurité incendie et de T1, T2 1 18 18
service 'assistance aux personnes
DASS - Service de la
Recyclage Monitorat Agent du SSIAP Isécurité incendie et de T 1 1 1
'assistance aux personnes
DDC - Service du
- . . . [déveppement et de
P AXE 1.1 Améliorer la gestion du Agents d'accueil et de | - .
719-05 - Sécurite de_s patrimoine et mettre en avant une |Agir face au risque incendie surveillance, caissiers- Iadmlnlstratlgn des ventes, T 1 17 17
personnes et des biens lture de Ia prévention contrleurs. GIC DASS - Services
culture de fa preventio ’ ladmuinistratifs et financiers,
musée, domaine
Q)%%Téi:’gﬁ"f:jyl‘l;zse DASS - Senvice de la
JARI - Recyclage N sécurité incendie et de T 2 10 20
selon les bgsoms du 'assistance aux personnes
service
DASS - Service de la
Désincarcération ascenseur Agent du SSIAP Isécurité incendie et de T 2 8 16
'assistance aux personnes
Agents d'accueil et de
Garde particulier surveillance désignés |DASS - domaine T 2 10 20
garde particulier
DASS - Service de la
Manipulation équipement de sécurité (PC GE) Agent du SSIAP Isécurité incendie et de T 1 3 3
I'assistance aux personnes
DASS - Service de la
Recherche des causes d'incendie Agent du SSIAP sécurité incendie et de T 1 38 38
I'assistance aux personnes
Agents remplissant les .
L DASS - Service de la
SSIAP 1-Initial conditions du recyclage |, i incendie et de ™ 10 1 10

selon les besoins du
service

'assistance aux personnes
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Principaux métiers Directions / Services Typologie au Durée de la Hombiejcepy|Nombisitotallde
Domaine Théme Axes Intitulé des formations iy A -y A regard du 3 5 stagiaires jours de Montant estimé
visés / publics visés concernés en 2012 métier visé formation prévue prévus S
Agents remplissant les |DASS - Service de la
SSIAP 1-Recyclage conditions du repyclage §ecu_r|te incendie et de T 2 13 26
selon les besoins du  [I'assistance aux personnes,
service musée, domaine
Agents remplissant les .
conditions du recyclage D,ASS.’ % _Serwce_ de la
SSIAP 2-Recyclage selon les besoins du sécurité incendie et de T 2 5 10
N 'assistance aux personnes
service
Agents remplissantes nass - ssiaPService de la
[SSIAP 3-Recyclage conditions du recyciage prévention/Responsable ™ 3 2 6
selon les b_esoms du unique de la sécurité
service
DASS - PCS, musée; DDC -
- [Service du développement
SST Tous métiers et de I'administration des m 2 4 8
ventes
Agents remplissant les .
" DASS - PCS, DAFJ - service|
SST-Recyclage conditions du recyclage 41" commande publique et T 1 6 6
selon les besoins du L
N de la logistique
service
AXE 1.1 Améliorer la gestion du Agents d'accueil et de
T19-07 - Shreté - malveillance | patrimoine et mettre en avant une |Conduire a tenir en cas d'agression surveillance, caissiers- |DASS T 1 24 24
culture de la prévention contréleurs, CIC
Agents d'accueil et de
Prévenir les actes de vol et de malveillance surveillance, caissiers- |DASS ™ 2 24 48
contréleurs, CIC
Agents d'accueil et de
Réagir en cas d'acte de vol et de malveillance surveillance, caissiers- |DASS T 2 24 48
contréleurs, CIC
T19-08 - Hygiéne et sécurité - | AXE 3.2 Améliorer la gestion des DPJ - Service des
Autres formation r . humain CACES R 372m |Initial Jardiniers Fontaines; DPJ - Jardins de ™ 4 4 16
utres formations essources aines Trianon et de Marly
Agents remplissant les
conditions du recyclage [DPJ - Jardins de Trianon et
[CACES R 372m Recyclage selon les besoins du  [Marly, Versailles ™ 4 8 32
service
" DMN - Service de la Régie
CACES R 386 Initial Installateurs ldes CEuvres ™ 4 1 4
Agents remplissant les
conditions du recyclage [DMN - Service de la Régie
CACES R 389 Recyclage selon les besoins du  |des CEuvres ™ 4 1 4
service
Formation équipements centraux PCS Opérateurs PCS DASS - PCS, musée T1 0,5 24 12
Gestes et postures Tous métiers concernés DRH - I'nspectlon‘ Santé et T 3 1 3
par le port de charge  [Sécurité au travail
Risque Chantier Tous métiers [Toutes directions T1 1 12 12
Risque Chimique Tous métiers [Toutes directions T1 1 12 12
Total DOM-02-19- Hygiéne et sécurité 55 531 878 78 107 €
DOM-03-20- Préparation aux [Toutes filieres AXE 3.2 Améliorer la ge_stlon des Préparation aux concours et examens Tous métiers [Toutes directions Prépa Concours 2 47 94
concours ressources ht
Total DOM-03-20- Préparation aux concours 2 47 94 9900 €
DOM-04-21- Validation des |T21-01 - Validation des acquis| AXE 3.2 Améliorer la gestion des - A .
acquis de I'expérience de I'expérience ressources ht . VAE Tous métiers [Toutes directions Autres actions 3 7 21
Total DOM-04-21- Validation des acquis de I'expérience 3 7 21 2500 €
DOM-05-22 - Bilan de T22-01 - Bilan de AXE 3.2 Améliorer la gestion des |[,. . Tous métiers selon cadre A .
pé P ces ressources ht ! Bilan de compétences réglementaire Toutes directions Autres actions 4 5 20
Tous métiers selon
Bilan de compétences spécifiques (FIPHP) conditions et cadre [Toutes directions Autres actions 4 3 12
réglementaire
Total - DOM-05-22 - Bilan de pé 8 8 32 11805 €
Total 510 1648 3442,5 320 000 €
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