Note du CASDP au BDFN sur le rapport de Jacky Ridtear Premier Ministre — 20 mai 2015

« DEVELOPPER ET PERENNISER
L'APPRENTISSAGE DANS LA FONCTION PUBLIQUE »

Objectifs du rapport :
- augmenter le nombre d'apprentis,
- faire découvrir les métiers de la fonction publigq

Lettre de mission en date du 24 octobre 2014 :

- Etat des lieux : 12700 apprentis dans la FP é2 2Qombre multiplié par 4 en une dizaine d'années.
Essentiellement présents dans la FPT (11000) d&06 la FPE, 900 dans la FPH.

- Annonce lors de la conférence sociale de jullEt4 : 10000 apprentis dans la FPE en septembi& 20é&c une
étape a 4000 en septembre 2015.

- Concernerait les formations ou dipldomes ouvetapprentissage et susceptibles de trouver defogeys
publics.

- La prise en charge des formations serait faitdggaEPLE, les universités et les établissement®dseignement
supérieur, les écoles de service public.

- Avec la possibilité de permettre aux personnesialgénéficié de contrats d'apprentissage d'intégfeonction
publique si elles le souhaitent.

- Nécessité d'étudier les conséquences du dévetapele I'apprentissage sur le fonctionnemente@sitements
dits « sans concours » et sur le PACTE (Parcoace@$ aux carriéres territoriales, hospitaliereedetat).

- Penser la valorisation du réle des maitres dapizsage.

Rapport en 3 parties :

1/ Accroitre l'offre de formation par apprentissage

2/ Assurer aux apprentis accueillis dans le segehlic une formation de qualité, au meilleur codt,

3/ Permettre aux apprentis diplémés de valorisard&périence dans le secteur privé ou dans laiéenpublique.

» lere partie : Accroitre I'offre de formation par apprentissage.
Des obstacles : dispositions Iégislatives, finare@rcontrat de droit prive.
Inventaire de 3354 formations ou dipldmes pouvalree dans le cadre de I'apprentissage.
Rencontre des fédérations de fonctionnaires (ptésem dans le cadre de CCFP du 14 avril 2015) :
- acquiescement général au principe,
- problématique des pré-recrutements,
- vigilance exprimée sur |'utilisation des crédiesformation continue des agents.
* Dans la FPT,
Estimation de la possibilité de doubler le nomBbagpprentis (actuellement 10 000).
Enjeux particuliers :
- Nécessité pour les petites communes de pouapipsyer sur les centres de gestion pour I'embadiahe
apprenti,
- Remarqgue sur la concurrence exercée par les entfdwenir a I'apprentissage,
- rble central des structures intercommunales poarmise a disposition des apprentis des diffésesdemmunes
membres,
- question des travaux dangereux et de la légisiati
- intérét a voir se développer une possible noewalie de recrutement spécifique aux apprentis é4éncours).
« Dans la FPH,
- Apprentissage trés peu utilisé,
- actuellement, une faible partie des apprentissithale postuler sur des emplois proposés darmietibn publique
hospitaliére,
- demande de passer a un contrat d'apprentissagetsaut public pour introduire un « engagemergeteir » en
faveur de I'employeur pour les apprentis formés.
* Dans la FPE,
Objectif de 4000 contrats d'apprentissage a lager#015 avec une répartition programmée entrdiffésents
ministéres, pour atteindre un nombre de 10000 ptesire 2016 (de 19 pour les services du Premigistre a
2175 pour le MENESR).
Pour atteindre ces objectifs, les apprentis noereht recrutés a partir de septembre 2015 ne gamment
comptabilisés dans les plafonds d'emploi des néirést; a partir de 2016 les plafonds d'emploi demdavés a
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concurrence du nombre d'apprentis recrutés.

Les budgets des ministéres seront abondés paaitedni décret d'avance, a hauteur de l'intégrddisedépenses de
rémunération et de formation engagées pour le teyoent des apprentis (20 millions d'€ pour la ré@nation des
apprentis et les codts de formation correspondamst derniers mois de I'année 2015).

Pour la FSU...

Les CTM en ont-ils été informés ? Ce n’est passeati MENESR. Inscription d lordre du jour du CTM du 16
juin suite a la demande formelle’ dine majorité des membres titulaires.

90 contrats sont annoncés au ministere de la jestiés majoritairement sur des formations d'édecet a la PJJ.
Il serait intéressant de connaitre cette déclinaipar ministere. Demande adressée aux differemdicsts
nationaux.

Le contrat d" apprentissage est un contrat de droit privé spéaéi(code du travail, sixieme partie, livre 2). @ut
la question de 1 appropriation de ces regles par les services gastires, se posent celles des conflits du travalil,
du droit syndical.

MEN : cependant deux académies ont été retenuésgiCet Guyane) pour recruter des contractuels qui
prépareraient le master 1 par alternance (100 at€ité la rentrée 2015, en vue de les recruter cenfii).
Diverses orientations ont été données sur le tedegdermation (maquettes réduites de 50%, de selvRéemps et
remplacements possibles,) sur I'hypothése de coasapécifiques. Il § agirait de contrats de droit public donc

d’ alternance et pas dapprentissage ; cependant le contrat typeaipas encore été présenté aux OS. Le groupe
FDE de la FSU conteste absolument cette disposifioiui a été présentée lors d'une audience levii.

» 2eme partie : Assurer aux apprentis accueillis danke secteur public une formation de qualité, au
meilleur codt.

Mobilisation du réseau des CFA publics et privés :
- recherche d'une complémentarité,
- pilotage déconcentré du plan de développemetapierentissage dans la fonction publique.
Maitres d'apprentissage :
- nécessité de réécriture du décret concerneé,
- sont évoqués les missions (accueil de l'apprasgijrer l'interface avec les autres servicesteadsuformation
pratique et organiser le travail de lI'apprentildésarégulierement, étre en capacité de dégagesosutemps de
travail, les disponibilités nécessaires), la foiorafélaboration d'un guide pédagogique, délivratiore attestation
de compétence pour la VAE), I'aménagement du telapsavail (dont l'organisation doit étre revisifgge la chaine
hiérarchique), la reconnaissance pécuniaire (paiaie du RIFSEEP) et par les leviers de GRH (aeamnt
d'échelon, de grade et promotion de corps).
Les régions :
La loi du 13/08/2014 prévoit que la région défetitmet en ceuvre la politique régionale d'appreagset de
formation professionnelle des jeunes et des adultes
- Convention d'engagement signée par le Premidstréret le Président de I'ARF,
- Réunion des différents acteurs régionaux sogiléédu Préfet de région.
- Evaluation & partir de début 2016 des recrutespelats statistiques.

Pour la FSU...

Ces propositions sont a la fois conformes a la voganagériale, mais elles ont aussi pour caradiéugs de ne
pas nécessiter d’enveloppe financiére supplémen(karcolt est donc assumé par I'ensemble des sjgetnde
n'apporter aux maitres d’apprentissage que peualaities (le meilleur déroulement de carriére paitrne pas
étre effectif pour certains), et aucun repére ailfesur la rémunération de la fonction. Un cadeudisible pour
les personnels, difficilement acceptable du poetde syndical, et quil faut donc faire évoluer vers des régles
objectives.

Extrait du rapport :

Proposition n° 1

Mobiliser les réseaux des CFA privés et publicendaiere complémentaire et non concurrente gracepilatage
régional permettant, conformément a la conventienghgements signée entre I'Etat et 'ARF, d’asslee
meilleur appariement entre les offres d’apprengesées demandes des jeunes, et les places en CFA.
Proposition n° 2

Prévoir une réécriture du décret n292 1258 du 3@mbre 1992 visar#t actualiser le cadre réglementaire
régissant les maitres d’apprentissage dans leusgaiblic non marchand.
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Proposition n° 3

B Mobiliser, au niveau régional, sous I'égide du Préle région et du Recteur, les plateformes dedtom— RH
pour offrir en liaison avec les autres disposttifsffres de formation, des modules de formationpdésaux besoins
des maitres d’apprentissage ;

B Valoriser cet effort de formation par une attestatie compétences, prise en compte dans le dérentata la
carriere du maitre d’apprentissage, dans le caglta WAE (valorisation des acquis de I'expérience).
Proposition n° 4

Demander aux DRH et aux directions métiers desstéires de veiller & ce que les responsables adwiae
hiérarchique des services qui accueillent des agiprassurent aux maitres d’apprentissage un aregreag
effectif de leur temps de travail pour tenir comgiécleurs responsabilités particulieres.

Proposition n° 5

B Saisir les potentialités et souplesses permiseke peruveau régime indemnitaire prévu par le déctet
2014 513 du 20 mai 2014 pour reconnaitre, d'une fearfonctions de maitre d’apprentissage et, téquért,
I'engagement personnel de ce dernier.

B Utiliser les leviers de GRH qui permettent d’opseni effectivement les déroulements de carriérer@gédses
d’apprentissage : avancement accéléré d’échelamcament de grade et promotion de corps, au choix.
Proposition n° 6

B Signature par le Premier ministre et le PrésidertARF d’'une « Convention d’engagements relative a
développement de I'apprentissage dans la fonctitfique » visant a déterminer les conditions dasguelles
I'Etat et les régions collaborent a la formatios d@prentis dont 'employeur sera I'Etat.

B Réunir sous I'égide du Préfet de Région les act&gionaux (le Conseil régional, le Recteur etsenvice de
'apprentissage, les organismes gestionnaires Ba3 &fin que soient trouvés les accords locauxigést assurer
le meilleur appariement entre les besoins de foomates apprentis et les offres présentées p&HAu
établissements de formation conventionnés.

Proposition n° 7

Préconiser la mise au point des conventions congiiéaires entre 'ARF et les associations d’employeie la
fonction publique territoriale et de la fonctionlglique hospitaliere afin de déterminer les voiesieyens d’'une
déclinaison du dispositif en faveur des appremtsiaillis par ces employeurs

Proposition n° 8

Mettre en place au niveau régional une structungildeage autour du Préfet de région, qui regroaipée Conseil
régional, le Recteur d’académie et les organisraeannaires des CFA, afin d’opérer les appariemerntffres
d’accueil dans les administrations — apprentisk&.C

Proposition n° 9

Bl Mettre en place un dispositif Iéger de suivi evdi@ation du plan de développement de I'apprergissians la
fonction publique qui pourrait étre confié, dansaare d’'une mission conjointe, aux inspection®gans IGAS,
IGA, IGAENR et IGEN.

» 3eme partie : Permettre aux apprentis dipldomés dealoriser leur expérience dans le secteur privé ou
dans la fonction publique.

La découverte des métiers de la FP
Module de sensibilisation aux missions et valeertad-P,
Préparation aux concours (CFA, IPAG, RESP)
Journées d'information sur les carriéres de la FP
L'accession a la FP
Différencier PACTE et apprentissage, le pacte spwadant actuellement a un pré-recrutement dafiB (pages
39, 40 du rapport).
Objectif : articuler les deux dispositifs en élaggint le PACTE (c'est-a-dire en supprimant sorocaeiment a la
catégorie C) et en l'articulant avec I'apprentiesag
- Pour les recrutements sans concours de la caégole dispositif serait celui de I'apprentissage
- Pour les qualifications de niveau V (ou IV) ettBgration dans les catégories B, voire A, le asif serait le
PACTE rénové (pages 43, 44, 45 du rapport)
Sélection a l'entrée du dispositif par prise enmenales capacités des candidats comme critérdedzicg (bilan
de leur expérience professionnelle, stages, dig@rbéenus par apprentissage,...).
A l'expiration du contrat serait organisée, soustme d'une ou plusieurs épreuves, une verifioadies aptitudes
acquises pendant le contrat. La réussite a cetificaéion d'aptitude permettrait la titularisatidans un corps ou
un cadre d'emploi de catégorie B ou de catégorie A.
Les apprentis dipldmés ne seraient pas « préracsudi@ns la fonction publique mais recrutés, @naie leur
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expérience professionnelle, dans un dispositifrechtel leur permettant, dans un second tempse digétlarisés,
en fonction des aptitudes complémentaires acqpisedant la durée du contrat.

Pour la FSU...

La proposition 10 de transformation du PACTE senplalgiculierement dangereuse.

D’une part une mise en place forcée déstabilisdmatement les services puisque I'ancien appreysird obtenu
son dipléme serait recruté par contrat de droit fiwilsur un emploi vacantle catégorie B pour ceux qui ont obtenu
un dipldme de niveau V et de catégorie A pour g&eheliers (c'est la construction du PACTE). Daextféme
tension que connaissent les services, cet acooiplique singulierement le fonctionnement (un resnent non
opérationnel, et un tuteur qui doit se dégageratuas).

Par ailleurs, existant aujourd’hui pour la catégerC, le pacte est un contrat de droit public et dpit
normalement déboucher sur une titularisation sidetractuel a donné satisfaction. La propositiohdétendre le
dispositif : titularisation au terme de deux anspdete en catégorie B, trois en catégorie A. Ausalu PACTE le
temps de formation est de 20% du temps de trdvaitontractuel d’un pacte a bien moins de garantjas celles
reconnues aux apprentis qui préparent obligatoireman dipldme : temps de formation fortement réduitun
dipléme n’ est préparé. En cas de non titularisation, les @asde contrat ne sont donc pas valorisables.

Et on installe une voie de recrutement par contratlehors des concours.

Proposition n° 10

Abrogation ou, a tout le moins, mis en extincti@nRACTE, dans sa forme actuelle afin d’éviter umecarrence
inutile avec les recrutements sans concours egaatéC ;

Adoption d’'un nouveau dispositif PACTE permettaattés de jeunes de 18 a 28 ans aux corps — oescadr
d’emploi — de catégorie B, ouvert aux titulairearddipldme de niveau V, aprés une procédure dets#ied’ entrée
dans le PACTE reposant sur I'expérience professitmacquise antérieurement, notamment dans I'adtration,
afin qu'ils bénéficient d’'une formation en altermame pouvant étre inférieure a 20% de la durémodtrat qui est
de deux ans, et débouchant sur une vérificatioptitae préalable a I'entrée dans le corps — matke d’emploi —
de catégorie B.

Possibilité d'un dispositif similaire pour un PACT&tégorie A, avec une entrée en PACTE ouvertdialaires
d’un dipléme de niveau IV et une durée sous coulearois ans.

Objectif : orienter une partie des apprentis vers les retrrnés sans concours dans certains corps de caégori
de la FP.

Introduire dans la loi des critéres de sélectiggstde I'expérience professionnelle acquise aufwasemployeur,
public ou non.

Apprentissage = débouché naturel pour recrutensamis concours dans un corps de catégorie C (claagée,
environ 1000 recrutements sans concours dans la E8&43 recrutements sans concours dans la FRUlha
rapprocher des 6000 recrutements par concours).

Pour la FSU...

Rappel que ce type de recrutement a été instituéngoruter des non- diplémés.

Proposition n° 11

B Orienter une partie des apprentis vers les recerisrsans concours dans certains corps de catéydada
fonction publique.

B Introduire dans les dispositions législatives iedst & ces recrutements sans concours un critéredi
I'expérience professionnelle acquise auprés d’upleyeur afin d’éviter que la décision de recrutetrsait prise
en fonction de considérations étrangéres aux dasates candidats.

B Prévoir, en tout Etat de cause, que la DGAFP dDRId mettent en place un dispositif de communicatie
nature a orienter les apprentis de la fonctionigubl souvent démunis et mal informés, vers cesit@ments sans
concours dans certains corps de catégorie C.

Obijectif : créer de nouveaux modes d'accés par concourogux €t cadres d'emploi de la FP.

Constat qu'il n'y a pas d'avantage actuellemebteénd un dipldme par alternance dans la FP, lasaars internes
étant réservés aux personnes ayant accompli utzneedurée de SP et la période d'apprentissagela#&® ne
valant pas SP.

Dispositif de troisieme concours pas adapté nos.plu

Seule voie possible : le concours externe.

=> Deux pistes a explorer :
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- le quatrieme concours, ouvert aux apprentis oudiplomés ayant acquis une expérience professiienceurte
(concours externe bis ou concours externe voiepsidnnelle), avec fixation d'une proportion degtapar
rapport au nombre total de postes offerts => corsceur titre avec une épreuve orale d'entretiemeiant de
valoriser I'expérience professionnelle. Voie quiessite une définition trés rigoureuse du vivies cendidats
éligibles.

- la diversification des accés au sein des conaxtesnes : distinguer les candidats ayant acquigplome requis
par la voie classique et ceux l'ayant acquis peaoia de I'apprentissage.

L'expérience professionnelle acquise simultanémesat formation théorique conférerait au candidpbksibilité
de relever d'un quota de places différent des datglayant eu le bac professionnel par la voiesicjas
(mécanisme reposant sur le choix possible entre éigreuves : I'une permettant la reconnaissantexgetrience
professionnelle, I'autre permettant d'évaluer tesaissances classiques des candidats).

Pour la FSU...

Pour la proposition 12, on ne pourrait accepternouveau concours séparé (ou un quota de placezdulirait
d'ailleurs rester des postes vacants a I'issue docours. Le mécanisme d’option en terme d’épredeesit étre
librement offert aux candidats et étre construg@un seul classement.

Proposition n° 12

Diversifier le recrutement par la voie du concaexterne en distinguant, d’une part, les candidgdsteacquis le
dipléme requis par la voie « classique » et, daptrt, ceux I'ayant acquis par la voie de I'appssage ou, plus
généralement, par la voie d’'une formation en aétece, soit :

[J en retenant un mécanisme de quotas de placetesffar concours (nécessité de modifier les déstatistaires
régissant les corps concernés) ;

71 en retenant un mécanisme d’option entre une épreadmissibilité permettant la reconnaissanceadgsis de
I'expérience professionnelle ou une épreuve « ifjaes» permettant d'évaluer les connaissancesatefidats
(modification de I'arrété interministériel organigdes épreuves du concours).

» Enrésumeé
- Information ciblée et adaptée aux lauréats dipldche de niveau V en faveur des recrutements Gamsours en
catégorie C.
- Création d'un nouveau dispositif PACTE pour lpgrantis lauréats d'un dipléme de niveau V ainsi pour ceux
ayant obtenu un dipléme de niveau IV.
- Adaptation des concours externes pour prendooepte la dimension professionnelle pour les agjzréauréats
d'un dipldme de niveau lll, Il et I.

Pour la FSU...

La concertation entre le ministere de la FP etdeganisations syndicales sur les moyens d’ouvriFfaa
I'ensemble de la population, y compris a sa pddiplus défavorisée n'a jamais été menée. La FSpateuse
d’autres propositions que celles avancées par d&d; notamment les prérecrutements. Les classgmpatoires
intégrées (CPI) dont le gouvernement a annoncé@lbdiément s’en approchent. Elles concernent seuleles
écoles de la FP comme les IRA, mais pas les métiseignants.

En complément une circulaire a été signée par le ministre dudit et la ministre de la FP le 8 avril
2015.

Elle est accessible sairculaires.legifrance.gouv.fr
http://circulaires.legifrance.gouv.fr/index.php?actafficherCirculaire&hit=1&r=39469
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