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LA MISSION MUSEES DU XXIE SIECLE A L’CEUVRE

D’emblée, la Mission Musées du XXleme siécle a été placée sous le signe de la créativité et de la
coopération pour parvenir a identifier collectivement les enjeux du musée dans une société en

transition et de proposer les axes directeurs d’'une métamorphose de son modeéle.

Quatre domaines de questionnement ont été privilégiés :

» Le musée éthique et citoyen : De quelle philosophie d’action doit procéder le réseau des
Musées de France pour entrer en résonance avec une société de la diversité ou les liens sociaux
sont a renforcer, voire a repenser ?

» Le musée protéiforme : Jusqu’a quel point I'offre muséale est-elle pro-active et s’adapte-t-elle
a la diversité des collections, des publics et des territoires et a I’évolution des usages sociaux ?

» Le musée inclusif & collaboratif : Comment parvenir a une plus grande diversification des
publics, au renouvellement du dispositif des médiations, a I’engagement de nos concitoyens
dans la vie des établissements ? Comment développer une culture participative ?

> Le musée comme écosystéme professionnel créatif : Quelles sont les logiques fonctionnelles
des musées ? Font-elles écho aux stratégies d’établissements ? Quelles innovations
structurelles ? Comment travaillent les équipes ? Quels métiers, quelles compétences sont
devenus indispensables ? Quelles sont les évolutions statutaires souhaitables ? Comment

préserver la mission de service public dans un contexte économique sous tension ?

Cette démarche prospective a pris la forme d’une consultation nationale associant, a travers
différentes formes d’échanges et de contributions, '’ensemble du réseau des professionnels des
Musées de France (musées nationaux et musées territoriaux) et des lieux d’exposition sous controle
scientifique et technique du MCC. C’est ce que nous dénommerons le réseau élargi, voire pourquoi

pas la famille recomposée, des Musées de France.

Les vingt membres du comité de pilotage de la Mission Musées du XXle siecle se sont distribués entre

les quatre groupes de travail thématiques.

Chaque groupe a été doté d’un président, de deux animateurs, d’un observateur étranger et d’un

rapporteur. Chaque groupe a choisi son mode de travail, combinant entretiens individuels et table-
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rondes. Une campagne d’entretiens, y compris aupres d’experts étrangers, a complété les

consultations.”

GROUPE 1 : LE MUSEE ETHIQUE ET CITOYEN.

Président : B. Gaudichon, La Piscine, Roubaix. Animateurs : A. Fabre, MacVal, Vitry & F. Hubert, musée
d’Aquitaine, Bordeaux. Observateur : N. Bondil, musée des Beaux-arts, Montréal, Québec, Canada.

Rapporteur : F. Mairesse, Sorbonne Nouvelle et Ecole du Louvre.

Ce groupe a procédé par auditions et entretiens individuels (en France ou a I'étranger) avec des bilans
réguliers dans les locaux de la sous-direction de la politique des musées au Service des Musées de
France, rue des Pyramides. Son étape territoriale, organisée avec les services de la Drac Haut de France
et en partenariat avec la mission sur la dimension culturelle de la politique d’accueil des migrants, s’est

déroulée sur une journée et demie (7-8 novembre) a Lens (Louvre) et Roubaix (La Piscine).

GROUPE 2 : LE MUSEE PROTEIFORME.
Présidente : B. Chavanne, sous-direction de la politique des musées - SMF. Animateurs : A-S. Rolland,
musée du Louvre & B. Girveau, Palais des Beaux-arts, Lille. Observateur : G. Kvaran, Astrup Fearnley

Museet, Oslo, Norvege. Rapporteur : S. Pflieger, Sorbonne Paris Descartes.

Ce groupe a choisi la formule des tables-rondes (elles se sont généralement tenues rue des Pyramides,
mais I'une s’est tenue au Petit Palais). L’étape territoriale s’est déroulée a Poitiers (le 7/10 au musée
Sainte Croix) et a été organisée avec les services des Drac Nouvelle Aquitaine, Bretagne et Pays de

Loire.

GROUPE 3 : LE MUSEE INCLUSIF ET COLLABORATIF.
Présidente : J. Pijaudier-Cabot, musées de Strasbourg. Animateurs: V. Poussou, RMN-GP & C. Peyre,
musée Fabre, Montpellier. Observateur : X. Roland, musées de Mons, Belgique. Rapporteur :

S. Chaumier, U. d’Artois.

Le groupe a opté pour trois étapes régionales : Toulouse, organisée avec la Drac Occitanie dans ses
locaux (20/9) ; Paris, organisée a la Cité des sciences et de I'industrie, le 14/10, avec la Drac lle de
France ; Strasbourg, au musée d’art moderne et contemporain, le 10/11, organisé avec les Drac Grand
Est et Bourgogne-Franche-Comté. Un déjeuner-débat, des entretiens individuels ont complété le panel

des personnes rencontrées.

! Séverine Dessajan (ingénieure d’étude au Cerlis, Paris-Descartes) a coordonné cette campagne d’entretiens. La liste des
participants aux tables-rondes et des personnes ayant fait I'objet d’un entretien individuel figurent en annexe.
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GROUPE 4 : LE MUSEE COMME ECOSYSTEME PROFESSIONNEL CREATIF.
Présidente : S. Ramond, musée des Beaux-arts, Lyon. Animateurs : S. Amic, musées de Rouen & C.
Guillou, Centre G. Pompidou. Observateur : J. Bradburne, Pinacoteca di Brera, Milan, Italie.

Rapporteur : C. Barbillon, U. Poitiers et Ecole du Louvre.

Ce groupe a combiné tables-rondes dans différents établissements (Centre G. Pompidou, Ecole du
Louvre, MBA Lyon) et entretiens individuels. L’étape territoriale s’est déroulée a Lyon au musée des

Beaux-Arts (28/10) et a été organisée avec les services de la Drac Auvergne-Rhdne-Alpes.

Le comité de pilotage s’est en outre réuni en format restreint lors des étapes territoriales de Rouen
(Musée des Beaux-Arts, 11/10, organisée avec la Drac Normandie), et de Marseille (Mucem, 23/11,

organisée avec la Drac PACA).

Huit étapes en région ont donc porté le débat sur tout le territoire, auprés du monde des musées et
leurs partenaires dans les champs de la création et la diffusion, I'enseignement et la recherche, le

. . . s . . s . . 2
travail et I'entreprise, le champ social et I'’éducation populaire, I'économie et le tourisme... “.

Cette tournée a démontré une adhésion du réseau des musées de France territoriaux au principe d’une
consultation nationale auprés de I'ensemble des professionnels et leurs partenaires. Les 4 thématiques
structurant la réflexion de la Mission sont entrées en résonnance forte avec leur positionnement, leurs

qguestions, leurs projets.

Les étapes territoriales ont été organisées en coopération avec les Drac (et notamment les conseillers
musées). Tout le territoire métropolitain a été couvert (Occitanie, Nouvelle Aquitaine, Bretagne, Pays
de Loire, lle de France, Normandie, Auvergne-Rhéne Alpes, Hauts de France, Grand Est, Bourgogne,
Franche-Comté et bientot PACA) a I'exception de la Région Centre’. Il n’a pas été possible dans le

temps imparti a la Mission de réaliser des étapes en Corse ou dans les Outre-mer. Un échange de vue

% Les programmes des étapes territoriales ainsi que la liste des participants figurent en annexe

® La seule Drac métropolitaine absente est la région Centre qui ne disposait pas de conseiller Musées au moment de
I’établissement du programme des étapes territoriales. Une note de synthése sur la situation des musées de France dans
cette région et des expériences innovantes vient de nous étre adressée qui compléte le panel. Ont ouvert les débats : Marc
CECCALDI, Directeur régional des Affaires culturelles de PACA, Marc DROUET, directeur régional des affaires culturelles des
Hauts-de-France, Patrice DUCHER, directeur régional adjoint des affaires culturelles des Pays de Loire, Jean-Pascal LANUIT,
directeur régional adjoint des affaires culturelles lle-de-France, Arnaud LITTARDI, directeur régional des affaires culturelles
de Nouvelle Aquitaine, Christian NEGRE, directeur adjoint de la DRAC Grand Est, Michel PROSIC, directeur régional des affaires
culturelles Auvergne-Rhone-Alpes, Laurent ROTURIER, directeur régional des affaires culturelles Languedoc-Roussillon Midi-
Pyrénées. Un préfet était présent : Pascal MAIHOS, Préfet de Région Occitanie.
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avec les directeurs et directrices culturels de ces régions permet de prévoir une table-ronde spécifique

lors de la prochaine réunion des Drac et Dac, en mars prochain.

Dans leur ensemble, les rencontres témoignent d’un extréme dynamisme et d’une réelle créativité des
équipes des établissements dans les domaines des partenariats et des conventions d’action, de I'offre
muséale dans toute ses modalités, de la relation aux publics, de la professionnalisation et de la montée
en compétences... Cependant, la fragilité des structures et la complexité des conditions de

fonctionnement affleurent dans la plupart des cas.

C’est cette inventivité qui frappe les esprits : elle est présente dans tous les champs d’exercice des
établissements (les multiples formats de I'offre muséale, les différentes formes de co-production
d’expositions, le croisement des collections ou leur mobilité, la mutualisation des services numérique,
le développement du mécénat participatif, le travail en mode projet avec mix des compétences,
intégration des fonctions et polyvalence ...) alors que les contextes sont généralement extrémement

tendus.

TOULOUSE, 20/09 ; PREPAREE AVEC LA DRAC LANGUEDOC-ROUSSILLON-MIDI-PYRENEES

e LE MUSEE INCLUSIF ET COLLABORATIF. Comment repenser la médiation culturelle et mieux
associer les publics a la vie du musée ? Présentation du panorama des expériences les plus

innovantes sur I'ensemble du territoire de I'Occitanie.

POITIERS, 07/10 ; PREPAREE AVEC LES DRACS BRETAGNE, PAYS DE LOIRE ET NOUVELLE
AQUITAINE

e LE MUSEE PROTEIFORME. Comment valoriser la capacité des musées a se réinventer ?
Quelles innovations ? Quelles potentialités ? Musée in situ : L'expérience du musée
demeure unique et le champ des propositions s’est considérablement élargi. Musée hors-
les-murs : Formes, temporalité et partenaires dépendent d’objectifs trés variés. Musée
numeérique : Sous ses différents aspects (site internet, positionnement sur les réseaux
sociaux, banque d’image et de données), il est un activateur de I'intérét pour les collections

et un facilitateur de I'expérience de visite.

ROUEN, 11/10 : PREPAREE AVEC LA DRAC NORMANDIE, DANS LE CADRE DES ASSISES DE
LA DIVERSITE

e PATRIMOINE ET DIVERSITE : LA PLACE DES MUSEES. La pratique de la Culture se doit d’étre
pour chacun I’endroit et le moment d’une célébration partagée, d’un lien social renoué entre

les individus quelles que soient leurs classes, leurs origines, leurs religions ou leurs couleurs de

MISSION MUSEES DU XXIE SIECLE 8 VOLUME IV



peaux. Il s’agit ici d’affirmer une culture commune riche de sa belle diversité. Cette réalité
invite a une réflexion en profondeur sur les pratiques et les imaginaires de toutes et de tous.
(...) S’agissant plus particulierement des musées, I'hétérogénéité historique des collections
est-elle le miroir de la diversité contemporaine de la population frangaise ? Comment exposer
aujourd’hui ces objets et pour qui ? Autour de deux tables rondes, professionnels de musées,
universitaires, critiques, feront état de leur expérience et confronteront leurs points de vue

sur ces questions sensibles.

PARIS, 14/10 : PREPAREE AVEC LA DRAC ILE-DE-FRANCE

LE MUSEE CONVERSATIONNEL. On se représente de plus en plus souvent I'expérience de
visite comme une conversation. Mais de quoi parlent, ensemble, publics et musées ?
Quelles formes prennent leurs échanges ? Dans quels dispositifs innovants s’incarnent-ils ?

Le musée du XXle siecle sera-t-il enfin un « espace public » ?

LYON, 28/10 : PREPAREE AVEC LA DRAC AUVERGNE-RHONE-ALPES

LE MUSEE COMME ECOSYSTEME PROFESSIONNEL CREATIF. Quels sont les nouveaux contextes
d’exercice des métiers et les conditions d’accomplissement de la mission de service public ?
Comment faire émerger des réponses aux interrogations des professionnels ? Quels sont les

vecteurs d’un rapport renouvelé a l'institution ?

LENS-ROUBAIX, 7-8/11 : PREPAREE AVEC LA DRAC HAUTS DE FRANCE ET EN
PARTENARIAT AVEC LA MISSION SUR LA DIMENSION CULTURELLE DE LA POLITIQUE
D’ACCUEIL DES MIGRANTS.

LE MUSEE ETHIQUE ET CITOYEN. Comment faire du musée un creuset des liens sociaux, de la
dynamique des territoires, de la valorisation de la citoyenneté et de I'ouverture aux autres ?
Comment rendre concret le principe d’acces universel a la culture ? Le musée est un espace
de citoyenneté. Il est un espace d’hospitalité pour tous les publics. Les actions multipolaires et

en réseau sont celles qu’il faudra développer demain.

STRASBOURG, 10/11 : PREPAREE AVEC LES DRAC GRAND-EST ET BOURGOGNE-FRANCHE-

CONTE

LE MUSEE PLATEFORME DE POTENTIALITES. Dans cette nouvelle conception, le musée permet
un rapport transformé au territoire et a la cité, il favorise les croisements disciplinaires et le

mix des collections, il dédramatise le rapport aux ceuvres et a la création, il fabrique du
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collaboratif et de I'inclusif, il promeut les valeurs de convivialité et d’autonomisation. Il est a

proprement parler un dispositif de médiation de la culture.

MARSEILLE, 23/11 : PREPAREE AVEC LA DRAC PACA

e DEMAIN LES MUSEES : Tout I'annonce, le musée du XXléme siécle sera vivant et ouvert, créatif
et agile, intelligible et sensible, solidaire et citoyen. Cette nouvelle maniere d’étre en
interaction constante avec l'esprit du temps répond a une nécessité d’intelligibilité des
tensions qui traversent les rapports sociaux. Elle joue le mix des disciplines et des médiations,
elle instaure de nouvelles formes de relation aux ceuvres et a la circulation des idées, elle
conjugue transmission et création, elle agence singularité et commun, elle orchestre fraternité

morale et esprit critique.

Trois demi-journées ont été consacrées aux partenariats Collectivités territoriales/Etat en matiére de
politique publique des musées (a I’Assemblée nationale, au Sénat, au MCC avec les associations d’élus).
A chaque étape territoriale des élus’ ont assisté aux rencontres et ont fait part de leur analyse. Le

lecteur trouvera la synthése de ces échanges dans la premiére partie de ce chapitre.

ASSEMBLEE NATIONALE.

Réunion présidée par Patrick Bloche, président de la Commission des Affaires culturelles et de

I’éducation de I’AN, 20/10

SENAT.

Réunion présidée par Catherine Morin-Dessailly, présidente de la Commission de la Culture, de

I’Education et de la Communication, 15/11

MINISTERE DE LA CULTURE ET DE LA COMMUNICATION.

Réunion présidée par Marie-Christine Labourdette, directrice du Service des Musées de France, avec

les représentants des Associations d’Elus, 22/11

“0On citera en particulier : Michel BERTHIER, adjoint délégué a la culture, Ville de Poitiers, Philippe CHAMAUX, directeur
adjoint du CDN Normandie-Rouen, Patrick CURTAUD, Vice-président du Conseil départemental de I'lsére, adjoint au maire
de Vienne, Pierre ESPLUGAS-LABATUT, adjoint au maire de Toulouse, Alain FONTANEL, premier adjoint au Maire de
Strasbourg, chargé de la culture et du patrimoine, Georges KEPENEKIAN, premier adjoint au Maire de Lyon, délégué a la
culture, Frédéric MINARD, adjoint a la culture, au patrimoine architectural et a I’'enseignement supérieur de la Ville de Roubaix.
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Différentes tables rondes avec les organisations syndicales ont éclairé les questions relatives a
I’évolution des métiers. Elles ont été associées d’emblée 3 la démarche de la Mission par des échanges
préparatoires. Une fois la Mission lancée, trois réunions formelles de suivi se sont tenu (13juin, 9 novembre, 30
novembre). Par ailleurs, une quinzaine de représentants syndicaux ont participé a différentes séances des

groupes de travail et a quelques étapes territoriales”.

Différentes associations professionnelles ont également été associées a la réflexion : tant6t, elles ont
été recues par les groupes de travail (I'lcom, ’AMCSTI, la FEMS, par exemple) tantot elles ont accueilli
une délégation de la Mission (I'lcom de nouveau, mais également les associations régionales de
conservateurs et personnels scientifiques des musées). Elles ont également été parfois partenaires
dans l'organisation d’une étape territoriale (Association Rhone-Alpes des Conservateurs, CMA en
Alsace, Association des conservateurs de Languedoc-Roussillon, de la région Hauts-de-France, de Midi-
Pyrénées). L’association des conservateurs d’lle de France a consacré un aprés-midi a la présentation
de la Mission a ses adhérents. L’association des éléves et anciens éléves de I'Institut national du

patrimoine a accueilli une présentation de la Mission et a contribué a I'une des étapes territoriales.

A des degrés divers, tous les autres corps de métiers du musée ont pu apporter leur témoignage (les
secrétaires généraux, les restaurateurs, les régisseurs, les responsables des publics, les chargés du
développement, les chefs de projets numériques, les médiateurs et guides-conférenciers, les
personnels de surveillance et de sécurité, ...). Artistes, architectes, scénographes, musographes ont

été auditionnés. Bureaux d’études, Agences, Start’up également.

Des représentants d’associations d’éducation populaire et de solidarité, de comités d’entreprise, de
fondations ceuvrant pour le partage de la culture et I'égalité des chances, du travail social ont pu

s’exprimer.

Les milieux de la formation, I'enseignement supérieur et de la recherche ont été associés : aussi bien
les responsables des Ecoles du MCC, que des enseignants-chercheurs spécialistes du monde des
musées et de la culture. Secteur de la formation initiale mais aussi de la formation continue avec des
représentants du CNFPT ou de I'OCIM. Ces partenariats traditionnels se sont élargis a de nouveaux

domaines d’intervention, notamment dans le domaine des études de publics ou du numérique.

5.
Liste en annexe
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PARTICIPATION DE REPRESENTANTS DE LA MISSION A DES JOURNEES D'ETUDES ET
DEBATS

Journée d’étude sur les mémoriaux (Rivesaltes, 20-21 juin), Congrés Icom (Milan, 5/7), Section IdF des
conservateurs (5/9), 10 ans du MQB (30/9), Séminaire culture de Paris VIII (6/10), Association des
éléves et anciens éléves de I'INP (15/10) ; Frame (15/11) ; 80-30 : Double anniversaire du Palais de la
découverte et de la cité des sciences et de I'industrie (24/11) ; Séminaire du collectif AlterNatives

(3/12)...

TABLES-RONDES SECTORIELLES

Icom (5-6/7 ; 4/10), Associations de personnes en situation de handicap (16/12).

Les collections universitaires ont fait I'objet d’une demi-journée spécifique organisée par la Drac lle-

de-France au musée Curie, a Paris. (14/11)

Les établissements nationaux, en tant qu’acteurs centraux de la politique des musées, ont un réle

majeur a jouer dans la consolidation du réseau des musées de France dont ils font du reste partie.

C’est donc dans la perspective de débattre de la contribution que ces établissements pourraient
apporter a une approche stratégique et de développement du réseau des musées de France sur le plan
économique, social et culturel, qu’un diner présidé par la Ministre a été organisé le 17 novembre. Il a

réuni une soixantaine de responsables.

Pour ailleurs, plusieurs présidents ou directeurs de musées nationaux ont eu I'occasion de s’exprimer
lors des étapes territoriales®. Tous ont entendu, ont ressenti, la demande d’un nouveau mode
d’implication des musées nationaux dans le fonctionnement du réseau des musées de France. Mais
tous ont également ressenti cette montée en expertise de la plupart des établissements territoriaux,
et ont songé aux potentialités que recélerait le principe d’une mobilité croisée de personnels ceuvrant
dans les différentes catégories d’établissements et dans différents types de fonctions et de postes,

d’une interopérabilité des missions et des fonctions.

® présents dans les étapes territoriales : Catherine CHEVILLOT, directrice du musée Rodin, Paris, David GUILLET, directeur
adjoint, musée de I’Armée, Paris, Bruno MAQUART, président d’Universcience, Paris, Stéphane MARTIN, président, Musée
du Quai Branly, Paris, Hélene ORAIN, directrice générale, Cité de I'immigration, Paris, Marie LAVANDIER, directrice du Louvre-
Lens (message enregistré), Delphine PINASA, directrice du Centre national du costume de scene, Moulins, Paul SALMONA,
directeur, musée d’Art et d’Histoire du Judaisme, Paris
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La responsable de la mission Musées du XXle siecle a été auditionnée par I'inspection générale des
affaires culturelles (9/12 : Jérbme Bouét, Marie-Liesse Gaudrez, Isabelle Neuschwander, Anne-Marie
LeGuevel, Serge Kancel) et l'inspection des patrimoines (23/6 : Isabelle Balsamo, Marie-Héléne Joly,

Bruno Saunier).

Elle a en outre rencontré et travaillé avec les différents inspecteurs et chargés de mission du MCC dont
les dossiers étaient connexes: Monique Barbaroux (IGAC): « Culture et architecture durable » ;
Philippe Chantepie (IGAC) : « Economie de la culture » ; Karine Gloanec-Maurin (IGAC) : « College de
la Diversité » ; Luc Gruson (SG) : « Dimension culturelle de la politique d’accueil des migrants » ; Claire

Lambolley (IGAC) et Agnés Saal (SG) : « Egalité professionnelle »

Les publics ont été associé a la démarche entreprise par la Mission Musées du XXle siecle de plusieurs

manieéres.

LA FEDERATION DES SOCIETES D’AMIS DE MUSEES

Jean-Michel Raingeard, président de la Fédération des sociétés d’amis de musées a été regu par la
responsable de la Mission et par la sous directrice de la politique des musées. Il a été auditionné par
le groupe n°3 a l'occasion d’un déjeuner-débat (14/10, CSl). Pratiguement a toutes les étapes

territoriales, des représentants des sociétés locales ont participé aux débats.

UNE EQUIPE PROJET POUR UNE COMMUNICATION ET UNE CONSULTATION
NUMERIQUES

Une équipe projet a été constituée pour assurer la communication et la consultation numériques :

Conception : (J. Eidelman) MMXXI, Dpp-DGP (E. Lallement, A. Jonchery, J. Dezellus), Dpn-SG (N.

Peres, N. Orsini, R. Aliacar); Mini-site, page Facebook et mot-diese: Dcom-DGP (M. Candré, V.

Martinez ; stagiaire :R. Saheb), Dicom-SG (M. Bougeard, J. Messina) , Universcience (B. Benita) ;

Plateforme d’hébergement et Enquéte nationale : Cap Collectif (T. Dernoncourt) et Crédoc

(S.Hoibian et C. Millot)

La communication numérique a emprunté trois canaux : un mini-site « Mission Musées du XXleme

siecle », une page facebook, un mot-diése. Elle a servi d’amplificateur a la consultation citoyenne.
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CONSULTATION CITOYENNE ET PLATEFORME COLLABORATIVE

Une plate-forme collaborative « Imaginons ensemble les musées du XXléme siecle » a été commandé
a I'agence Cap Collectif. Elle a été ouverte a nos concitoyens pendant 6 semaines (26 septembre-15

novembre).

Elle a été médiatisée par les réseau de la Dicom-MCC et le réseau des community managers des
établissements muséaux, la presse (nationale, régionale) et les magazines culturels et spécialisés, les

réseaux partenaires (Education nationale, Education populaire, ...)
Elle a été visitée par 10 000 personnes, a recu 1 057 contributions et 4 541 votes.

Trois questions étaient posées, qui ont fait I'objet d’'un nombre important voire tres importants de

propositions et qui a leur tour ont été discutées en ligne :
» Comment donner a chacune et chacun davantage envie de venir au musée ? : 227 propositions

» Comment proposer au visiteur, une expérience nouvelle, plus participative, plus interactive ? : 73

propositions
» Comment davantage s’impliquer dans la vie du musée ? : 44 propositions

Les contributions ont fait I'objet d’une analyse de contenu (din-SG et dpp-DGP) et d’une analyse

lexicale (Crédoc)

UNE ENQUETE SOCIOLOGIQUE AUPRES D’UN ECHANTILLON REPRESENTATIF DES FRANCAIS
(CREDOC)

Un questionnaire fondé sur les propositions issues de la consultation citoyenne a été soumis par
Internet entre le 4 et le 15 novembre 2016, a un échantillon de 2.020 personnes représentatives de la

population agée de 15 ans et plus, sélectionnées selon la méthode des quotas.

Ces quotas (région, taille d’agglomération, dge, sexe, PCS) ont été calculés d’apres le dernier
recensement général de population de I'INSEE. Afin d’assurer la représentativité par rapport a la

population nationale, un redressement final a été effectué.

En totalisant les actions initiées par la MMXXI (auditions, tables-rondes, étapes

territoriales), ce sont environ 700 personnes qui auront été rencontrées.

La consultation citoyenne en ligne se solde par 1057 contributions et 4 541 votes pour 745

participants (10 000 personnes ont consulté le site). L’enquéte du Crédoc concerne un peu

plus de 2000 Frangais agés de 15 ans et plus.
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